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1. JZanga

Projektas vykdomas pagal ,Kurk Lietuvai” programa bei 2019 m. lapkricio 11d. pasirasytg bendradarbiavimo
sutartj tarp Valstybinés mokesciy inspekcijos ir V§] ,,Investuok Lietuvoje”. Projekto metu yra atliekamas
nepriklausomas ISAF ir i.APS paslaugy vertinimas.

Siame dokumente pateikta i.APS naudotojy apklausos rezultatai. Apklausoje naudotas su VMI suderintas
klausimynas.

Toliau pateikiama bendra dokumento informacija, dokumento paskirtis, sgvoky ir apibrézimy paaiskinimai.

1.2. Dokumento paskirtis ir struktlra

Sio dokumento tikslas — pristatyti i.APS funkcionalumy naudotojy vertinimus bei pasitlymus dél i.APS
tobulinimo.

Dokumente aprasoma:

e apklausos statistinis patikimumas;
e apklausos dalyviy informacija;
e apklausos rezultaty analizé ir apibendrinimas.

Apklausos tikslinés grupés: i.APS nuolatiniai ir nenuolatiniai naudotojai (mokesc¢iy mokétojai, vykdantys
individualig veiklg pagal pazyma; mokesciy mokétojai, vykdantys individualig veiklg pagal verslo liudijimg;
buhalteriai, tvarkantys individualios veiklos apskaitg).

Apklausos priemonés / platforma: E.pilietis.
Apklausos vykdymo periodas: 2020 m. vasario 6 d. — 2020 m. vasario 24 d.

2. Apklausos rezultatai

Apklausoje dalyvavo 161 unikaliy respondenty, i$ kuriy 155 — individualig veiklg vykdantys fiziniai asmenys
ir 6 buhalteriai. 67 mokesciy mokétojai sutiko, jog VMI ateityje galéty su jais susisiekti siekdama tobulinti
savo elektronines paslaugas.

Apklausa 2020 m. vasario 6 d. — 2020 m. vasario 24 d. buvo vieSinama i.APS posistemyje bei internetinio
portalo ,Facebook” socialinése grupése, skirtose individualig veiklg vykdantiems asmenims.



2.1. Respondenty profiliai

Nurodykite, kaip esate susijes su
individualia veikla (N=161):

4%

A. Fiziniai asmenys

Individualios veiklos tipai (N=155):

M Dirbu jsigijus verslo liudijima

m Dirbu pagal individualios
veiklos pazyma arba esu
akininkas

m Dirbu pagal pazyma ir jsigijus
verslo liudijima

2.2. Individualios veiklos segmentai

A. Fiziniai asmenys

Pasirinkite individualios veiklos
segmentgq (-us):
(N=155)

126

27 17 )
" s _’
Prekyba Zemés tkio
veikla

Paslaugos

Gamyba

W Buhalteris

M Fizinis asmuo

B. Buhalteriai

Pasirinkite konsultuojamo asmens (-y)
vykdomos individualios veiklos tipg (-us):
(N=6)

A1

Individuali veikla pagal Verslo liudijimas Ukininkas
paZzyma
B. Buhalteriai

Pasirinkite konsultuojamo asmens (-y)
vykdomos individualios veiklos
segmenta (-us):

(N=6)
Paslaugos Prekyba Gamyba Zemés tikio
veikla



2.3. PVM mokétojai

Ar esate PVM mokétojas? (N=155)

M Esu PVM mokeétojas arba
privalau juo registruotis

W Nesu PVM mokétojas ir
neprivalau juo
registruotis

2.1.  Pardavimo sandoriams apskaityti naudojami dokumentai

Kokius dokumentus naudojate pardavimo sandoriams
apskaityti? (N=154)

M |Srasau saskaitas fakttras

M [Srasau grynyjy pinigy
priémimo (pirkimo-
pardavimo) kvitus

m Fiksuoju sumines dienos

pajamas

m Naudoju kasos aparata

m Kita




2.2. IV apskaitos gebéjimai

Kaip vertintuméte savo gebéjimus vesti savo
buhalterine apskaitg? (N=154)
B Puikios apskaitos

finios/galédiau dirbti
buhalteriu

B Geri gebéjimai

B Vidutiniai gebéjimai

B Zemi gebéjimai

M Visiskai nesuprantu apskaitos

2.3. IV apskaitos laiko kastai

Apytiksliai, kiek vidutiniskai laiko per ménesj skiriate savo
(ARBA jusy atstovaujamo asmens) individualios veiklos
apskaitai (saskaity-faktiry/kvity iSraSymui, apskaitos
Zurnalo vedimui ir kt.)? (N=161)

M30min mlval. m2val. m3val. m4val. mKita



2.4. Elektroniniai mokéjimai

Apytiksliai, kokig dalj savo pajamy is
individualios veiklos gaunate elektroniniy
mokejimy budu? (N=161)

B 80-100%
W Puse
m Ketvirtadalj

B Kita

2.5. IV apskaitos vedimo problemos

Jvertinkite, su kokiomis pagrindinémis problemomis susiduriate
vesdami individualios veiklos buhalterine apskaita? (N=154)

B Sunku apskaiciuoti mokétinus
mokescius

B Triksta apskaitos vedimo Ziniy

® Nepatogus/sudétingas
deklaracijy pateikimo procesas

m Veiklos buhalteriné apskaita
uZima daug laiko

m Sudétinga sekti individualios
veiklos finansinius rezultatus

M Kita

B Su problemomis nesusiduriu



2.6.
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2.7.
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Naudojimosi virtualiu buhalteriu i.APS daznumas

Kaip daZnai prisijungiate prie Virtualaus buhalterio i.APS?

(N=161)

Kasdien Kas savaite

Kelis kartus Kartg per  Karta per kelis Tik pabandziau Kita

per ménesj menesj meénesius ir daugiau

nebesijungiu

Naudotojy pasitenkinimas i.APS sistema

Jvertinkite savo pasitenkinima i.APS sistema? (N=124)

1 (Esu labai
nepatenkintas)

2

Bendras vidurkis - 3,48

3 -

5 (Esu labai
patenkintas)



2.8. i.APS nauda naudotojui

Kokig naudg jums teikia i.APS sistema? (N=119)

2.9.

Papildomy i.APS funkcionalumy poreikis

B Padeda teisingai vesti savo
apskaita

B Galiu nebekaupti popieriniy
apskaitos dokumenty

m Padeda taupyti laika
B Suteikia apskaitos Ziniy
m i.APS sistema man néra

naudinga

W Kita

KOKIY PAPILDOMY FUNKCIONALUMUY
PAGEIDAUTUMETE I.APS SISTEMOJE? (N=128)

Saskaitos-fakttros koregavimo funkcionalumas

i.APS mobilioji programéle

i.APS integracija su bankinémis sistemomis/bankine saskaita

I5ankstiné sgskaita

Excel rinkmeny importas

i.APSintegracija su elektroninés prekybos platformomis (pvz.:
Ebay, Etsy, kt.)

i.APSintegracija su dalinimosi ekonomikos platformomis (pvz.:
Uber, Wolt, Treatwell ir kt.)

Kita
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