Tyrimo rezultatai: Valstybés valdomy jmoniy socialinés atsakomybés taikymas

Problema. Valstybés valdomos jmonés netolygiai taiko socialinés atsakomybés principus: pasak 2017 m. Valdymo
koordinavimo centro (VKC) gerojo valdymo indekso, darnumas - prasciausiai jvertintas skaidrumo kriterijus, ne visos
jmonés vieSina darnumo/socialinés atsakomybés ataskaitas, tik kai kurios jmonés rengia socialinés atsakomybés
strategijas. Pagrindinés projekto jgyvendinimo kryptys ir tikslai yra skatinti ir padéti VVI savo veikloje pritaikyti imoniy
socialinés atsakomybés principus bei uztikrinti efektyvig vertinimo ir stebésenos sistema.

Tyrimo apimtis. 2019 m. balandzio-geguzés mén. vykdyti 19 giluminiy interviu su 191 valstybés valdomy jmoniy (VVI)
vadovybés atstovy, siekiant jvertinti, kiek VV] yra susipaZinusios su imoniy socialine atsakomybe (JSA) ir ar jg diegia savo
veikloje; suprasti VV] motyvacija diegti ar nediegti ISA; suzinoti, kaip ISA diegiama ir kokiais tarptautiniais standartais
vadovaujamasi tai jvykdyti; identifikuoti klittis, stabdancias VV] [SA diegimg; iSgirsti VV] pasitlymus, kokie jrankiai ar
paskatos efektyviausiai padéty jmonéms integruoti ISA savo veikloje.

Imoniy JSA supratimas ir prioritetiniy sri¢iy nustatymas

Beveik du trec¢daliai tirty VV] turi visapusiska ir gily I[SA suvokima ir tik salyginai maza dalis jmoniy klaidingai sutapatina
ISA su privalomomis jmonés funkcijomis ar pernelyg susikoncentruoja i paramos teikima. Todél darytina iSvada, jog
klaidingas JSA suvokimas néra pagrindiné JSA netaikymo prieZastis. Zvelgiant j ISA sritis, kurias jmonés pabréZé kaip
svarbiausias jy veikloje, atsiskleidzia aiSkios tendencijos suteikti daugiausia démesio darbuotojy pasitenkinimo sriciai,
po jos aplinkosaugai, santykiams su visuomene ar vietine bendruomene bei skaidrumui ir antikorupcinei veiklai. Interviu
atskleidé, kad prioritetai buvo pasirinkti pagal tarptautinius |SA standartus arba atsizvelgiant j jmonés veiklos specifikq ir
poreikius, taciau daznai jmonés rinkosi lengviausiq kelig, t. y., ne visuomet jvardino konkrecias ir problemiskiausias
jmonés veiklos sritis, kurias keisdamos galéty padaryti didziausig teigiama poveikj.

ISA formalizavimas

Interviu ir moksliniy Saltiniy analizé rodo, kad aiSkus ISA strategijos ar politikos ir atitinkamy stebésenos procesy
formavimas skatina sisteminj poziiirj j [SA ir tolimesne jmoniy pazanga. Taciau Sios gerosios praktikos vis dar néra
universaliai taikomos VV]. Pirmiausiai, ne visos jmonés formalizuoja [SA pasitelkiant veiklos strategijas ir rodiklius. Nors
ISA strategijas (ar politikas) turéjo 7 iS 11 dideliy VV] ir 2 i$ 4 vidutiniy VV], jy neturéjo nei viena maza VV]. ISA
formalizavusios jmonés motyvacija ISA taikymui dazniau jvardino per konkrecias naudas verslui, geresnio jvertinimo
Valdymo koordinavimo centro gerojo valdymo indekse siekij, o neformalizavusios - dazniau tik kaip vertybinj
jsipareigojima, pavyzdZiui paremti tam tikras socialines akcijas. [SA strategijas turincios jmonés taip pat dazZniau turéjo
darbuotojg, kuriam buvo paskirta |[SA koordinavimo ar komunikacijos funkcija. Tokig geraja praktika turéty perimti
daugiau ISA paZangos siekianciy VVI. ISA tiksly jgyvendinimo uZtikrinimui taip pat svarbu inkorporuoti pazangos
vertinimo ir stebésenos sistemas - bet tik pusé VV] teige stebincios tiesiogiai su ISA susijusius rodiklius, o dar kelios turi
[SA principus atitinkancius rodiklius, nors jy formaliai nenurodo kaip ISA. Galiausiai, darnumo principy taikymas jmonéje
yra neatsiejamas nuo veiklos atskleidimo: vis délto, nors du trecdaliai jmoniy teiké [SA ataskaitas, beveik pusé VV] |SA
veikly neatskleidé pagal tarptautinius standartus. Netaikant tarptautiniy standarty prarandamos jmoniy palyginamumo
galimybeés, kencia nuoseklumas ir skaidrumas.

Imoniy pazangos jsivertinimas

Dideli skirtumai tarp VV] iSryskéjo savo [SA paZangos vertinimuose. Dvi VV] teigé pasiekusios auksc¢iausia ISA brandos
laiptelj (penktajj i$ penkiy), viena dar néra pazengusi [SA srityje (pirmasis lygmuo) ir vykdo tik jai pavestus bazinius
jsipareigojimus, tuo tarpu likusiyjy saves vertinimai svyruoja tarp Siy dviejy ekstremumy. Visgi, detali pavieniy jmoniy
analizé parodé, kad kai kuriais atvejais VV] jsivertinimas neatitinka viesai prieinamos informacijos ar kity interviu metu
pateikty atsakymy. Imonés galimai nuvertina savo ISA pazangg dél nezinojimo, kurios jmonés vykdomos veiklos taip pat
gali biti laikomos socialiai atsakingu elgesiu, o taip dazniausiai nutinka jmonése, kuriose |SA néra formalizuota ar
taikoma sistemiSkai. Tuo tarpu jmoniy savo JSA stadijos pervertinimui itaka galimai daro kelios prieZastys: néra
jvertinama sisteminio [SA poziirio svarba, jskaitant ir [SA politikos kiirima; daroma prielaida, jog ISA strategijos ar
politikos dokumento turéjimas leidzia jmonei biti valdysenos lygmenyje, nepaisant to, jog néra vykdoma rodikliy

1 Dalyvauti interviu pakviesta 31 VV] atsizvelgiant j VVI pertvarkos numatoma jy skaiciaus sumazéjima.



stebésena ar ataskaitomis nuosekliai atskleidziama informacija; ir, galy gale, tikétina, jog VV] atstovai linke pristatyti savo
jmone kuo geriau.

Kliutys JSA taikymui

Dazniausiai paciy jmoniy paminétos Kklitatys ISA diegimui buvo administraciné nasta, kity prioritety pirmenybé, ribotas
Valstybés ar savininkés institucijos vaidmuo, Ziniy ir pavyzdZiy stoka bei sisteminio poZiiirio tritkumas. Sioms bei kitoms JSA
problemoms spresti VV] sitilé skatinti dalinimgqsi Ziniomis ir gerosiomis praktikomis, didinti savininkiy institucijy vaidmenj
per aisky ltikescio formavimgq ir pavyzdZio rodymgq, administracinés nastos maZinimgq, detalesnj JSA vertinimqg VKC indekse
bei aiskios |[SA taikymo metodikos kiirimq.

Institucijy vaidmuo

Dalis jmoniy iSreiské didesnj valstybés ir savininkés funkcijas atliekanciy institucijy vaidmens poreikj, bei iniciatyvos
arba aiskios pozicijos ISA atzvilgiu trikuma. Atliktoje lukesc¢iy rasty (toliau - Rastas) tyrime dalyvavusioms jmonéms
apzvalga parodé, jog i$ visy ISA aspekty dazniausiai RasSte minimas skaidrumas (5-iy institucijy Rastai), o antras pagal
populiarumg terminas - jmoniy socialiné atsakomybé (4-iy institucijy Rastai). Rastuose dazniausiai |[SA apibréZzimas
nepateiktas arba pateiktas jvardinant darbuotojy atlyginimy kélimq kaip pagrindine ISA israiskq ir tik kai kuriuose Rastuose
jvardinta [SA atspindi konkreciau apibréztg, bet kartu ir ne pernelyg ribotq [SA likestj. VV] suvokimas, kas yra [SA,
svyruoja, todél pernelyg placiai ir be apibrézimo jvardijami likesciai galimai prisideda prie kai kuriy VVI teigimo, kad
valstybés institucijos neturi aiskios pozicijos [SA atzvilgiu.

Pastebima, kad jmonéms teikiamuose Rastuose komunikuojami su ISA susije lukesciai skiriasi priklausomai nuo
pagrindinj akcininka atstovaujancios institucijos. Nors ribota tyrimo apimtis neleidzia brézti tiesioginiy sasajy tarp
institucijy ir |SA taikymo pazangos VV], matoma tendencija, kad didesne [SA pazangq rodo tos jmonés, kuriy Raste
jvardijami liikesciai dél [SA atspindi adekvaciq pusiausvyrq tarp apibréZtumo ir platumo. Galiausiai, Zvelgiant j vieSojo
sektoriaus vaidmenj placiau, kelios VV] jvardino, kad pacios institucijos turéty rodyti gera pavyzdj taikant [SA savo
veikloje bei stiprinti komunikacijg apie ]SA naudas visuomenei. Tokig rekomendacija teikia ir uzsienio Saliy tyrimai bei
ISA organizacijos.

ISvada

Tyrimo rezultatai rodo, kad ISA potencialas dar nepakankamai iSnaudotas, todél minéty kliiiciy pasalinimas galéty
sukurti geras perspektyvas jmonéms visapusiskai diegti [SA, taip uztikrinant veiklos tvaruma, gera reputacija ir
konkurencinj pranasuma. Bitina turéti omenyije ir ilgalaike visapusiskos socialinés atsakomybés taikymo nauda valstybei
- VV] gali tapti Lietuvos darnumo tiksly jgyvendinimo katalizatoriumi, taip teikdamos sekting pavyzdj vieSajam ir
privaciajam sektoriui.
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