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Yra du skirtingi badai (rinkodaros ir techninis) sukurti naujg
produktg. Kurj btdg yra tikslingiau naudoti sprendzia pacios
organizacijos, atsizvelgdamos j savo profil} ir vizijg.

Nacionalinei turizmo skatinimo agenturai ,Keliauk
Lietuvoje“ tinkamas rinkodaros budas.

Rinkodaros budas sukurti naujg produktg padeda kurti
produktus, kurie patinka klientams ir uz kuriuos jie pasiruose
sumokeéti.

Pagal tradicinj rinkodaros bida, naujo produkto kirima
sudaro 8 etapai, kuriy kiekvieng reikia atidziai iSanalizuoti ir
pereiti. Etapus ir jy eigg organizacija taip pat gali koreguoti pagal
poreikj. Organizacijos vadovai patys sprendzia, kuriuos
etapus akcentuoti, o kuriuos praleisti. Taip pat, ar jvesti
papildomus arba aktualius bdtent tai organizacijai etapus.
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|ldéjos generavimas

Atranka

Koncepcijos kdrimas ir
TRADICINIAI RINKODAROS BUDO testavimas

Rinkodaros strategijos kurimas
Verslo analizé

Produkto kdrimas

Rinkos testavimas
Komercializavimas
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Turizmo produkto kiirimo etapal

Naujo produkto karimas yra procesas skirtas kurti, testuoti ir
jvertinti rinkoje galimg naujy produkty perspektyvumag.
Pastebima, kad nors visas procesas gali skirtis priklausomai nuo
industrijos ar produkto specifikos, visgi dazniausiai egzistuoja tie
patys pagrindiniai produkto kirimo etapai ir keliami tie patys
pagrindiniai uzdaviniai.

Atsizvelgus j nacionalinés turizmo skatinimo
agenturos "Keliauk Lietuvoje®“ organizacijos
tikslus ir poreikius, kuriant turizmo produktus
siulome remtis pateiktais devyniais etapais.

v Kiekvieno etapo tikslas yra nustatyti, ar idéjg

(temg) reikia perkelti j kitg etapg, ar jos atsisakyti.

v Taip pat kiekviename etape Ilabai aktualu
palyginti save su konkurentais.

Y o ed
] Kurk.m
Saltinis : UNWTO, 2016 letuval e
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Turizmo produktas HETUVRE

Turizmo _produktas apibréziamas kaip
objekty Ir turizmo paslaugy visuma,
apimanti apgyvendinimg, maitinima,
transportg, pramogas.

v Susideda i$§ pirminiy, antriniy, papildomy paslaugy
- turisty lankomy objekty, aplink juos sutvarkytos
infrastruktiros, tiesiogiai su produktu susijusiy bei
papildomy paslaugy.

v’ Tai materialis ir nematerialis elementai — gamtos,
kultiros iIr zmogaus sukurti istekliai, traukos
objektai, infrastruktdra, paslaugos ir veiklos -
susitelke aplink konkrety interesy centrg, kuris yra
pagrindinis vietoves rinkodaros pagrindas ir
sukuria bendrg turisty patirtj, jskaitant emocinius
aspektus potencialiems klientams.

- Kurk o
Lietuval e

Saltinis : UNWTO, 2016
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TYRIMAS,
METODOLOGIIJA,
EKSPERTAI

>-Ared V4
- Kurk mmy
Lietuval e
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Siekdami geriau suprasti produkto klrimo procesg
Ir jo ypatumus turizmo srityje, atlikome
konsultacijas su Lietuvos bei uzsienio turizmo ir
produkto ekspertais, kurie pasidalino savo
izvalgomis  (turizmo) produkto kdrime. Siy
konsultacijy rezultatus Integravome j
musy pristatoma teorinj turizmo produkto model;.

Naudojome pusiau struktiruoto
Interviu metoda ir anketas. Interviu buvo atlikti
tiek gyvai, tiek naudojantis Skype platforma
(trukmé 30 min. - 1lval.). Siekéme iSsiaiskinti,
koks yra turizmo produkto kurimo procesas ir
zingsniai, Siuo tikslu uzdavéme 6 pagrindinius
klausimus.

Interviu atlikome su 9 turizmo profesionalais.
Kalbéjome su ekspertais, dirbanciais kelioniy
agenturose, konsultantais,  dirbancCiais  su
nacionaliniais turizmo produktais,
rinkodaros profesionalais. Misy imtyje buvo tiek
Lietuvos, tiek uzsienio (Danija, Jungtiné Karalysté)
atstovu.

Tyrimo rezultatai, klausimai bei eksperty
organizacijy sgrasSas pateikiami zemiau prie
Papildomos Informgcl%)ﬁ(. pr—
Lietuval e
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Nors visos turizmo vietoves uzsiima rinkodara ir reklama,
tik nedidelé dalis kreipia démesj j jvairiy lankytiny objekty
ir veikly, kurios sudaro turizmo produktg, kiGrimg ir

pristatyma.

Lietuva negali vykdyti
atvykstamojo turizmo
rinkodaros neturédama
aiskiy produkty,o
konkrecios paskirties
produktai (pvz. religiniai

traukos objektai) negali
tapti populiariais jos
turizmo pasiualymo
komponentais, jei jie néra
aktyviai ir karybingai
reklamuojami.

Turizmo produktai yra turizmo
sektoriaus veiklos pagrindas.
Potencialios turizmo niSos
rinkodara  prasideda nuo
esamy produkty tyrimy ir

numatymuy.
Vien tik rinkodara tikslo
potencialo pasiekti

nejmanoma, nebent produkty
pasiula baty vietiné ir tinkama
regionui ar Saliai ir tenkinty
nuolat  kintanCius  klienty
poreikius.

Lietuvoje vis dar labai maza
dalis pastangy yra dedama |
turizmo produkty vystyma.

Rinka: Siandien skatinti
turizmo plétrai yra
akcentuojamas produkto
atliepimas j vartotojy

poreikius, tacCiau pernelyg
daznai Sie du aspektai turizmo
administracijoje  nagrinéjami
atskirai, daug daugiau
démesio skiriant rinkos plétrai
ir rinkodarai, o ne produkto
plétrai.
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PRODUKTO KURIMO ETAPAI
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1.RINKOS ANALIZE

Naujo produkto kurimo procesas prasideda
nuo idéjy paieSkos ir potencialaus produkto
poreikio nustatymo. Tam reikia atlikti globalig
turizmo sektoriaus apzvalgag, suprasti, kas yra
paklausu, kg Siuo metu daro musy konkurentali,
kaimynines Salys, kokios tendencijos vyrauja.

Svarbu akcentuoti, kad turizmo sektoriuje vyrauja
tam tikry turizmo temu/krypCiy tendencijos, tad

NAUDINGOS
NUORODOS:

* http://www2.unwto.o

analizés metu deréty atkreipti démesj pirmiau |
pacCig temg (zvelgti pladiau), o po to jau analizuoti
jos turimus produktus ir jy poreikj/ naudg Lietuvai.

1.Etapui rekomenduojami tyrimai:

* Internetiniy duomeny analizé (sekti, kg Zzmonés
dazZniausiai veda internetineje paieSkoje, kokias
Svetaines lanko, kg renkasi, is kokiy saliy ir pan.)

* Atvykstanciy turisty apklausos

» Uzsienio turizmo vietoviy lyginimas, analizavimas
(domeétis populiariausiomis traukos vietovemis,
pasilyginti su jomis)

* Antriniy Saltiniy analizé

» UZsienio turizmo karStieji taskai: (UNWTO,

SKIFT ir kity turizmo naujieny portaly sekimas,
naujienlaiskiy prenumeravimas, tendencijy
Zinojimas).

Saltinis : UNWTO, 2016

rg/

* https://skift.com/
» www.tripadvisor.com
* https://www.lonelypl

anet.com/best-in-
travel

* https://www.cntravell

er.com/gallery/travel

-and-tourism-trends-
2019

* https://etc-
corporate.org/report
s/european-tourism-
trends-prospects-ql-
2019/

- Kurk o
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2. IDEJOS ISSIGRYNINIMAS, ATRANKA

Atrankos tikslas - kuo grei€iau atsirinkti tinkamas ir naudingas
idejas, ir anksc€iau atsikratyti prasty ar netinkamy idéjuy.
Priezastis yra ta, kad produkto kdrimo iSlaidos zymiai padidéja su
kiekvienu iS eilés vykstancCiy plétros etapy. Tuo uzsiimti ir perziréti
turéty organizacijoje esantis turizmo produkty ir rinkodaros skyrius.
Vienas iS idéjos iSsigryninimo ir atrankos zingsniy yra aktualiausios
turizmo krypties/temos bendriné apzvalga.

Jos metu svarbu iSsigryninti pasirinktos turizmo Kkrypties/temos
sillomus produktus. Tai patariama padaryti remiantis gerosiomis
uzsienio Saliy praktikomis.

Aktualu suprasti kiekvienos pasirinktos salies temos/krypties
kuriamy produktuy:

2. Tiksline

rinka 3. Konkurentus

5.
Infrastruktira ir
statistinius
rodiklius

4.,
Suinteresuotas
Salis

Tada turizmo produkty ir rinkodaros skyrius su ekspertais perzilri kiekvieng
idéjg pagal tam tikrus kriterijus:

PVZ:

Ar produktas atliepia j organizacijos vizijg?

Ar tai galima is$skirtinai reklamuoti? W
Kurk sy

Ar naujas produktas uZtikrins numatyta turisty srautg? Lietuval =



3.TIKSLINIU
RINKY
NUSTATYMAS
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Kiekvienai sékmingai organizacijai ypac
svarbu rinkti informacijg apie savo klientus ir
konkurentus.  Prie§ darant  svarbius
sprendimus, susijusius su investavimu j
produktg ar paslaugg, Nacionaliné turizmo
skatinimo agentira ,Keliauk Lietuvoje”
turéty jvertinti potencialios rinkos dydj ir
savo galimybes joje jsitvirtinti.

Sis Zingsnis padés sutaupyti daug laiko,
energijos ir iSlaidy.

Kruop$ciai atlikus rinkos analize, galima
identifikuoti produkto vystymosi
galimybes, konkurenty elgesj ir atrasti
geriausia buda jsitvirtinimui rinkoje.

Tad tre€iame etape turéty buti
atliekami Sie zingsniai:

1.Rinkos (pasirinkty Saliy) analize ir
segmentavimas

2.Potencialiy rinky iSskyrimas

3.Rinkos dydis, talpumas,
potencialas, paklausa

4.Tiksliniy rinky poreikiy analizé
(supratimas, kas yra musy turistai,
kur jie keliauja, kg prioretizuoja,
kokie yra jy poreikiai ir kt.)

s
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3.1. TIKSLINE RINKA LIETUVOJE

Rinkos analize

Labai svarbu nustatyti, kokios yra potencialios naujo turizmo
produkto rinkos. Vertinant paklausg rinkoje, reikia iSsiaiskinti, kas
yra pagrindiniai analogiSkos uzsienio produkcijos vartotojai
(turistai), kaip daznai jie linke keliauti ir uz kokig kaing, kada jie
linke keliauti (sezoniSkumas) ir kokiu budu (solo, grupés ir kt.) ,
ar patenkinami vartotojy poreikiai ir kiek tie vartotojai pasiryze uz
tai moketi, iSleisti. Atlikdami rinkos analize, turime atsakyti j kelis
esminius klausimus:

Kas yra musy vartotojai?
Rinkos segmentavimas, tikslinés rinkos nustatymas, poreikiy
jvardinimas

Kas ir kokie yra musy konkurentai?

SWOT, dydis, plétra, pelningumas, rinkodara

Kas yra muasy klientai?

Galimybé pritraukti j Salj reikiamg tikslinés rinkos skaiciu,
kuris gali pagerinti ekonominius Salies tikslus, yra butina
salyga turizmo produkty plétrai. Tik zinodami, Kkuris
segmentas yra mums aktualiausias ir kuri tiksliné rinka
turi didziausiag potenciala musy pasirinktoje temoje,
galésime to pasiekiti.

(Pvz.: tema "Religija" = produktas ,,Piligriminis kelias") Kurk ~===
Lietuval e
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Galimi rinkos segmentavimo budai:

« Bendraja logika grijstas segmento nustatymas -
segmentavimas  atliekamas remiantis  antriniais
duomenimis ir bendrgja logika, pagrindiniai
segmentavimo Kkriterijai jvertinami tik minimaliai.

« Pagrjstas segmentavimas - jvertinamas pagrindiniy

segmenty pasiekiamumas, apcCiuopiamumas,
pelningumas, analizuojami statistiniai ir kt. duomenys.
 ISsamus segmentavimas - tai pilnai atliekamas

pagrijstas segmentavimas, papildomai analizuojant
jmoneés turimus vidinius pardavimy duomenis.

Kriterijai rinkos segmentavimui :

1. Rinkos segmento vartotojy poreikiai turi bati panasas.

2. Segmentuoti rinkg reikia taip, kad apie iSskirtus
segmentus galima baty surinkti informacija.

3. Segmentai turi bdti aiskiai apibrézti ir lengvai
iSmatuojami (pakankamai stambios grupés).

4. Jie turi tureti galimybe didéti, pléstis ir bati pelningais,
kad pasiteisinty.

5. Turi bati pasiekiami, patogis 4P taikkymui -
pardavimui, reklamai, k.

(Angl. Product, Price, Promotion, Place)

T

Saltinis: Ph. Kotler (2001) Lietuval



4. ESAMOS LIETUVOS SITUACIJOS

ANALIZE TEMOS KONTEKSTE

1. Atliekant Lietuvos esamos situacijos analize pasirinktos temos kontekste,
labai svarbu suprasti egzistuojanéios rinkos dydj, poreikius ir
neiSnaudotus segmentus, taip pat konkurencinius faktorius ir aplinkos
tendencijas.

2. Vienas esminiy zingsniy yra konsultacijos ir bendradarbiavimas su
suinteresuotosiomis Salimis. Pasirinkus turizmo tema/ kryptj, ties kuria
kursime produktus, privalome iSsiaiSkinti, kas yra masy suinteresuotosios
Salys ir koks jy interesas batent ties Siuo produktu. Tam
rekomenduojama sukurti suinteresuotyjy Saliy
zemeélapj (ang. Stakeholders map). Turime uztikrinti, kad j visy susijusiy
suinteresuotyjy Saliy - vietiniy, nacionaliniy, tarptautiniy - nuomones ir
siekius baty tinkamai atsizvelgiama rengiant turizmo produkty plétros
planus.

3. Pagrindiniai traukos centrai ir resursai. Turime nustatyti iSskirtines savybes
vienoje ar keliose turizmo / produkty plétros srityse, suprasti, kuo Lietuva
yra unikali ir pranasesné uz konkurentus toje srityje (USP). Numatant
potencialy produktg turime atsizvelgti | tai, kad objekty sugrupavimas,
marsruty parengimas ir renginiai sukurty pamatg turizmo produktui.

ESAMOS SITUACIJOS ANALIZEI PADES

Statistiniai duomenys ir jy analizé (resursai: suprasti kg ir kiek ko
turime)

Suinteresuoty Saliy sgrasas ir zemelapis (kg palies ir kam aktuali
ta tema ar produktas)

SWOT/ PEST analizés

Lietuvos USP (Kuo Lietuva yra unikali? Pranasumas, iSskirtinumas
kity konkurenciy Saliy kontekste)

Komunikacija su TIC‘ais (zinoti ir sekti visus pokycius,
atnaujinimus, problemas)

Saltinis : UNWTO, 2016



Lietuvos ,,pasirinkta krypties/temos” SSGG analizés etapai:

1
2
3
4
)
6

. Esamos literatliros apzvalga ir analizé;

. Lietuvos ,pasirinktos krypties/temos® Zemeélapio sudarymas;
. Pagrindiniy sektoriaus dalyviy jvardinimas;

. Kokybiniai tyrimai — interviu su sektoriaus ekspertais;

. Fokus grupiy diskusijos su rinkos ekspertais ir profesionalais;

. Pakartotiné literatiros analizé.

Turistiniy viety, kurios traukia arba turi galimybe tapti patraukliomis turistams,
ypac kai jos yra pranaSesnés uz kitas vietas (USP).

Charakteristikos, dél kuriy kelionés tikslas yra nepalankesnis palyginti su kitais.

ISorés galimybés pasiekti reikSmingg turizmo sektoriaus augimg pritraukiant

papildomy turisty ir turisty islaidy.

ISoriniai elementai turizmo rinkos aplinkoje, kurie gali sukelti ripesciy dél tikslo.

SSGG analizeés tikslas yra nustatyti tikslo konkurencine padétj, kad baty

galima jgyvendinti

produkto kdrimo

rinkodaros strategijas bei

maksimaliai iSnaudoti stiprigsias puses ir istaisyti trikumus, pvz.:
produkto spragos.

SSGG analizé yra
strateginio
planavimo metodas,
naudojamas
vertinant stiprigsias
puses, silpnybes,
galimybes ir
grésmes, susijusias
su projektu ar
verslu.

Saltinis : 2011, World Tourism Organization (UNWTO) and European Travel Commission (ETC)
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PEST analizé vykdoma
siekiant nustatyti,
kokie politinial,
ekonominiai, socialiniali

Ir technologiniali
veiksniai veikia
konkrecig turizmo
traukos vietove ir
padeda/trukdo vystyti
turizma joje

PEST analizés nagrinéjami veiksniai:

* Politiniai (tarptautiné ir vidiné Salies situacija) veiksniai

« Ekonominiai (ekonominis augimas, infliacija,
uzimtumas, palikany normos, valiuty kursy svyravimai,
investicijy klimatas) veiksniai

« Socialiniai ir kulttriniai (gyventojy vartojimo pokyciai,
Svietimas, sveikatos apsauga) veiksniai

* Technologiniai  (naujos technologinés galimybeés)
veiksniali

* Teisiniai (Salies ir Europos teisiniai reguliavimai)
veiksnial

* Ekologiniai (klimato kitimas, Salies ar regiono
ekologiniai pokyciai) veiksniai

o254V
 Kurk ey
Lietuval e
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5. ATITIKIMAS (ang. MATCHING)

Po esamos situacijos pasirinkta turizmo tema
analizés, iSgryniname svarbiausiy objekty sgrasag
(ju kiekis priklausys nuo temos, pvz.: Top 10 ar
Top 5).

Renkantis objektus svarbu atkreipti demesj | jy
unikalumag ir patrauklumg (ar zinomumag) uzsienio
rinkoms.

Kartu renkantis ziGrime j jau iSsigrynintas
uzsienio rinkas ir turisty segmentus, j kuriuos
skirtingi objektai ir potencialls produktai bity
orientuoti, atsakome | klausimg "Kas lankys
tas vietas, kurias identifikavome?"

- Kurk S
Lietuval e
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6. VERTINIMAS

Kitas etapas yra potencialiy produkty vertinimas, kada
vykstama | turizmo traukos vietove ir vertinami
objektai, aplink juos esanti infrastruktira bei paslaugy
pasiula. Svarbu jvertinti ne tik pagrindinius objektus, bet ir
kitus jdomius objektus, esancCius netoliese.

Tokiam vertinimui sitdlome;

* Nacionalinés turizmo skatinimo agentiros "Keliauk
Lietuvoje" metodologijg turizmo traukos vietovems/
atskiriems objektams vertinti.

» Apskaiciuoti lovy skaiCiy turizmo traukos vietovéje (iSskirti
pagal apgyvendinimo jstaigy rdsSis, pazymeti, kurios
jstaigos yra VVTAT). Pridéti pastabas apie svetingumg
(personalg).

» ApskaiCiuoti viety skaiCiy maitinimo |staigose turizmo
traukos vietoveéje (iSskirti pagal rasis). Pridéti pastabas
apie svetingumg (personalg).

Siame etape taip pat identifikuojame kiekvieno
potencialaus produkto suinteresuotas puses (pasidarome
suinteresuoty pusiy zemélapius).

o254V
 Kurk ey
Lietuval e
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/. PRODUKTO FORMAVIMAS

Aiskus tikslas: Pirmas zZingsnis produkto formavime po
visy analiziy yra supratimas, kur esame ir kur norime bati.

»OMART” metodas yra puikus budas, kuris padés nustatyti
pagrindinj tiksla naujo produkto karimui:

S (specific) ( konkretus) — tikslas yra aiSkus visiems, turintiems
pagrindiniy ziniy apie projekta.

M (measurable) ( pamatuojamas) — lengva suprasti, kad jau
pasiekéte tiksla.

A (action-oriented) ( orientuotas j veiksmus) — skamba ne kaip
svajoné, o kaip uzduotis ar darbas.

R (realistic) ( realus) — jmanomas pasiekti, atsizvelgiant |
iSteklius, zinias ir laika.

T (time-based) ( paremtas laiku) — nustatytas laikas, kada
tikslas turi bati pasiektas.

TIKSLAS : turéty bdti konkretus, pamatuojamas, paremtas
veiksmais ir laiku. Jis nurodo, kada produktas turi bati sukurtas ir
kaip bus pamatuota sékme. Tikslas taip pat turi jvardinti ribas ir
sglygas ne tik laiko tarpui, bet ir biudzetui.

- Kurk S
Lietuval e
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7.1.PRODUKTO FORMAVIMAS

Produkty temos testavimas: treCias aktualus zingsnis
produkto formavime remiasi | produkto koncepcijos
pristatymg tinkamam tiksliniam vartotojui ir jy reakcijos
gavima.

Jau iSbaigtg ir sukurtg turizmo produktg rekomenduojama
dar kartg pratestuoti su potencialiais vartotojais, tam tikslui
galime pasitelkti kelioniy operatorius ir rengti pazintinius
turus. Tury metu ne tik galime gauti naudingos
informacijos ir grjztamojo rySio, tacCiau ir pristatyti jau
turimg produktg uzsienio rinky atstovams.

Temos testavimg KL galéty atlikti jvairiais budais:
» Apklausa

* Duomeny analizé

 Pazintiniy tury rengimas "FAM trip"

Kuo labiau patikrinti produktai primena galutinj produktg ar
patirtj, tuo patikimesnis yra produkty testavimas.
Respondenty atsakymai, turo dalyviy jspudziai turéty
parodyti, ar Si tema patraukia ir ar yra patraukli
vartotojams, su kokiais produktais Sis naujas produktas
konkuruoja, o kurie vartotojai yra geriausi taikiniai.
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8. VEIKSMU PLANAS

Pagrindiniai naujo produkto parengimo rinkai
veiksmai

galimybés

Jvedimo Naujo produkto j rinkg jvedimg
j rinkg atidéti:
laiko - Jei naujo produkto
parinki pristatymas sumazins kity
TEs Naujo produkto organizacijos produkty
pristatymas populiarumag;
- Jei produktg dar galima
patobulinti;
- Jei ekonominé padeétis
néra gera.

Naujg produktg pristatyti jei:
—  Suformuotos stiprios
dedamosios (resursai);

—  Suplanuotas skiriamas
biudzetas;

—  UZtikrintas pasirengimas
srauto padidéjimui
(uztenkamai nakvyniy viety ir
pan.);

—  Suinteresuotos Salys
susipaZzinusios ir pasirengusios
naujam srautui

—  Parengta reklamos
kampanija;

PasiruoSimo veiksmai

Jmoné pasirenka vieng i$ varianty:
— ] rinkg jeina pirmoji;
— ] rinkg jeina kartu su
konkurentu;
— ] rinkg jeina véliau nei
konkurentas;

Konkurentai

Y2544
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Svarbiy idéjy tam tikrose srityse trikumas:

« Kai kurioms turizmo produkto dedamosioms patobulinti gali bati palikta
keletas budy.

Susiskaidziusios rinkos:

» Didelé konkurencija lemia rinkos susiskaidymg. Organizacijos turi
nukreipti savo naujus produktus j mazesnius, niSinius rinkos segmentus,
o tai gali reikSti mazZesnius turisty skaicius.

Socialiniai ir vyriausybiniai apribojimai:

 Nauji turizmo produktai turi atitikti vartotojy saugos ir aplinkos apsaugos
problemas. Vyriausybés reikalavimai sulétina inovacijas transporto,
vieSojo maitinimo ir kai kuriose kitose pramonés srityse.

Vystymo proceso brangumas:

» Paprastai jmoné turi generuoti daug idéjy, kad surasty tik vieng, kurig
verta vystyti. Be to, bendrové daznai patiria dideles zmogiskuyjy istekliy ir
rinkodaros islaidas.

Kapitalo trikumas:

« Kai kurios organizacijos, turinios gery idéjy, negali surinkti lésuy,
reikalingy joms tirti ir pradéti. Auksto lygio vadovas jgyvendina meégstamg
idéjg, nepaisant neigiamy rinkos tyrimy rezultaty.

* Idéja yra gera, taCiau rinkos dydis yra pervertintas (pvz. niSinis produktas
taikomas per placiai rinkai).

* Produktas netinkamai sukurtas (pvz. dedamosios netinkamai jvertintos,
objektai neatitinka reikalavimy)

* Produktas netinkamai iSdéstytas rinkoje, neveiksmingai reklamuojamas,
arba per brangus.

» Vystymo iSlaidos yra didesnés nei tikétasi (pvz. laiko kasty planavimas,
rémimo neapskaiciavimas)

« Konkurentai kovoja atgal sunkiau nei tikétasi (pvz. Kaimyninés Salys
sitlo patogesn| susisiekimg, palankesnes kainas)

» Greitesnis vystymo laikas: organizacijos, kurios negali greitai sukurti
naujy produkty, atsidurs nepalankioje padétyje.
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