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Teminis tyrimas yra parengtas Vyriausybés kanceliarijos jgyvendinamo projekto ,,Atviros
Vyriausybés iniciatyvos' metu. Projektas finansuojamas Europos socialinio fondo ir Liefuvos
Respublikos valstybés biudzeto leéSomis.



lvadas / Kontekstas

Atvykstamojo turizmo skatinimas ir Lietuvos, kaip stiprios turizmo fraukos vietovés,
pozicionavimas prisideda prie Lietuvos siekio bUti zZinomai uzsienyje, kas yra Valstybés
prioritetinis darbas ,5.5.13. Darbas. Lietuvos zinomumo, kulturos sklaidos ir kuorybinio
potencialo uzsienyje stiprinimas”, apibréztas Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos
jgyvendinimo plane.

Siuo metu Lietuvos turizmo sektorius susiduria su kasmet augancia pasauline konkurencija.
Pasaulio Ekonomikos Forumo duomenimis 2019 metais kelioniy ir furizmo konkurencingumo
indekse Lietuva tarp 140 valstybiy uzima tik 59 vietq, o Siaurés Europos regione — paskutine.
Lietuvai norint bUti zinomai ir konkurencingai pasaulyje, turime pasitlyti unikaliy ir kokybisky
turizmno produkty. Potencialus furizmo produktas, kurivo Lietuva gali issiskirti uzsienyje yra
religinis turizmas. Lietuvos kaimyné Lenkija yra sekmingai isvysciusi religinio turizmo produktus.
Pavyzdziui, viena svarbiausiy religinio turizmmo traukos viety Lenkijoje yra Krokuvos Dievo
Gailestingumo Sventove, kuri kasmet sutraukia apie 2 min. religiniy lankytojy. Lietuvoje taip
pat turime unikaly religinj paveldqg bei Sventas vietas tikintiesiems (pvz.: Dievo Gailestingumo
Sventove su originaliu Dievo Gailestingumo paveikslu Vilnivje, vieng pirmuyjy Sv&. Mergelés
Marijos apsireiskimo viety Siluvoje, unikaly pasaulyje KryzZiy kalng), taciau to tikslingai
neisSnaudojame turisty pritraukimui bei Salies jvaizdzio gerinimui. Religinis turizmas galéty
prisideti prie uzsienio turisty skaiciaus augimo Lietuvoje.

Dalis religinio turizmo objekty yra regionuose, o per juos eina kulttros keliai, Zinomiausias jy —
Sv. Jokibo kelias, kurj apzvelgiame ir mUsy darbe, kaip potencialig skirtingus religinius
objektus regionuose jungianciq asj. Tai atliepia Valstybés prioritetinj darbq ,,2.4.3. Darbas.
KultUros paslaugy isplétimas regionuose, sukuriant europinius, nacionalinius, regioninius
kultGros kelius*, apibréztg Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos jgyvendinimo plane.

Tyrime naudojami analizés metodai:

1. Atliktas lauko tyrimas — vykta j pagrindines religinio turizmo traukos vietoves ir jvertinta
viesoji infrastruktUra, viesosios turizmo informacijos paslaugos. Pasirinkty religinio
turizmo objekty vertinimas atliktas naudojant Nacionalinés Turizmo Skatinimo
Agenturos ,Keliauk Lietuvoje* turistinio patrauklumo vertinimo kriterijus.

2. Aftliktas zvalgomasis tyrimas, kurio metu atrinktos ir iSanalizuotos gerosios uzsienio saliy
praktikos. Taip pat pasirinkty Saliy turizmo atstovams issiysti musy sudaryti klausimynai.

Salys: Lenkija, Portugalija, Ispanija.

Lietuvos apzvalga

Kartu su nacionalinés turizmo skatinimo agenturos ,,Keliauk Lietuvoje" komanda aftrinkti
pagrindiniai Lietuvos religinio turizmo objektai, kurivos Lietuva gali sitlyti uzsienio turistams ir
kuriy tematika Sivo metu yra zinoma ir populiari Katalikiskame pasaulyje ir atliktas Lietuvos
religinio turizmo objekty vertinimas. ISskirtos dvi pagrindinés potencialios uzsienio turisty
traukos vietoves: Vilnius ir jo Dievo Gailestingumo istorija ir Siluva, viena pirmyjy Sve. Mergelés
Marijos apsireiskimo vietoviy Europoje. Taip pat iSskirfos kitos vietovés ir potencialus
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produktai, kurie galéty papildyti pagrindinius objektus — tai piligriminis Sv. JokUbo kelias
Lietuvoje, priklausantis Europos KultUros Keliy programai ir einantis per visas pagrindines
Lietuvos religinio turizmo vietoves, Kryziy kalnas, Tytuveny baznycios ir vienuolyno ansamblis,
Pazaislio Baznycios ir vienuolyno ansamblis.

Vis délto atlikta analizé ir objekty vertinimas parodeé egzistuojancias problemas, kurios turi
bUti iSsprestos norint iSnaudoti Lietuvos religinio turizmmo potencialg (daugiau informacijos

priede nr. 1):

o Turizmo paslaugy pasitlos trakumas, infrastrukttros problemos:

O

Siluvos apgyvendinimo jstaigose siuo metu priskaiciuojamos tik 159 lovos, kitoje
Raseiniy rajono dalyje — 610. Dauguma Siy apgyvendinimo jstaigy yra kaimo
turizmo sodybos. Norint pasiekti vieng i§ Religinio turizmo Siluvoje skatinimo
programos tiksly — nakvyniy Raseiniy rajone skaiCiy padidinti iki 20.000 - reikia
didesnés ir jvairesnés apgyvendinimo paslaugy pasitlos, ypac Siluvoje ir aplink
ja. )

Regioninése religinio turizmo traukos vietovése (Siluva, Tytuvénai) esancios
apgyvendinimo paslaugos neatitinka uzsienyje turimy standarty — religiniai
turistai dazniausiai apsistoja 3*** ir 4**** zvaigzduCiy viesSbuciuose, kuriuos Siuo
metu galima rasti tik didzivosiuose miestuose.

Maitinimo paslaugy pasitla regionuose taip pat ribota. Siluvoje ir Tytuvénuose
yra tik keletas kaviniy, o Salia Kryziy kalno 2 km atstumu néra né vienos
maitinimo jstaigos, kurioje, norint pavalgyti, nereikia isankstinés rezervacijos.
Regionuose taip pat matomas gery gidy, kalbanciy angliskai, bei audiogidy
frokumas.

Sv. JokUbo kelivi §iuo metu triksta kelio Zyméjimo infrastruktbros, taip pat
informacijos apie maitinimo ir apgyvendinimo jstaigas kelyje. Internetiné
svetainé néra pritaikyta nei vietiniy, nei uzsienio turisty poreikiams.

o Nezinoma, kiek turisty | Lietuvg atkeliauja religiniais tikslais:

O

O

Norint pritraukti investuotojus j regionus ir taip plésti turizmo paslaugy pasiolq,
bUtina turéti statistinius duomenis, nurodancius, kiek (religiniy) turisty apsilanko
skirtingose turizmo traukos vietovése.

Siuo metu skaiCivojami lankytojai, apsilankantys turizmo ar  piligrimy
informacijos centruose, taciau nezinoma, ar jie lieka nakvoti toje vietoveje.
Tik vieni piligrimy namai Kaune yra registruoti Valstybinéje Vartotojy Teisiy
Apsaugos tarnyboje (VVTAT) kaip apgyvendinimo paslaugy teikejai. Kiti
piligrimy namai ir rekolekcijy centrai néra registruoti VVTAT. VVTAT teikia
oficialius turisty nakvyniy duomenis Statistikos departamentui. Tai, jog didzioji
dalis piligrimy namy néra uzsiregistrave | VVTAT, lemia ziniy, kiek religiniy turisty
kasmet atvyksta j Lietuvqg, trokuma.

Uzsienio geroji praktika

Remiantis gergja praktika uzsienio valstybése, isskiriami Lenkijos, Portugalijos ir Ispanijos

atvejai (daugiau informacijos priede nr. 2):



1. Lenkija: Lietuvos kaimyné, kasmet sulaukianti apie 1,5 min. uzsienio religiniy turisty.
Zymiausi religinio turizmo traukos objektai, Jasna Gora vienuolynas Censtakavo
mieste ir Krokuvos Dievo Gailestihngumo Sventove, praeitais metais sulauké
atitinkamai 4 milijony ir 2 milijony lankytojy i§ daugiau nei 100 skirtingy Saliy. Lenkijos
Turizmo ir Sporto Ministerija skiria didelj demes;j religinio turizmo vystymui savo 3alyje,
isskirdama jo reikSme aftskiiems regionams savo 2015-2020 m. turizmo vystymo
programoje. Religiniai furistai is skirtingy amziaus grupiy j Lenkijg vyksta vedini religiniy
ar dvasiniy motyvy, iesko naujy patirCiy ar siekia pazinti kultrg.

2. Portugalija: Dabartinéje Portugalijos turizmo strategijoje pazymima, jog, galvojant
apie turizmo pasiulg, reikia atsizvelgti | tematinius marsrutus, apimancius istorinius,
kultOrinius ir naturalius iSteklius, parinkti produktus jvairiems turisty segmentams.
Prioritetinis religinio turizmo projektas “Paths of Faith” - Siam projektui yra sukurta
speciali internetiné svetainé hitps://www.pathsoffaith.com. Pagrindinis Portugalijos
religinio turizmo traukos centras — Fatima. Sis Portugalijos miestelis 2018 m. sulauké 7
min. lankytojy ir uzregistravo 1 min. turisty iS kuriy 71% buvo uzsienio turistai (lankytojas
— svecias, kuris nepasilieka nakvoti turistinéje vietovéje, turistas — svecias, kuris
praleidzia bent vieng nakt] apgyvendinimo paslaugas teikiancioje jstaigoje).
Daugiausiai jy pernai Fatimoje apsilankeé is Ispanijos (186 013), P. Korgjos (68 529),
[talijos (55 911), Brazilijos (54 991), Lenkijos (53 456). Dazniausiai tai yra vyresnio amziaus
turistai keliaujantys kartu su organizuotomis grupémis (45-60m. amziaus).

3. Ispanija: Turizmas Ispanijoje yra trecCiasis pagrindinis indélis | Salies ekonominj
gyvenimqg po pramonés ir verslo bei banky sektoriy - jis sudaro apie 10-11% Ispanijos
BVP. Religinio turizmo kontekste Ispanija garsi visame pasaulyje Zinomu Sventojo
Jokubo keliu vedanciu | Santjago de Kompostela katedrg. Per 2018 m. Sanfjago de
Kompostela piligrimy ofise uzregistruoti 327.378 piligrimai. Vyry (49,65%) ir motery
(50,35%) praéjo beveik po lygiai, absoliuti dauguma jy €jo pésciomis (93,49%), taciau
buvo ir keliaujanCiy dviraciais (6,35%). Kelias einamas dél kultUriniy arba religiniy
motyvy. Didzioji dalis piligrimy (54,81%) yra tarp 30 ir 60 mety amziaus. Be paciy
ispany, daugiausia Sv. JokUbo keliu eina italai, amerikieciai, vokieciai ir portugalai.
Ispanijoje religinioms turistams taip pat sivlomi tokie produktai kaip dalyvavimas
Velyky savaités sventése, dalyvavimas kitose piligriminése kelionése, nakvynés
svarbiausivose pasaulio vienuolynuose ir katedrose, kity istoriniy, sakraliniy paminkly
lankymas.

Viesosios konsultacijos poreikis

Atlikus Lietuvos pagrindiniy religinio turizmo objekty vertinimq ir gerosios uzsienio praktikos
analize atsiskleidé viesosios konsultacijos poreikis.

Viesqjg konsultacijg nuspresta vykdyti keliais metodais. Pirmiausia, buty galima atlikti pusiau
struktUruoty interviu ciklg su suinteresuotomis Salimis ir jy religijos, turizmo ir kultGros atstovais.
Sio inferviu ciklo metu galétume iSsiaiskinti kiekvienos suinteresuotos 3alies interesus ir
problemas, su kuriomis susiduria.


https://www.pathsoffaith.com/

Taip pat, siekiant didinti bendradarbiavimo ir komunikacijos lygj tarp projekto suinteresuotyjy
Saliy, antfru vieSosios konsultacijos metodu pasirinkta apskritojo stalo diskusija. Taip buty
sudarytos vienodos galimybeés visiems dalyvaujantiems pagristi savo poziurj j sprendziaomag
klausimg ir teikti pasiulymus kuriaomam religinio turizmmo produktui, diskutuoti dél ju
tarpusavyje. Konsultacijos tikslas - kartu su projekto suinteresuotomis salis ir turizmo sektoriaus
ekspertais aptarti problemines Lietuvos religinio turizmo sritis ir jos galimus sprendimo budus
bei Lietuvos religinio turizmo produkto sudaryma.

| apskritojo stalo diskusijg kviesime organizacijy, asociacijy, valstybiniy institucijy atstovus ir
turizmo sektoriaus ekspertus. Viesosios konsultacijos rezultatai bus panaudojami rengiant
religinio turizmo produkto modelj, kuris prisidés prie atvykstamojo turizmmo srauto didinimo
Lietuvoje.

Priedai

Priedas Nr. 1 — , Lietuvos religinio turizmo objekty vertinimas”, nuoroda j dokumentqg cia.

Priedas Nr. 2 — ,,UZsienio Saliy gerosios praktikos analize", nuoroda j dokumentqg Cia.


http://kurklt.lt/wp-content/uploads/2019/09/Lietuvos-esamos-situacijos-analize_final.pdf
http://kurklt.lt/wp-content/uploads/2019/09/PPT-Užsienio-šalių-ANALIZĖ-final.pdf

