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KELIAUK
LIETUVOJE

[VADAS

Projekto finale nacionalinéje turizmo svetainéje atsirado skiltis
,Religinis turizmas®, kurioje pristatomos Sios traukos vietovés:
Vilnius — Dievo Gailestingumo miestas, Siluva — Mergelés Marijos
ApsireiSkimo vieta, Kryziy Kalnas, Traky bazilika ir vienuolynai —
Kretingos vienuolynai, Pazaislio ansamblis ir Tytuvény ansamblis.

Sios vietos, i§skyrus Kretinga, projekto metu buvo aplankytos ir
jvertintos ,iS turisto perspektyvos® — jvertinta vieSoji infrastruktira
aplink objektus, paslaugos, informacija uzsienio kalbomis ir pan.
Jvertinti objektai ir turizmo ar piligrimy informacijos centrai, jei tokie
yra $alia pagrindiniy objekty. Vilniuje ir Siluvoje jvertinta po du
objektus. Kretingos atveju remtasi turizmo informacijos centro ir
,Keliauk Lietuvoje” darbuotojy, lankiusiy Kretingg kity projekty
remuose informacija bei informacija internete (Kretingos TIC
internetiné svetainé, TripAdvisor). Taip pat, kaip | objekta, zitréta |
miesto centre esantj Kretingos Viedpaties Apreiskimo Své.
Mergelei Marijai baznycios ir bernardiny vienuolyno ansamblj. Taip
pat jvertinta ir Zemaigiy Kalvarija, kuri tiek vieSosios konsultacijos
metu, tiek kalbantis su BaznyCios atstovais iSrySkéjo kaip
potencialiai galinti tapti uzsienio turistams patrauklia vietove.
Remiantis jvertinimu, Zemaidiy Kalvarijos $iuo metu nuspresta
nejtraukti j nacionaline turizmo svetaine.

Objekty vertinimas buvo atliktas naudojantis nacionalinés turizmo
skatinimo agentiros ,Keliauk Lietuvoje® turistiniy vietoviy
patrauklumo vertinimo metodologija, kurig 2019 m. agentdrai
parengé MB ,Turizmo rinkodaros sprendimai“.
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Remdamiesi Siais turistinio patrauklumo vertinimo
Kriterijais Ir iISrySkejusiomis dazniausiomis
probleminémis sritimis, toliau pateikiame minimalius
reikalavimus objektams, j kuriuos religinio turizmo
traukos vietoves turety visy pirma atkreipti demes;.

Be turistiniy vietoviy patrauklumo vertinimo
metodologijoje minimy kriterijy, taip pat jtrauktas
statistikos rinkimo klausimas. Kai kurie metodologijos
kriterijai susiaurinti, kai kurie — praplésti. Sie aspektai
sugrupuoti | keturias kategorijas — statistika,
infrastruktdra, paslaugos objektuose, komunikacija.
Nors vieni kriterijai yra svarbesni ir turintys daugiau
svorio (pvz.: turizmo paslaugy infrastruktira), masy
toliau pateiktoje lenteléje skirtingos kriterijy vertés
néra isskiriamos.

ISryskintos objekty probleminés sritys turi bt
sprendziamos siekiant gerinti uzsienio turisty patirtj,
taip pat pateikiame trumpame ir ilgame periode
reikalingus padaryti Zingsnius.

P o 4ed
- Kurk e
|ietuval s



Statistika

Veikia sisteminga objekto lankytojy skai€iavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

Infrastruktura

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti jmoné

500 m ar maZiau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maZziau nuo objekto yra parduotuvé

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio Zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikStelé 500 m ar maziau nuo objekto;
Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems Zmonéms

Paslaugos
objektuose

Geriamas vanduo 500 m ir maZiau nuo objekto

Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maZziau nuo objekto

Atvira ir nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba $alia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent tris
darbo dienas

Komunikacija

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba (batinai
angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir TIC/PIC darbo
valandos, informacija apie ekskursijas, atvykimg, nakvynés ir maitinimo
paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba (batinai
angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo valandos, ekskursijos
ir jy uzsakymas, misios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uzsisakyti 48val. pries
planuojamg apsilankymg

Vietove sillo audiogidg mobiliojoje programéléje

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto pavadinimas,
nuoroda j svetaing, adresas, kontaktinis telefono numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj

Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uZsisakyti
ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis kalbomis
arba yra TIC/PIC 500 m ar maZiau nuo objekto.
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Dievo Gailestingumo Sventove, Sv.




Statistika

Infrastruktura

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skaicCiavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné
500 m ar maZziau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maziau nuo objekto yra parduotuve
Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikStelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonéems

Geriamas vanduo 500 m ir maziau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maziau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uZsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, misios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uZsisakyti 48val.
prieS planuojamg apsilankymg

Vietove sitlo audiogidg mobiliojoje programéléje.

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj
Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uzsisakyti

ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomis arba vra TIC/PIC 500 m ar maziau nuo objekto.
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KELIAUK
VILNIUS - DIEVO

GAILESTINGUMO MIESTAS

Infrastruktira

X - Prie esamy turistiniy nuorody triiksta nuorody j Vilniaus PIC ir Dievo
Gailestingumo Sventove, Antakalnio gatvéje triiksta nuorody j Sv. Faustinos
namel].

X — Salia objekty néra autobusy stovéjimo vietos.

X — Dievo Gailestingumo Sventové ir Sv. Faustinos namelis yra neprieinami
ribotas judéjimo galimybes turintiems Zzmonéms.

Paslaugos objektuose
X — Abu objektai yra atviri lankytojams kiekvieng dieng, tac¢iau PIC nedirba
savaitgalio dienomis.

Komunikacija
X — Néra galimybés pasinaudoti audiogidu vietoje.

Trumpame periode iSsprendziami klausimai:

v' Dievo Gailestingumo Sventovés viduje angly kalba pateikti informacijg -
kaip susisiekti su zakristija, kaip uZsisakyti miSias, Vilniaus PIC kontaktus.
Sezono metu PIC darbo laikg pratesti savaitgaliui.

PIC nurodyti, kur yra jéjimas ribotas judéjimo galimybes turintiems
asmenims.

Dievo Gailestingumo Sventovés TripAdvisor puslapyje jtraukti darbo laika.
Sv. Faustinos namelio Google puslapyje jtraukti nuorodg j svetaine
http://www.gailestingumas.com/.

<]

<]

Laiko reikalaujantys sprendimai:

v Prie esamy turistiniy nuorody Vilniaus centre jtraukti nuorodas j Vilniaus
PIC ir Dievo Gailestingumo Sventove. Antakalnio gatveéje jrengti nuorodas j
Sv. Faustinos nameli.

v' ]éjima j Dievo Gailestingumo $ventove ir Sv. Faustinos namelj pritaikyti
riboto judéjimo galimybes turintiems zmonémes.

v' Prie Sv. Faustinos namelio sutvarkyti automobiliy stovéjimo aikstele (P
Zenklas, suzymeétos vietos).

v' Suorganizuoti turistinj marsrutinj autobusa, kuris nuo Vilniaus centro vezty
piligrimus j Sv. Faustinos namel;j ir atgal.
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Statistika

Infrastruktura

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skaiCiavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné

500 m ar maZiau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maziau nuo objekto yra parduotuve

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikStelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonems

Geriamas vanduo 500 m ir maziau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maziau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, misios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uZsisakyti 48val.
prie$ planuojamg apsilankymag

Vietove sillo audiogidg mobiliojoje programéléje

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj

Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uzZsisakyti
ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomis arba yra TIC/PIC 500 m ar maziau nuo objekto
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KELIAUK
SILUVA

Infrastruktira
X — Bazilika néra pilnai prieinama ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonéms.

Paslaugos objektuose
X — Néra atviros ir nemokamos Wi-Fi prieigos.

Komunikacija
X — ApsireiSkimo koplyc€ia neturi TripAdvisor puslapio.
X — Vietove neturi audiogidy pasitlos.

Trumpame periode iSsprendZiami klausimai:

v | svetaine papildomai jtraukti informacijg apie galimybe uzsisakyti miSias.

v' Google puslapiuose jtraukti darbo valandas.

v' TripAdvisor puslapyje jtraukti bazilikos darbo valandas, o ApsireiSkimo
koplyCiai sukurti paskyra.

Laiko reikalaujantys sprendimai

v Jrengti nuorodas j automobiliy stoveéjimo aikStele Salia PIC, prie jau
esamy turistiniy nuorody pridéti nuorodas j PIC ir WC. |rengti nuorody |
objektus nuo pagrindiniy keliy.

Salia objekty pastatyti Siuksliadéziy.

Mergelés Marijos gimimo bazilikg pritaikyti ribotas judéjimo galimybes
turintiems Zzmonémes.

Gidy angly kalba uztikrinimas ir ne sezono metu.

Jrengti audiogidus arba sukurti audiogidy mobiligjg programéle.
Viesbuciy ir restorany pasitlos plétimas.
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Statistika

Infrastruktira

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skai€iavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné

500 m ar maziau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maziau nuo objekto yra parduotuvé

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikstelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmoneéms

Geriamas vanduo 500 m ir maZiau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maZiau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uZsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uZsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, misios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uZsisakyti 48val.
pries planuojamg apsilankymag

Vietove sitlo audiogidg mobiliojoje programéléje.

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj
Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uzZsisakyti

ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomis arba yra TIC/PIC 500 m ar maziau nuo objekto.
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KELIAUK
KRYZIU KALNAS

Infrastruktdra
X — Maitinimo jstaigy Salia objekto néra.
X — Parduotuvés Salia objekto néra.

Komunikacija

X — Siauliy rajono TIC internetinéje svetainéje pateikti objekto darbo
laikg. Taip pat, nors objektas teoriSkai yra atviras visg parg, taCiau
atvaziavus po TIC darbo valandy, néra pasiekiama su TIC susijusi
infrastruktdra, pvz.: WC, apSvietimas.

X — Kryziy kalno svetainéje angly ir kitomis uzsienio kalbomis pateikiama
tik objekto istorija, bet ne praktiné informacija.

X — Vietovéje nesitiloma audiogidy.

Trumpame periode iSsprendziami klausimai:

v I$spresti priéjimo prie WC, apSvietimo klausimus TIC nedarbo laiku.

v Google puslapyje nuorodg j svetaine pakeisti j Siauliy rajono TIC
svetaine.

Laiko reikalaujantys sprendimai:

v" Maitinimo viety pasitla.

v' Padaryti patrauklesne rajono TIC svetaine, pagerinti jos randamumg
Google — dabar j Google narsykle jvedus ,hill of crosses lithuania®
paiesSka, Si svetainé neatsiranda pirmuose trijuose paieskos rezultaty
puslapiuose. Taip pat reikéty sutvarkyti www.kryziukalnas.|t svetaine,
kuri Siuo metu atsiduria tarp pirmyjy Google paiesSkos rezultaty,
taCiau praktiné informacija Sioje svetainéje néra pateikta angly ir
kitomis uzsienio kalbomis.

v Jrengti audiogidus, sukurti audiogidy mobiligjg programéle.
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Statistika

Infrastruktura

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skaiCiavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné

500 m ar maZiau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maziau nuo objekto yra parduotuve

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikStelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonéms

Geriamas vanduo 500 m ir maziau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maZziau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uZsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, misios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uZsisakyti 48val.
pries planuojamg apsilankymag

Vietove sillo audiogidg mobiliojoje programéléje

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj
Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uZsisakyti

ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomi< arba vra TIC/PIC 500 m ar maziatil niio ohiekto
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KELIAUK
TRAKAI ir TRAKU BAZILIKA

Statistika
X — Néra sistemingo Traky bazilikos lankytojy skaiCiavimo.

Komunikacija

X - Oficialioje Traky turizmo informacijos svetainéje informacija apsiriboja
objekto istorija, nuotrauka, adresu ir nuoroda j oficialig objekto svetaine.

X - Oficiali Traky bazilikos svetainé be istorijos, pateikia ir kontaktine
informacija, telefono numerj, darbo laikg, pamaldy tvarkg. Visgi informacija
pateikiama tik lietuviy kalba.

X - Gido paslaugas galima uzZsisakyti Traky turizmo informacijos centre,
taCiau, kadangi gidy poreikis yra didelis, gidus reikia uzsisakyti prie$ keletg
ménesiy. Kaip alternatyva gidui Trakai sidlo ,Explore Trakai Vilnius®“ mobiligjg
programele, bet audiogido informacija neiSskaidyta kiekvienam objektui, o
pateikiama visiems kartu, kas néra patogu vartotojui.

X — Traky bazilikoje triksta informacijos angly kalba apie pamaldy laika,
galimybe uzsisakyti miSias ar ekskursijas.

Trumpame periode iSsprendzZiami klausimai:

v Fiksuoti organizuoty grupiy apsilankymus bazilikoje, jtraukiant tokig
informacijg kaip lankytojy skaicCius, tautybeé.

v Atnauijinti informacijos lentg ant bazilikos dury — angly ir lenky kalbomis
pateikti informacija, kaip uzsisakyti ekskursijg ir miSias, pateikti
informacijg apie pamaldy laika.

v' Atnauijinti informacijg Traky bazilikos svetainéje apie ekskursijy
uzsakyma naujam sezonui skiltyje ,Piligrimy grupiy démesiui®.

v' Google puslapyje pridéti Traky bazilikos darbo valandas.

Laiko reikalaujantys sprendimai

v' Oficialig Traky bazilikos svetaine pritaikyti uzsienio kalbomis (angly,
lenky ir kitomis). UZsienio kalbomis, be objekto istorijos, pateikti
informacijg, kaip uzsisakyti ekskursijas ir miSias, darbo valandos ir
pamaldy laikus.

v' Spresti gidy trikumo klausimg, Traky bazilikoje jrengti audiogidus,
sukurti audiogido mobiligjg programéle.
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Statistika

Infrastruktura

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skai€iavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné

500 m ar maziau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maZiau nuo objekto yra parduotuve

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikstelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonéms

Geriamas vanduo 500 m ir maziau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maziau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uZsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, misios ir jy uzsakymas.

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uzsisakyti 48val.
prie$ planuojamg apsilankymg

Vietove sillo audiogidg mobiliojoje programeéléje

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj
Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uZsisakyti

ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomis arba yra TIC/PIC 500 m ar maziau nuo objekto
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_ KELIAUK
KRETINGA Ir KRETINGOS

VIENUOLYNAI

Infrastruktdra:
— Reikéty patikslinti.

Komunikacija:

X — Kretingos TIC internetinéje svetainéje pateikti objekty (vienuolyny ir
baznycios) darbo valandas.

X — Bernardiny vienuolyno puslapis pateikiamas tik lietuviy kalba.

X — Audiogidy néra. Gidg ekskursijai ,Vienuoliy takais® sezono metu
patartina uzsisakyti savaite pries apsilankyma.

X — Salia TIC esantis Bernardiny vienuolynas ir VieSpaties Apreiskimo Své.
Mergelei Marijai bazny€ia neturi Google puslapio.

Trumpame periode iSsprendZiami klausimai:

v' Sukurti Google puslapj Bernardiny vienuolynas ir VieSpaties Apreiskimo
Své. Mergelei Marijai.

v' Kretingos TIC internetinéje svetainéje jtraukti baznycios ir vienuolyny
darbo valandas.

Laiko reikalaujantys sprendimai
v Sukurti vartotojui patrauklesne internetine Kretingos TIC svetaine.

- Kurk 2
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Statistika

Infrastruktura

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skai€iavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné

500 m ar maziau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maziau nuo objekto yra parduotuve

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikstelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonéms

Geriamas vanduo 500 m ir maziau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maziau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, misios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uZsisakyti 48val.
prieS planuojamg apsilankymg

Vietove sillo audiogidg mobiliojoje programeéléje

Yra galimybé pasinaudoti audiogidy vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj

Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uZsisakyti
ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomis arba yra TIC/PIC 500 m ar maziau nuo objekto
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KELIAUK
PAZAISLIO VIENUOLYNAS

Statistika
X — Kaunas IN duomenimis, skaiCiuojamas tik lankytojy skaicCius, pagal
tautybe lankytojai néra skiriami.

Infrastruktira
X — Salia ansamblio néra parduotuveés.

Paslaugos objektuose:

X - Suvenyry truksta, sitalomi tik atvirukai. Reikéty didesnés suvenyry
pasitlos.

X — Ansamblis lankytojams neprieinamas sekmadien,;.

Komunikacija:

X — Pazaislio kultdros ir turizmo informacijos centras informuoja, jog
paCiame objekte ekskursijy uzsisakyti negalima, reikia veztis gidg is
Kauno. Kauno turizmo informacijos centras informuoja, kad gidg
uzsisakyti reikéty 1-2 savaites prieS apsilankymg, sezono metu dar
ankscCiau.

X — Pazaislio internetinéje svetainéje pateikti informacijg apie galimybe
uzsisakyti misias.

X — Audiogidy néra.

Trumpame periode iSsprendziami klausimai:

v' pazaislis.org internetinéje svetainéje angliSkg versijg papildyti daugiau
informacijos apie patj objekta, renginius, apgyvendinimo ir maitinimo
paslaugas, informacija apie ekskursijy uzsakymag, misiy uzsakyma.
Google puslapyje patikslinti pilng adresa.

SkaicCiuojant Pazaislio lankytojus, rinktis duomenis ir apie Salis, i$ kuriy
lankytojai atvaZziuoja.

Laiko reikalaujantys sprendimai:

v' Pasiilyti didesne suvenyry pasiila.

v Jrengti audiogidus arba sukurti audiogidy mobiligjg programéle.

v' Padidinti gidy pasidla.

v
v
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Statistika

Infrastruktiura

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skai€iavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné

500 m ar maZziau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maziau nuo objekto yra parduotuve

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stovéjimo aikstelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonéms

Geriamas vanduo 500 m ir maziau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maziau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uZsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, miSios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uZsisakyti 48val.
pries planuojamg apsilankymag

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Vietove sillo audiogidg mobiliojoje programeéléje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj

Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uzZsisakyti
ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomis arba yra TIC/PIC 500 m ar maziau nuo objekto
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KELIAUK
TYTUVENAI

Paslaugos objektuose:
X — Néra Wi-Fi prieigos.

Komunikacija:

X — Objekto internetiné svetainé pateikiama tik lietuviy kalba.

X — Néra audiogidy, o tam tikroms ekspozicijos dalims jy reikéty.

X — Skambinant uzsisakyti ekskursijos, informacijos, pries kiek laiko reikia
rezervuoti ekskursijg, negavome, o angliSkame puslapyje nurodyta gidé
negaléjo atsakyti j klausimus.

X — AngliSkame Google puslapyje pateikiamas tik adresas.

Trumpame periode iSsprendZiami klausimai:

v Internetinéje svetainéje pateikti informacija, kaip uzsisakyti ekskursijas,
ju kaing. Renginiy kalendoriy pateikti uzsienio kalbomis, taip pat
informacijg apie misSiy uzsakyma. SkilCiy pavadinimus pakeisti j pvz.:
~What to see?”, ,Where to eat?“ir t.t.

v' Google puslapyje pateikti nuorodg j svetaine, darbo laikg, telefono
numerj.

v TripAdvisor puslapyje pavadinime jdéti ir vienuolyno aspekta, pateikti
darbo valandas.

v" PIC pavadinimg ant dury pateikti ir angly kalba.

Laiko reikalaujantys sprendimai:

v |rengti turistines nuorodas Salia vienuolyno j piligrimy centrg, WC,
automobiliy stovejimo aikstele.

v Jrengti WiFi Salia ansamblio, ansamblyje.

v |rengti audiogidus arba sukurti audiogidy mobiligjg programéle.

v" VieSbuciy pasidlos plétimas.

- Kurk 2
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Statistika

Infrastruktura

Paslaugos
objektuose

Komunikacija

Veikia sisteminga objekto lankytojy skaicCiavimo sistema, renkama
informacija apie tautybe

5 km atstumu nuo objekto yra apgyvendinimo paslaugas teikianti
jmoné

500 m ar maZiau nuo objekto yra maitinimo jstaiga

500 m ar maziau nuo objekto yra parduotuve

Objektg lengva rasti - yra aiSkios nuorodos/ kelio zenklai

VieSosios paslaugos:

WC prieinamas 500 m ar maziau nuo objekto;

Automobiliy ir autobusy stoveéjimo aikstelé 500 m ar maziau nuo
objekto;

Salia objekto galima pailséti, yra suoliukai;

Objektas prieinamas ribotas judéjimo galimybes turintiems
Zmonéems

Geriamas vanduo 500 m ir maziau nuo objekto
Galimybé jsigyti suvenyry 500 m ar maziau nuo objekto

Nemokama Wi-Fi prieiga TIC/PIC arba Salia objekto

Sezono metu objektai ir TIC/PIC dirba abi savaitgalio dienas ir bent
tris darbo dienas

TIC/PIC internetiné svetainé pateikta bent viena uzsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, objekto ir
TIC/PIC darbo valandos, informacija apie ekskursijas, atvykima,
nakvynés ir maitinimo paslaugas

Objekto internetiné svetainé pateikta bent viena uZsienio kalba
(batinai angly kalba), pateikiama kontaktiné informacija, darbo
valandos, ekskursijos ir jy uzsakymas, miSios ir jy uzsakymas

Gido angly kalba paslaugas sezono metu galima uZsisakyti 48val.
prie$ planuojamg apsilankymag

Vietove sillo audiogidg mobiliojoje programeéléje

Yra galimybé pasinaudoti audiogidu vietoje

Google puslapis sutvarkytas - nurodytas pilnas objekto
pavadinimas, nuoroda j svetaine, adresas, kontaktinis telefono
numeris, darbo valandos

Objektas turi TripAdvisor puslapj

Praktiné informacija - darbo laikas, pamaldy laikas, kaip uzZsisakyti
ekskursijas ir miSias — pateikiama prie objekto angly ir kitomis
kalbomis arba yra TIC/PIC 500 m ar maziau nuo objekto
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KELIAUK

ZEMAICIU KALVARIJA

Statistika

X —

Lankytojai Siuo metu néra skaiciuojami.

Infrastruktidra

X —
X —
— Reikia patikrinti nuorodas pagrindiniame kelyje.

Néra apgyvendinimo paslaugy.
Néra maitinimo jstaigy.

Paslaugos objektuose:

X —
X —

Néra atviros Wi-Fi prieigos.
Néra suvenyry.

Komunikacija:

X — Objekto internetiné svetainé pateikta tik lietuviy kalba, kitomis kalbomis informacija yra
ribota.

X — Plungés TIC svetainéje triksta informacijos apie objekto darbo laika.

X — Troksta gidy.

X — Audiogido néra.

X — Truksta informacijos vietoje.

Trumpame periode iSsprendziami klausimai:

v

v
v
v

Fiksuoti organizuoty grupiy apsilankymus bazilikoje, jtraukiant tokig informacijg kaip
lankytojy skaicius ir tautybé.

TripAdvisor puslapyje patikslinti objekto adresa.

Pridéti darbo valandas Google puslapyje.

Ant pagrindiniy bazilikos dury pateikti informacijg apie darbo valandas, kontaktg
norintiems uzsisakyti miSias, ekskursijg, misiy laikg. Informacijg pateikti lietuviy ir
uzsienio kalbomis.

Laiko reikalaujantys sprendimai:

ASRNENENENEN

RS

Apgyvendinimo paslaugy pasiulos plétra.

Maitinimo paslaugy pasiulos plétra.

Jrengti Saligatvius (dviraciy takus).

Sidlyti su vietove susijusiy suvenyry.

Jrengti atvirg WI-FI prieigg, kuri gali bati naudojama ir registruoti lankytojus.
Oficialig Zemaigiy Kalvarijos $ventovés svetaine pritaikyti uZsienio kalbomis (anglu,
lenky ir kitomis). Turi bati pateikiama informacija, kaip uzsisakyti ekskursijas ir miSias,
darbo valandos ir pamaldy laikas.

Vietiniy gidy ruosimo programa.

Jrengti audiogidus.

Jkurti piligrimy informacijos centra.

- Kurk 2
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KELIAUK
LIETUVOJE

APIBENDRINIMAS

Bendrai matoma tendencija — statistikos duomeny triGkumas
vietovése. Viena vertus, matome realig padétj atitinkancios turisty
nakvyniy statistikos nebuvimo, kita vertus, objektai daznai
nerenka informacijos apie jy lankytojus. Tiek viena, tiek kita
informacija padeda |sivertinti turisty srautus ir tendencijas.
Pozityvios pastebimos tendencijos gali bati postimis vietovei ir
investuotojams kurti naujas turizmo paslaugas, plésti, pvz.:
apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy infrastruktiirg, kas, kaip
matome, yra problema mazesnése regiony vietoveése.

VieSoji infrastruktdra aplink objektg yra daznai pilnai sutvarkyta,
objektai yra tvarkingi. Kai kuriose vietose visgi dar triksta
prieinamumo ribotas judéjimo galimybes turintiems Zmonéms.

Svarbu paminéti, kad atvira Wi-Fi prieiga taip pat turi pridétine
verte vietovéms, tokia prieiga, kaip buvo sidlyta projekto vieSosios
konsultacijos metu, taip pat gali buti naudojama fiksuoti lankytojy
srauta.

Komunikacijos temoje bendra tendencija rodo, jog svarbu dirbti
ties internetiniy svetainiy patrauklumu uzsienio turistui. Daznai
svetainése triksta informacijos angly ir kitomis kalbomis. Taip
pat, svarbu pateikti informacijg apie ekskursijy uzsakyma,
objekto(-y) darbo valandas. Kalbant apie religinius turistus
rekomenduojame suteikti informacijg ir apie galimybe uZzsisakyti
miSias ar jas laikyti su savo kunigu. Taip pat, rekomenduojama
turéti renginiy skiltj, kurioje galima talpinti tiek religinius, tiek
kultlrinius vietos renginius.

P o 4ed
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KELIAUK
LIETUVOJE

APIBENDRINIMAS

Taip pat svarbus aspektas, iSrySkéjes vertinimy metu, yra
pasakojimo naratyvas ir jo perteikimo svarba. YpaC mazesnése
vietovése jauCiamas gidy, kalbanciy uzsienio kalbomis, trikumas,
ypaC ne sezono metu. Taip pat beveik visur pastebéjome
audiogidy trikumg. Audiogidai gali bati galimybé vietovems,
kurioms triksta gidy, perteikti turistus sudominantj pasakojima,
taip pat atliepti j jvairiomis kalbomis kalbanciy turisty poreikius.
Geruoju pavyzdziu taip pat laikome mobiliosiose programélése
esancius gidus, kuriuos turistai gali atsisiysti j savo iSmaniuosius
telefonus ir naudoti net ir ,,offline” rezimu.

Taip pat, vienas svarbiausiy aspekty yra bendradarbiavimo
skatinimas. Vietovéms svarbu bendradarbiauti su BaznyCia —
geras pavyzdys yra piligrimy informacijos centrai, kurie gali
sujungti rajono turizmo informacijos centrus ir BaznycCig. Taip pat
svarbu pozicionuoti Lietuvg kaip religinio turizmo traukos vietove,
todél labai svarbu skirtingoms vietovéms bendradarbiauti
tarpusavyje. 2020 metais darbus pradeda Lietuvos religinio
turizmo darbo grupé, inicijuota Siluvos. Svarbu, kad Sioje grupéje,
be Siluvos ir aplink jg esanciy vietoviy, dalyvauty ir kitos religinio
turizmo vietoveés.

P o 4ed
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KELIAUK
LIETUVOJE

Lietuvos religinio turizmo objekty
atrankos procesas

Projekto metu analizavome visos Lietuvos religinio turizmo
iSteklius ir nuolat bendravome su Sios temos suinteresuotomis
Salimis tam, kad nustatytume, kurie objektai Siai dienai galéty
generuoti didziausius uzsienio religiniy turisty srautus
Lietuvoje. Vykdydami traukos objekty atrankg taip pat
konsultavomés ir su visais be iSimties Lietuvos turizmo
informacijos centrais, piligrimy centrais, baznycCios atstovais
(Lietuvos vyskupy konferencija, Vilniaus arkivyskupu ir kt.) bei
vykdéme vieSgjg konsultacijg kartu su turizmo sektorius
ekspertais ir projekto suinteresuotomis Salimis.

Tiesa, tik dalis visy Lietuvos religinio paveldo objekty Siai
dienai yra pasirenge tinkamai priimti uzsienio turistus ir suteikti
jilems reikalingas paslaugas. Projekto metu iSskirtus objektus ir
naujg Lietuvos niSinio turizmo tema galite apzvelgti ,Lithuania

Travel” puslapyje.
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Projekto metu rémémeés Siais pagrindiniais vertinimo kriterijai:

Unikalumas. Siekéme |vertinti, ar objektas yra iSskirtinis savo
unikalumu? Ar savo architektdra, istorija, asmenybémis ar
ekspozicija geba iSsiskirti ne tik Lietuvos, bet ir regiono ar net
pasauliniame kontekste?

Lankytojy srautas. Klauséme ar objektas/lankytina vieta fiksuoja
lankytojy srautg atskirdami vietinius ir uzsienio lankytojus, kokig
metodikg tam naudoja? Kiek lankytojy pastaraisiais metais iS viso
aplanké objektg? Kokig dalj visy objekto lankytojy sudaré uzsienio
turistai?

Suinteresuotumas. Domeéjomés ar savivaldybé, kurioje yra
objektas, pati rodo inciatyvg ir jau dabar vysto Sig niSinio turizmo
kryptj? Ar rajono turizmo informacijos centras pateikia informacijg
apie religinio turizmo traukos vietoves? Ar pats objektas tikslingai
dirba tam, kad ateityje sulaukty didesnio lankytojy skaiCiaus? Ar
kuriamas nuoseklus pasakojimo naratyvas?

Infrastruktira. Turizmo produktas tai ne tik pats traukos objektas,
bet ir visa jj supanti vieSoji infrastruktira bei privacios paslaugos,
tokios kaip maitinimo ar nakvyneés vietos. Vertinant aplink religinio
turizmo traukos objektus esancCig infrastruktlrg pasitelkéme
,Keliauk Lietuvoje” naudojamg vertinimo metodologijg, kuri mums
padéjo atsakyti j klausimus, ar traukos objekte ir aplink jj esanti
infrastruktdra yra pakankama, tam, kad uztikrinty sklandzig turisto
patirtj? Ar informacija apie lankyting objektg yra prieinama
uzsienio kalbiomis skirtinguose sklaidos kanaluose ir pacCiame
objekte? Ar patogus susisiekimas? Ar teikiamos gidy, audiogidy
paslaugos?

Fodred V4
- Kurk ‘e
Lietuval e



KELIAUK
LIETUVOJE

Ka galime tobulinti?

Projekto metu iSrySkejo nemazai skirtingy Sios niSinio turizmo
temos ydy Lietuvoje. Kadangi nacionaliniu mastu su religinio
tema anksSCiau niekuomet nebuvo dirbama, jau pirmosiomis
projekto dienomis pastebéjome, kad skirtingos suinteresuotosios
Salys néra linkusios bendradarbiauti arba paprasciausiai niekada
nesvarsté apie tokig galimybe. TaCiau darbas kartu, sutelkiant
resursus ir dalinantis gergja patirtimi galéty atnesti kur kas
rySkesniy rezultaty valstybiniu lygiu. Juolab, kad didzioji dalis
problemy yra kompleksinés, daugeliu atvejy atsikartojancios
skirtinguose Lietuvos miestuose ir miesteliuose.

Natlralu, kad trikumai yra glaudziai susije su musy vertinimo
kriterijais. Galétume pradéti nuo vienos pagrindiniy problemy -
komunikacijos. Sig problemg galime skelti j keletg atskiry temuy.
Visu pirma, orientuojantis j uzsienio religinj turistg ar piligrimag
turétume uztikrinti, kad tiek prieS atvykdamas | Lietuvg, tiek
lankydamasis objekte jis galéty gauti visg reikiamg informacijg
apie vietove bent keliomis pagrindinémis uZsienio kalbomis. Siai
dienai matome, jog dauguma traukos objekty nepateikia
informacijos uzsienio kalbomis savo internetiniuose puslapiuose
apie vietos istorijg, lokacijg, teikiamas paslaugas, darbo
valandas ir kita. Tokios informacijos arba iSvis néra arba ji
pateikiama tik lietuviy kalba arba ji yra fragmentuota, t.y.
internetiniai puslapiai pateikia tik nedidele dalj visos jame
esangios informacijos uZsienio kalbomis (pvz. Zemaiciy
Kalvarijos arba PivaSiiny atveju). Gerieji tokiy puslapiy
pavyzdziai Lietuvoje yra Vilniaus - Cityofmercy.lt bei Siluvos -
Siluva.lt internetiniai puslapiai.
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Pastebéjome, kad didzigjg dalj objekty internetiniy puslapiy
administruoja Kataliky interneto tarnyba. Visi Sie puslapiai turi
panasig struktdrg, todeél ir tuos pacius trikumus — dazniausiai Sie
puslapiai nepateikia informacijos angly kalba arba pateikia tik
nedidele jos dalj, o kai kurios nuorodos yra neveikiancios.
Absoliuti dauguma puslapiy yra kurti daugiau nei prieS 10 metuy,
tad jy dizainas ir struktGra neatitinka Siandieninio vartojo
poreikiy. Turint omenyje, kad visi internetiniai puslapiai priklauso
vienai institucijai, visy Lietuvos religinio turizmo objekty
internetinius puslapius badty galima atnaujinti vienu Kkartu,
iSlaikant vientisg dizaina.

Kaip ir kiekvienas kitas turistinis traukos objektas, taip ir visos
Lietuvos religinio turizmo traukos vietovés privalo susitvarkyti
savo Google ir ,Tripadvisor® tinkly paskyras. Tai gerokai
padidinty informacijos pasiekiamumg internete, o lankytojai
galéty dalintis savo patirtimi.

Kaip ir minéjome, svarbu informacija dalintis ne tik internete, bet
ir pacioje vietovéje. Visgi dauguma Lietuvos religinio turizmo
traukos objekty nesupazindina wuZsienio turisty su darbo
valandomis, miSiy uzsakymo ir laikymo tvarka, vietovés reikSme
ir istorija ar galimybe uzsisakyti ekskursijg. Nenurodo jokio
kontaktinio numerio esant papildomiems klausimams.

Pristatydami Lietuvg religinio turizmo ir piligrimystés kongrese
Lenkijoje aiSkiai pamatéme, kad religiniai turistai atvyke | Salj
nori dalyvauti vietinése misiose, todél svarbu tiek internete, tiek
objekte nurodyti laikg bei kokia kalba yra laikomos miSios. Ne
maziau svarbu ir tai, kad su grupe atvykstantys religiniai turistai
neretai atvyksta su savo kunigu ir praso laikyti miSias savo
kalba, todél svarbu suteikti tokig galimybe.
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Kitas svarbi dalis — vieSgji infrastruktara. Turizmo produkty
konkurencingumui uztikrinti reikia auksty infrastruktdros ir
paslaugy kokybés standarty. Kiekvienas i§ musy keliaudami po
sveCias Salis tikimés, jog masy lankomi objektai bus lengvai
galésime pasinaudoti vieSuoju tualetu ar WI-FI paslauga, kad jie
bus pritaikyti ribotas judéjimo galimybes turintiems zZzmonéms.
Deja, bet didelé dalis Lietuvos religinio turizmo traukos vietoviy
negali pasigirti turizmui pritaikyta vieSgja infrastrukttra ir Siuo
aspektu atsilieka nuo tokiy Lietuvos turizmo traukos objekty.

Ne maziau svarbios ir privacios paslaugos. Atvykes uzsienio
turistas tikisi rasti vietg, kur galéty pernakvoti, pavalgyti,
apsipirkti, jsigyti su vietove susijusiy suvenyry prisiminimui.
Tokios paslaugos yra naudingos ne tik turistui, bet vietiniam
verslui, savivaldybéms. Kuo ilgesnj laikg svecias praleidzia jy
rajone, tuo daugiau savo kelionés léSy palieka batent toje
vietovéje.

Kalbant apie laiko praleidimg, ko gero labiau nei bet kada
anksSCiau, uzsienio turistai atvyksta ne tik pamatyti patj objekta,
bet ir ieSko unikaliy patirCiy. Kazko kg galéty iSmeginti,
paragauti, iSgirsti, sudalyvauti. Todeél siekiant pritraukti didesnj
turisty skaicCiy baty pravartu pagalvoti apie jvairius uzsiémimus,
kuriais baty galima jtraukti lankytojg. Kaip pavyzdj galétume
paminéti Tytuvénuose vykstancCig vienuoliy giros degustacijg ar
galimybe pacCiam pasigaminti kvapny maisel;j is vietiniy zoleliy, o
Kryziy Kalne galima vietoje jsigyti ir palikti savo kryziy. Visai tai
suteikia asmenine patirtj ir pridétine verte uzsienio turistui, o
vietovei tai papildomas pajamy Saltinis.

Nepaprastai svarbus yra ir vietos istorijos pasakojimo naratyvas
(storytelling ang.). AiSkiai ir vaizdingai perteiktas pasakojimas
suteikia vietovei iSskirtinumo, jtraukia turistg, jj sudomina.
Religinio turizmo traukos objektai Lietuvoje yra tikrai iSskirtiniai,
taCiau pats objektas savo istorijos nepapasakos. Kurk =7
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Cia atsiremiame j gidy ir audiogidy teikiamas paslaugas. Batent
gidai gali gyvai perteikti visg vietos istorijg, atskleisti jJdomiausius
ir netikéCiausius faktus. Deja, dauguma viety tokiy gidy,
SnekancCiy pagrindinémis uzsienio kalbomis, neturi - net gausiai
lankomos vietos, kaip tarkime Trakai, susiduria su vietiniy gidy
trikumu. Informacija apie gido paslaugy uzsakymo tvarkg tai pat
turéty bati lengvai prieinama internete.

Paprastesne, lengviau prieinama ir individualiy turisty dazniau
naudojama paslauga — audiogidai. Tai puiki iSeitis, pritaikoma
daugkartiniam naudojimui ir yra kur kas lengviau prieinama,
kadangi paslauga galima pasinaudoti be iSankstinés rezervacijos
ir yra lengvai naudojama. Tokie audiogidai gali veikti ir
mobiliosios aplikacijos principu, kaip pavyzdziui programélé
,Vilniaus piligrimas®. Savyje talpinanti ir visy svarbiausiy Vilniaus
religiniy objekty aprasymus, piligriminius marsrutus ir audiogidg.
Tai puikus gerosios praktikos pavyzdys.

Siekiant nuosekliai vystyti religinj turizmg, turisty srauto
fiksavimas yra batinas dél keliy priezascCiy. Visu pirma tai leidzia
mums jvertinti esamg situacijg ir stebéti turisty prieaugj, jy kaitg
skirtingu sezono metu, o vietove, Zinodama, kurios Salies turistai
ja lanko labiausiai, gali orientuotis | savo tikslines grupes.
Statistiniais duomenimis pagrjstas, skaitlingas turisty srautas
taip pat leidzia tikétis papildomy investicijy ir tapti vis labiau
matoma vietove Lietuvoje. Be kita ko, pats traukos objektas
turéty bati suinteresuotas sekti ir nuolatos stebéti lankytojy
srautg, atkreipiant démesj | tai, kaip jvairios vieSinimo
kampanijos ar renginiai jtakoja lankytojy srauto pokyt;.
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Suregistruoti kiekvieng lankytojg néra paprasta ir kiekvienas
objektas turéty pasirinkti jiems tinkamiausia metodika.
Didziosios dalies Lietuvos religinio turizmo traukos objekty
lankymas yra nemokamas, todél negalime fiksuoti srauto pagal
parduoty biliety kiekj. Visgi traukos objektai turéty skaiciuoti bent
jau juos aplankancias turisty grupes atvykstancCias autobusais,
taip pat pasizymint, kurios tai Salies lankytojai - tg sékmingai
daro Kryziy Kalnas. Taip pat, neabejotinai privalu visoms
apgyvendinimo paslaugas teikianCioms vietoms prisiregistruoti |
Valstybine Vartotojy Teisiy Apsaugos tarnybg (VVTAT) tam, kad
duomenys apie nakvojanCius turistus pasiekty Lietuvos
statistikos departamentg — taip gautume tiksly turisty skaiciy
vienoje ar kitoje Lietuvos savivaldybéje. Dargi lankytojy srauto
fiksavimui rekomenduojama pasitelkti ir naujausias
technologijas, tokias kaip vietos WI-FI prisijungimy duomenys ar
sensoriai (pvz. fiksuojantys, kiek karty buvo praeita pro jéjimg).
Audiogidai taip pat padeéty lengviau fiksuoti srautg, kadangi
matytume, kiek karty jie buvo iSduoti lankytojams.

Pabaigai, religinio turizmo traukos vietovés ir objektai bei
piligrimy centrai Lietuvoje turéty stengtis sieti savo paslaugas ir
dalintis patirtimi dél bendro tikslo — didesnio atvykstanciy
piligrimy ir religiniy turisty skaicCiaus. Vienodo dizaino, modernus
internetiniai  puslapiai (administruojami  Kataliky interneto
tarnybos), bendra religinio turizmo mobilioji programélé,
apimanti kuo daugiau Lietuvos objekty su audiogidu ir vietoves
aprasymu, kaip ir dalinimasis gergja patirtimi stipriai prisidéety
prie Sios niSinio turizmo temos Lietuvoje augimo. Visgi nereikia
pamirsti, kad nepakanka iSspresti vien tik techninius klausimus.
Vietoveés ir objektai turéty proaktyviai skleisti Zinig apie save tiek
Lietuvoje, tiek uzZsienyje, ieSkoti partneriy, pristatyti save
jvairiose turizmo mugése bei konferencijose.
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KULTUROS KELIO KONCEPCIJA

Kas tai? Kaip tal skirstoma?

Kultiros kelias — kultdros, Svietimo, kultiros paveldo ir
turistinio bendradarbiavimo projektas, kuriuo siekiama sukurti
ir populiarinti vieng ar kelis su istoriniu keliu, kulttros
koncepcija, iSskirtinés svarbos asmenybe ar reiSkiniu
susijusius turizmo marSrutus, reikSmingus puoseléjant
europiniy vertybiy supratimg ir pagarbg joms.

Kultiros keliy kiGrimas ir populiarinimas Lietuvoje prisideda
prie Salies zinomumo, kultlrinés, edukacinés, socialinés,
ekonominés vertés kdrimo, turizmo plétros ir regioninio
identiteto ugdymo. Esamus kultiros keliy projektus Lietuvoje
inicijuoja valstybés, savivaldybiy ir vieSosios kulttros jstaigos,
asociacijos ar savivaldybés.

1. Regiono / vietos lygmuo maziausiai trijy savivaldybiy
lygmeniu parengtas kultGrinio bendradarbiavimo projektas,
kuris jgyvendinamas taikant regiono ir vietos kultdros iSteklius:
istorijg, materialyjj ir nematerialyjj pavelda, iskilias istorines
asmenybes, vietos bendruomenines grupes, kultdrinio
Svietimo ir kultdrinio identiteto stiprinimo priemones. Siame
lygmenyje siekiama sudaryti pazintinius marsrutus, Kkurie
pritraukty visus Salies gyventojus. MarSrutai turéty bdati
periodiSkai atnaujinami juos papildant veiklomis, renginiais ir
kitais marsruto sklaidos skatinimo badais.
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2. Nacionalinis lygmuo  kultdrinio bendradarbiavimo projektas,
kuris plétojamas maziausiai trijose Salies apskrityse arba apima ne
maziau nei $esias Salies savivaldybes. Siame lygmenyje kelio tema
remiasi visali $Saliai svarbiais istoriniais procesais ir reiskiniais,
pristato ir propaguoja materialyjj ar nematerialyjj kultGros pavelda ir
(arba) istorines asmenybes, atskleidZia sgsajas su bendrgja
Europos patirtimi, istorija ir vertybémis. Projekto tikslas — sukurti
kultGrinio turizmo marsrutus Salyje ir uz jos riby bei skatinti vietinj ir
atvykstamajj turizma.

3. Tarptautinis lygmuo maziausiai trijy valstybiy teritorijoje
tarptautinio  ir  tarpinstitucinio  bendradarbiavimo  pagrindu
jgyvendinamas projektas. Siame lygmenyje kultdros kelio tema
turéty atspindéti visy projekte dalyvaujancCiy Saliy istorinius
procesus ir reiSkinius, parodyti ir propaguoti materialyjj ar
nematerialyjj kultGros paveldg ir (arba) istorines asmenybes bei
turéti sgsajy su bendra Europos patirtimi, jos istorija ir vertybémis.
Siame lygmenyje siekiama sukurti persipinan&ius kultdrinio turizmo
marsrutus, kurie baty vystomi tiek vietinio, tiek atvykstamojo
turizmo kontekste.

4. Europos Tarybos lygmuo — tai kultGros kelias, kurio dalis
kuriama Salies teritorijoje ir kuris nustatyta tvarka sertifikuotas
Europos Kultdros keliy instituto (toliau — EKKI). Zyma ,Europos
Tarybos kultdros kelias® — tai tam tikra kokybés garantija. Siuo metu
egzistuoja 38 Europos Tarybos kultiros keliai. Keliai suteikia
daugybe laisvalaikio ir Svietimo pramogy visiems Europos ir kity
Saliy pilieCiams bei yra tarp pagrindiniy atsakingo turizmo ir tvaraus
vystymosi iStekliy. Jie apima jvairias temas, pradedant architektdra
ir kraStovaizdziu, religinémis jtakomis, baigiant gastronomija ir
nematerialiuoju paveldu, reikSmingiausiais Europos meno, muzikos
ir literatGros kdréjais.
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Oficialioji Sv. Jokiibo kelio internetiné svetainé lengvai
pasiekiama tik vietiniam vartotojui, svetainés beiieSkancCiam
uZsienieGiui apie Sv. Jokdbo kelig informacijg pirmesné gali
pateikti organizacija, pasivaidinusi ,Camino Lituano® vardu.

<« C @ google.com/search?rlz=1C1GCEA_enl T8691T869&sxsrf=ACYBGNSKID8FhtoaeKjwittwwXel07oAPg%3A15821154742668ei=kipNXtjSD4KWsAfRgpqQBA&g=svento+j.. ¥ @ @

‘A svento jokubo kelias m= !; Q

Q Viskas @ Zemelapiai (] vaizdai B Naujienos [ Vaizdo jrasai i Daugiau Nustatymai |rankiai

Apie 24 500 rezult. (0,39 sek.)

Jokidbo kelias, praktiniai patarimai, nuotraukos, nuorodos ...

Santiago de Compostela) miestg Ispanijoje, kur jspadingoje katedroje ilsisi $v. Jokiibo palaikai.
Jokibo kapas yra piligrimystés tikslas, tatiau kai kurie ...

Siame puslapyje apsilankéte 2 Kartus (-y). Paskutinis apsilankymas: 19.11.10

Itwikipedia.org > wiki > Sv._Jokabo_kelias ¥

Sv. Jokdbo kelias — Vikipedija

Sv. Jokiibo kelias (isp. Camino de Santiago) — kataliky piligriminis kelias j Kompostelos
Santjago katedra Ispanijoje kur, manoma, yra palaidotas Apastalas ...

invisusmundi.lt » sv-jokubo-kelias-camino-de-santiago ¥

729 kilometrai pés&iomis per Ispanija. Sv. Jokibo kelias ...

Sv. Jokibo kelias - msy 11 ménesiy kelionés po pasaul] dalis | Pésciomis per Ispanijg
nuzygiavom beveik 800 kilometry | 10 jdomiy fakty apie Sv. Jokabo ..

www.greitai.lt » Kelioniy idéjos » Savarankiskos kelionés

Sv. Jokiibo kelias: pésgiomis j Ispanija | Kelioniy manija

Sv. Jokibo kelias Europoje Zinomas dar nuo akstyvyjy viduramziy, manoma, kad juo
vaiksciojama buvo jau pries daugiau nei takstantj mety. Pirma karta ...

e o ’ ’ y ’ ——
& (¢ @ google.com/search?rlz=1C1GCEA_enLT869LT8698sxsrf=ACYBGNSEt-llgwhKDeZIOKxP_SrT3slYfg%3A15821183171518tei=rTVNXuPfCOeQrglawZa4BQ8q=saint+jam... ¥ 0 ® o [+ ]
‘A saint james way lithuania m ) Q HH 0

Q Viskas &) Vaizdai @ Zemelapiai & Naujienos [ Vaizdojrasai i Daugiau  Nustatymai  Jrankiai

Apie 18 600 000 rezult. (0,60 sek.)

Patarimas: leskoti ik rezultaty lietuviy k.. Paieskos kalba galite nurodyti ia: Nuostatos

visit kaunas.It» kaunastic » walking-the-saint-james-... v I5versti §j puslapj

Walking the St. James's Way in Lithuania - Visit Kaunas
2018-07-25 - Walking the St. James's Way in Lithuania. Starting from Kaunas, there are
currently eight stages of the Lithuanian part of St Jame's Way in .

"caminolituano.com » about-camino-lituano ¥ ISversti §j puslapj

About Camino Lituano — Camino Lituano

What is Gamino Lituano? Camino Lituano is a modern-day pilgrimage route across Lithuania. ..
‘Camino Lituano is for a Lithuanian version of $t. James's Way.

lkete 2 kartus (-y). Paskutinis apsilankymas: 19.10.13

cityofmercy.It » en_GB » marsrutai » jokubo-kelias ¥ ISversti §j puslapj

Saint James Way in Archdiocese of Vilnius - City of Mercy
On June 3, 2016, Lithuania was accepted into the European Routes of St. James Federation.
There are five Routes of St. James itineraries in Lithuania. Four of ...

vilnius.It» 2019/07/01 > vilnius-was-decorated-in-ro... ¥ Iversti §j puslapj

Vilnius was decorated in road signs of the Way of St. James
2019-07-01 - Four intemnational ways of $t. James cross Lithuania: ways of Zemaitija/
Karaliaugius, Siauliai, Kaunas and Vilnius. They have been certified by ...
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Nuo ko pradeda uzsienio
turistas?

Internetiné paieska www.google.lt ‘

PaieSkos laukelyje jvedus :
,Saint James Way Lithuania®

Go gle saint james way lithuania y Q
Q Al [Eimages  © Maps @ News [ Videos i More Sefiings  Tools
About 16,700,000 results (0.64 seconds)
visitkaunas It » kaunastic » walking-the-saint-| in-lithuania +

il
Walking the St. James's Way in Lithuania - Visit Kaunas

Jul 25, 2018 - Walking the St. James's Way in Lithuania. Starting from Kaunas, there are
currently eight stages of the Lithuanian part of St Jame's Way in

You've visited this page 2 times. Last visit: 2/23/20

wrw.caminolituano.com » about-camine-lituane =
About Camino Lituano — Camino Lituano

What is Camino Lituano? Camino Lituano is a modem-day pilgrimage route across Lithuania
Camino Lituana is for a Lithuanian version of St James's Way

You've visited this page 2 times. Last visit: 10/13/19

cityofmercy.lt> en_GB > marsrutai » jokubo-kelias +
Saint James Way in Archdiocese of Vilnius - City of Mercy

On June 3, 2016, Lithuania was accepted into the European Routes of St James Federation
There are five Routes of St. James itineraries in Lithuania. Four of

You visited this page on 2/23/20.

vilnius.It> 2019/07/01 » vilni d ted-i d-si f-the-... v

g .
Vilnius was decorated in road signs of the Way of St. James
Jul 1, 2019 - Four international ways of St. James eross Lithuania: ways of Zemaitija/
Karaliaugius, Siauliai, Kaunas and Vilnius. They have been certified by

You visited this page on 2/23/20.

en.deffilt, Lifestyle v Translate this page
Vilnius decorated in road signs of the Way of St. James - EN ...

Jul 2, 2019 - Four international ways of St. James cross Lithuania: ways of Zemaitija/
Karaliautius, Siauliai, Kaunas, and Vilnius. They have been certified by

blog. i i gal> events st trip-in-lithuania v
St. James trip in Lithuania - Camifio de Santiago - Camino de ...

Apr 23,2018 - Due to St James ways in Lithuania (Kaunas —Lazdijai) opening, we are inviting
to seven days trip. We will be walking, communicating, meeting .

Google

saint james way lithuania

Q Al [&) Images @ Maps B News [ Videos

Page 9 of about 82 results (0.51 seconds)

# More
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piligrimo pasa jsigyti
Lietuvoje, uzsienio
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Santiago miesto
piligrimy ofisg ir
pateikes reikalavimy
neatitinkant)
dokumenta — likt
nesertifikuotas.
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KUR]
PASA
PASIRINKTI?

Lietuvos Sv. Jokiibo kelio
savivaldybiy asociacija

antspaudas/seal antspaudas/seal

Data/date: .. Data/date: .

antspaudas/seal antspaudas/seal

Dataldates s i sassrmsess Datafdates s ccemssmrissssisssmsssssssamnssisss

antspaudas/seal antspaudas/seal

Bata/dates st srsenessis (B (YA .

Camino Lituano Kurk 7272
Urk e

Lietuval e
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KAIP RASTI
REIKIAMA
INFORMACIJA?

Go gle Where do | get my Camino passport in Lithuania? = ) Q

Go g|e Where do | get my Camino passport in Lithuania? Y

Q viskas @ Zemelapial () Vaizdai @ Nauienos [ VaizdoraSai i Daugiau  Nustatymai lrankiai

Apie 94 500 rezult. (0,69 sek )

Patarimas: leSkoti tik rezultaty lietuviy k.. PaieSkos kalba galite nurodyti cia: Nuostatos

www.caminolituano.com » about-camino-liuano  Isversti §j puslapj
About Camino Lituano — Camino Lituano

It starts on the Lithuanian-Latvian border, spans 500 km across the country and finishes on the
Lithuanian-Polish border, where pilgrims can continue to Camino

Triksta: passpert | Turi apimti: passport

Siame puslapyje apsilankete 2 kartus (-y). Paskutinis apsilankymas: 19.10.13

Zmonés taip pat klausia

Where do | get my Gamino passport? v
Where do | get my Compostela? v
Where can | get pilgrim passport in Sarria? v
What happens at the end of Camino de Santiago? v

visit kaunas It» kaunastic » walking-the-saint-james-...  Isversti 3 puslap]
Walking the St. James's Way in Lithuania - Visit Kaunas
2018-07-25 - The pilgrims then can walk on and on for hundreds of kilometres in .. in the
Pilgrim's accommodation, one must have his Pilgrim's Passport

Siame puslapyje apsilankete 2 kartus (-y). Paskutinis apsilankymas: 20.2.23

www facebook com » Camino It » posts > due-to-stj.  ISversti & puslapj
Camino Lituano - Due to St. James route in Lithuania
Due to St James route in Lithuania (Kaunas ~Lazdijai) opening, we are i
registration, short instruction, passports of pilgrims and maps will be given. ... The night before
the trip the pilgrims can spent in Pazaislis monastery

ingto ... Afinal

{T=CAmINO LITUANO o Lituano Stories About

Ghor Ty

Data/date: Data/dae: Dataldate: Data/date Data/date: Data/date:

‘Where can I obtain Pilgrim’s Passport?

‘Write us an email camino.lituano@gmail.com. You can also obtain Camino Lituano pilgrim passport in these locations:

Camino Lituano piligrimo pasu suteikimo vietos / Locations to acquire Camino Lituano pilgrim passport
Miestas/ - o = .
R City or | Istaigos p. ini! / Title of instituti Adresas / Address Huoroda zemelap”e./ Link tomap for
No. Location
Town
1 Vilnius Vilniaus Pilypo ir Jokiibo bazny¢ios rastiné Raaic 16_0051‘125' (B Vil https://goo.gl/maps/qwiS1sgZ 1 7TWwkpoD6
o > i S. Dariaus ir S. Giréno g. 1-33, / /. .
2/ i /; Mk
2 Alytus Alytaus Turizmo informacijos centras Alytus 62137 https://goo.gl/maps/xcbzRMkMCoSpitTP8
3 Kaunas Kelioniy tira West Express Laisvés al. 89, 44251, Kaunas https://goo.gl/maps/¥YXo1qgZPUT2Dkgjo8
Kaunas, Svetingumo komplekso "Monte Pacis" Tito Masiulio gatvé 31, T. Masiulio ; ;
o0 e e A g ps://goo.gl/map: WA )
4 Pazaislis |isiktirusio Pazaislio vienuolyne registratiiroje g 31, Kaunas 52436 Lo il B
5 Kédainiai | Kédainiy viesbutis “Smilga”, registratiira Senoji g. 16, Kédainiai 57247 https://g. page/hotelsmilga?share
6 Zagaré Zagarés dvaro sodyba Maliino g. 3, Zagaré 84321 https://goo.gl/maps/mUQR1iXmCpR7C9456
7 Gatauciai Gatauc}q kem? e “s?“le(.osm.s f:aktys Rygos g lzé‘ Gf-naucm. U, https://goo.gl/maps/n322JASNBSFA ST 79
(tik geguzés-rugséjo ) Siauliy apskr.

v
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SV. JOKUBO KELIAS LIETUVOJE

Sv. Jokabo kelias (isp. Camino de Santiago) — tai istori§kai
susiformaves piligriminis kelias, besidriekiantis apie
800 km per piety Europos salis iki Ispanijos mieste
Santjago de Kompostela (Santiago de Compostela)
esanéios Sv. Jokibo katedros, kur, manoma, yra
palaidotas ApaStalas Jokibas. 1987 m. Europos Taryba
paskelbé Sv. Jokdbo kelig ir jo atSakas visoje Europoje
pirmuoju Europos kultGros keliu ir suteiké jam Europos
Tarybos kultdros kelio sertifikatg. 1993 m. Sv. Jokibo
kelias jtrauktas j UNESCO pasaulio paveldo sarasa.

Lietuvoje Sv. Jokibo kelias - oficialiai Europos
kultaros keliy instituto sertifikuotas kulturinis kelias,
jungiantis 11 Sio Sventojo vardu pavadinty bazny¢iy ir
dar kelias deSimtis kity Sventykly bei vienuolyny,
besidriekiantis per 40 savivaldybiy teritorijas.

Sj kelia kuria ir koordinuoja Sv. Jokiibo kelio draugy
asociacija (jsteigta 2013 m.) ir Sv. Jokibo Kkelio
savivaldybiy asociacija (jsteigta 2016 m.), kuri Siuo metu
vienija 25 Lietuvos savivaldybes.

Pagrindiné asociacijy veikla yra: konferencijy, viesy
diskusijy, piligrimy zygiy organizavimas, Sv. Jokabo
kelio marsruty zenklinimas, informacijos sklaida ir kt.

- Kurk e
Lietuval e

Saltiniai: www.svjokubokelias. It
Kultdros departamentas http://www.kpd.lt/europos-kulturos-keliai/
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Siuo metu skiriami 4 tarptautiniai Sv. Jokidibo kelio
marsrutai Lietuvoje. Uz Siy keliy koncepcijg ir marsrutus
yra atsakingos Sv. Jokiibo kelio draugy ir Sv. Jokiibo
kelio savivaldybiy asociacijos.

Taip pat yra i$skiriamas ir penktasis, Vidaus kelias - Sv.
Jokubo kelio ziedas:.

Be Siy penkiy Sv. Jokibo keliy, Lietuvoje randame ir
Camino Lituano organizacijos piligriminj Sv.Jokibo
kelio marsruta Zagaré- Seinai.

Skirlamas ir Jono Pauliaus Il piligrimy kelias, | pastargjj
jtraukta 14 zymiy maldos viety.

Atlikus paieskos analize iS uzsienio turisto perspektyvos,
bdtina paminéti, kad Sv. Jokdbo kelio draugy ir Sv. Jokiibo
kelio savivaldybiy asociacijos puslapis
http://sviokubokelias.lt/en_US/ yra nefunkcionalus ir
nepakankamai pritaikytas uzsienio pilie€iui (zr. PVZ.1,
PVZ.2, PVZ.3, PVZ.4, PVZ.5).

Puslapyje néra aiskiy nuorody j Sv. Jokiibo kelio marsrutus
bent viena uzsienio kalba pvz.: angly kalba.

Internetiniame portale uzsienio kalba iSskiriamos keturios
funkcijos : ,1.CREATIVE LOCI IACOBI, 2. NEWS,
3.USEFUL LINKS, 4.CONTACTS" neveikia (t.y. yra
tuscCios) arba jose lietuviy kalba pateikiamos nuorodos
bei kontaktai j taip pat lietuviskus puslapius.

Saltiniai:

www.svjokubokelias.lt1 ST
https://piligrimukelias.lt/ 2 . KU rl(.
http://www.caminolituano.com/home-en/ 3 |_| etuva| o
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PVZ.NR.1

& C  ® Notsecure | svjokubokelias.lt/en_US/useful-links/

SANT JAMES CREATIVE LOCI IACOBI NEWS USEFUL LINKS CONTACTS
— WY

Nuorodos, kurios gali biti naudingos:

1. Europos kultdros keliy institutas

2. Sv. Jokiibo kelio draugy asociacija
3. Sv. Jokibo kelio Europos federacija
4. Lietuvos kultaros taryba

5. Kultaros paveldo departamentas prie Kultros ministerijos

COUNCIL OF EUROPE

Cultural route CREATIVE LOCI IACOBI
of the Council of Europe
Itinéraire culturel DERS
duConseil de 'Europe
CONSEIL DE LEUROPE USEFUL LINKS
CONTACTS
svjokubokelias.It/en_US/useful-links/
I VZ L] N I t L] 2
S O @ @  svjokubokelias.lt/en_US/news/
A;wlm CREATIVE LOCI IACOBI NEWS USEFUL LINKS CONTACTS

WY—
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Naujienlaiskis

Gaukite masy naujienlaisk].

El. pastas

Registruotis

NEWS

COUNC OF RO
et CREATIVE LOCI IACOBI
ofthe Council of Europe
Ttinéraire culturel NEWS
du Conseil de 'Europe
CONSH DF IFUROIE USEFUL LINKS
CONTACTS

Naujienlaiskis
Gaukite masy naujienlaizkj.

€1 pastas

Registruotis
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svjokubokelias.lt/en_US/creative-loci-iacobi/

CREATIVELOCIIACOBI  NEWS

CREATIVE LOCI IACOBI

PROJECT CONTEXT
The Saint James Wars is one of the most 1 ‘yesr thousands of pigrims from a over the
worid each with ther Ways have been recognized 5 the first European tnerary by the European insttute of

‘GulturalRoutes and listed as workd heritage by the UNESCO.

“Taking into account the success achisved by the Saint James Ways modsiising the {0ois devoted t them and working on the use of the ne tachnologies that snhance the
tablets.) and wish to receive sasy fast and precise nformation.

The Fédération Eurcpenns des Cheming de Saint Jacques has infisted the "Crastive Loci lacobi” projact This projact masts th demsnd of the new ravallrs sincs it i=
lanning the promation and anhancement of the Saint Jamss Ways by means of the new tachnalogies. proposing clear and practioal information for potantial vistors. The
roject wil slow tourists to collsct up-to-data information about the tourist and cultural sspects of the route as well a5 to enhancs their experisncs by means of the new

technologies

PROJECT OBJECTIVES

s

)

~ Enhance the tourist experience of travelisrs by improving the access to information and the undrstanding of complementary resouroes (cutural, natural and historcel)

#hvough ICT and lsting them malks heircu practize;

pilg s maps allowing
 Faster synergies betuaen the faurist snd crestive industiss

-~ Expand the nstwork of rauts variants;

- Position i

- Boost the offercf 3 James Ways: booking nase of complementary s

PROJECT PARTNERS

~Turismo de Galida (Spain)
 Fédération Européenne des Chemins de Saint Jacquss (Francs)

- Assosiation of munisipsitis: oS¢ James ways in Lituaniz (Lithusris)
~Maivato Sound Lab S.L (Spain)

- Fédération du Tousisme de s Province de Namur (Belgiur)

~ Municipio de Via Pousa de Aguiar Portugal)

Kujavrsko-Pormorskis (Poand)

eia Saftwzrs Devslepmant (Spain)

The Europesn Saint James Wys Federation repressnts the rest o s members (France. taly, Netherlands). So f will bs possibls £ extend the rasus of the project o the other

partnaring countriss of the Eurpean Federation.

DOWMLOAD PUBLICATION ABOUT THE PROJECT

Co-funded by the COSME programme
of the European Union

CREATIVE LOCI IACOBI NEWS USEFUL LINKS CONTACTS

PVZ.NR.4 NEWS

ASSOCIATION

MUNICIPALITIES
MEMBERS

PVZ.NR.5

< C  ® Notsecure | svjokubokelias.lt/It_LT/pazenklintos-sventoves/

Fatal error: Allowed memory size of 268435456 bytes exhausted (tried to allocate 16384 bytes) in

/home/svlias/domains/svjokubokelias.lt/public_html/vendor/intervention/image/src/Intervention/Image/Gd/Decoder.php on line 136

Fatal error: Allowed memory size of 268435456 bytes exhausted (tried to allocate 32768 bytes) in

/home/svlias/domains/svjokubokelias.lt/public_html/vendor/i log/ log/sre/Monolog/Formatter/LineFormatter.php on line 1

Fatal error: Allowed memorv size of 268435456 bvtes exhausted (tried to allocate 28672 bvtes) in Unknown on line 0
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Sv. Jokiibo kelio MARSRUTAI

Internetingje svetainéje www.svjokubokelias.It skiriami jau
minéti 5 keliai, deja, detalaus kiekvieno jy marsruto
rasti nepavyko.

Svetainéje pateikiami tik kelio sto€iy pavadinimai bei
ilgis.

Informacijos apie konkreCius marsSrutus su iSsamia
infrastruktGra (t.y. nakvynés, maitinimo, pirmosios
pagalbos ir kt. vietomis) Si internetiné svetaine, deja,
neturi.

TaCiau pavyksta rasti tam tikry keliy atkarpas (7) bei su
jomis susijusig informacijg kitoje internetinéje svetainéje
www.pamatyklietuvoje.lt (Zr. PVZ.7, PVZ.8) Si svetainé
veikia kaip privatus kelioniy po Lietuvg portalas, kuriame
galima rasti Lietuvos lankytiny viety, pramogy ir turizmo
paslaugy zemelapj, marsrutus.

TaCiau iSanalizavus visas atkarpas bei su keliy marsrutais
pateikiamg informacija, galime teigti, kad Sv. Jokiibo
kelias yra neiSbaigtas, o jo marsrutai iki galo
neparuosti. Néra nei vieno marsruto, kurj tiek
Lietuvos, tiek uzsienio pilietis galéty perzygiuoti
pés€iomis nuo marsruto pradzios iki galo.

Tuo tarpu oficialioje Sv. Jokiibo kelio svetainéje iskirti
marsrutai nesutampa su kelio atkarpomis, minimomis
privaCiame kelioniy po Lietuvg portale. Septynios
atkarpos, kurios yra iSskiriamos ir iSsamiai aprasytos,
yra susitelkusios tik piety Lietuvoje.

P o Aed V4
- Kurk e
Saltinis :https://pamatyklietuvoje.lt/keliones/autorius/lietuvos-sv-jokubo-kelio-savivaldybiu-asociacija/74 I_l etuval nrny
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PVZ.7 KELIY ATKARPOS

= Lietuvos Sv. Jokiibo kelio savivaldybiy asociacija (7)

Ab Zireti zemelap]
Y= www.svjokubokelias.It

MARSRUTAI

-
MARSRUTA! |

Sv. Jokibo kelias. Alytus - Sv. Jokiibo kelias. Merkiné - Sv. Jokiibo kelias. Pivasinai -

Merkiné. Liskiava - Druskininkai. Alytus.
Q 4 objektai 36 km ® 1dienos #* Q 4 objekta Z28km ® 1 dienos & Q 10 objekty # 31 km ® 1 dienos #

4 MARSRUTAI
Al

Sv. Jokiibo kelias. Punia - Alytus. Sv. Jokiibo kelias. Prienai - Punia. Sv. Jokiibo kelias. Alytus -
Miroslavas.
Q 36 objektai #2%.6km @® 1 dienos * Q 22 objektai ® 1 dienos & Q 15 objekty # 23.4km ® 1 dienos *

Daugavpils
. ‘ /
Sv. Jokibo kelias. Miroslavas - ,'| ‘
Meteliai. L .
Q 13 objekty »223km @® 1dienos I3 A e Lletuva
aliningrad | Vilnius!
NVHUHIpag dp e
'T\ . . P 5d Vs
| Kurk ‘e
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kelio situacija
Lietuvoje

© = @

PVZ.8 KELIY ATKARPOS Meteliai, 67482

oje yra keturi tarptautiniai $v. Jokibo keliai

Latvija

Miroslavas

Prienai

Baltijos jara

Punia

Kaliningrado sritis
Rusijos Federacija

Sutartiniai zenklai

W 5v Jokmo keto siotele

B 8 Jokwo vardo batnytia
— s s
— i s

— Kauno kekas

Lenkija

— s Druskininkai
— 2ematios | Karakautiaus kelas

PerraDesa Qe DecaDesa Do Qe D

®

Prideti kelionés tikslg

Aldksta
3

m
Daugpi!is

Til28 e
Cosercx Heman

i

us
baa

Gvardeiskas

hnyy [Bappenck
LA ¥ Volodino et
Bonoawo =
o Gumbline Smurgainys
Barty Romuva Fyces P Admane Cmaprone
llpnuemcu ALLMAMBE
°
Kréva Malad
Alsenai  Kpoea Manag

Barstynas Fansuwansl
o

es
parkas Kents Suvglkai
entsynas { >
2 Lécius Al Naliboky giria
o . Nanawad rhot
Atenal Vija 30KaNK
Ry:\as & y HaniGouki
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Sv. Jokiibo kelio MARSRUTAI

Sv. Jokiibo Zemaitijos/Karaliauéiaus kelias.

Kelio ilgis: 269 km.

Kelio stotys : Ezere (Latvija) > Mazeikiai > Seda > TelSiai > Plungé >
Kretinga > Klaipéda > Svéksna > Siluté > Pagégiai > Sovetskas (Rusijos
Federacija).

Sv. Jokiibo Siauliy kelias.

Kelio ilgis: 403 km.

Stotys: Augstkalné (Latvija) > Zagaré > Joniskis > Kryziy kalnas > Siauliai >
Kurtuvénai > Palendriai > Siluva > Raseiniai > Skirsnemuné > Raudoné >
Veliuona > Seredzius > Raudondvaris > Kaunas > Veiveriai > Sasnava >
Marijampolé > Skardupiai > Kalvarija > Punskas (Lenkija).

Svento Jokiibo Kauno kelias.

Kelio ilgis : 410 km.

Stotys: Eleja (Latvija) > Joniskis > Kryziy kalnas > RadviliSkis > Tytuvénai >
Siluva > Dotnuva > Kédainiai > Jonava > Kaunas > Prienai > Bir§tonas >
Punia > Alytus > Seirijai > Meteliai > Kryziai > Lazdijai > Ogrodniki.

Svento Jokiibo Vilniaus kelias.

Kelio ilgis: 493 km.

Stotys: Skaistkalne (Latvija) > Birzai > Pasvalys > Panevezys > AnykscCiai >
Alanta > Molétai >Joniskis > Dubingiai > GiedraiCiai > Paberzé > Vilnius >

Trakai > Onuskis > Alytus > Merkiné > LiSkiava > Druskininkai > Veisiejai >
Ogrodniki (Lenkija).

T
- Kurk e
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Sv. Jokiibo kelio ZENKLINIMAS

v Néra nuoseklaus kelio Zenklinimo ir aiSkios tvarkos, kaip
toks Zenklinimas turéty vykti.

v’ Savivaldybés teoriskai turi suzenklinti kelig savo
teritorijose.

v' Siuo metu molinémis, bronzinémis kriauklémis
zenklinami tik miesto objektai - baznycios, vienuolynai.

v Trdksta vientiso kelio Zenklinimo, jis egzistuoja tik keliose
IS savivaldybiy (pvz.: Raseiniy). Kai kuriose
savivaldybése yra kito - Camino Lituano — kelio
zenklinimas.

- Kurk
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Camino de Santiago arba Sv. Jokiibo kelias [FEIETH\AII[JﬁE

— Ispanija

Sventasis miestas Santjagas

Ispanijos Siaurés vakaruose esantis Santiago de Compostela
miestas yra pagrindinis religinio turizmo traukos centras
Ispanijoje ir zymi Sventojo Joklbo (angl. The Way of Saint
James) kelio pabaigg. Sv. Jokubo kelias visame pasaulyje
zinomas kaip geriausiai turisty srautui parengtas Ispanijos
religinio turizmo produktas, taip pat Santiago miesto
senamiestis, kuriam suteiktas UNESCO pasaulio paveldo
statusas, ir Sv. Jokubo kelio finiSavimo ceremonija yra unikali
patirtis.

Santiago de Compostela miestg galima pasiekti skirtingais
keliais, pagrindiniai is jy:

 PrancuazisSkas kelias, ,Camino Frances®,
- Portugalijos kelias ,Camino Portugues®,
- Siaurés kelias ,Camino del Norte“

« Originalusis keliams ,Camino Primitivo®,
« Angliskasis kelias ,Camino Ingles®.

ISPANISKAJ] SV. JOKUBO KELIA 2019 METAIS,

PAGAL OFICIALIA STATISTIKA, NUEJO 347.5/8
TUKST. PILIGRIMU IS VISO PASAULIO.

T
- Kurk e
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Geroji prakiika — INTERNETINE SVETAINE

‘The Way of
Saint James Discover GetReady PlanyourTrip OntheWay SantiagoandGalicia

Live" the Experience of the Way of
Saint James

I Want Ga11c1a I'Want Camino

“More than 300,000 people a year
travel the oldest pilgrimage route in
Europe on foot, by bicycle or on
horseback: Choose your way of living
the Way"

A route visits EUROPE with destination to Santiago de Compostela
(Galicia - Spain - Europe)

The Way of Saint James has been, and keeps on being, definitely, the

The Way of
Saint James

How do you like it?

I'WANT TO GIVE
IT DONE

IWANT MY OWN
PLAN

We will make some questions and,
depending on your answers, you
will receive an proposal of stages,
you can customize and add points
of interest

You can choose any of the routes
and we will provide a distribution
stages where you can select and
store points of interest

1CHOOSE THIS OPTION

Discover Get Ready Planyour Trip  Onthe Way Santiago and Galicla [
The routes of the Way

From the furthermost points of Europe a network of people is built, meetings,
experiences that shape a common sentiment
The Way 1s born of thousands of different ways

SANTIAGO DE
COMPOSTELA

Kurk 2.
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Discover GetReady PlanyourTrip Onthe Way Santiago and Galicia

The French Way is the Jacobean itinerary with the most historical This route originates in the city of Santiago and its goal is in Cape
wadition and the one most recognised internationally. Fisterra and the Sanctuary of the Virxe da Barca de Muxia

Coming from Andalucia and Extmremadura, it enters Galicia through Strategically situated, Ferrol and A Corufia are the starung points of

the Portelas do Padornelo and A Canda, passes through the northern the two alternatives of the English way This maritime route was the

Monrterrei and A Limia valleys until Ourense one chosen by the Icelandic and Scandinavian pilgrims on their way
towards Santiago

caminodesantiago.gal/en/make ns/the-ways/ n

The Way of . . -
Saint James Discover GetReady Plan your Trip Onthe Way Sa  .go and Galicia

Via de la Plata

The Via de la Plata joins the

southern spirit of the lands of

Andalucia and Extremadura to
Lo those of Fisterra in Galicia.

O Pereiro

Through Laza

A Gudiha

Through Laza:

o Camba
Laza Length A Intnculty
Tamicelas ﬁ 212.3 Km Medium
A Albergueria
Vilar de ;
Barrio Through Verin:
Padroso
Length Difficult
xunquetra A 2503Kkm | Medium
Ambia

Ourense

Through Feces:

Length /"‘ Difficulry

Dozén I 187.2 Km Medium
Pontenoufe
Bendoiro

caminodesantiago.gal/en/make-plans/the-ways/via-de-la-plata/stage-lubian-a-gudina?vid=V1#Ancla 2
Discover GetReady Planyour Trip Onthe Way Santiag

A Canda - A Vilavella

Length M Difficulty Estimated Duration
I 13.5Km Medium-High 2h 40min

The Via de la Plata enters the province of Ourense through the pass called Portela da Car¥ia (1,262 m),
municipality of A Mezquita. This town hall is a historical nexus of the union of the peoples of Castile,
Galicia and Portugal. Aland of the passage of pilgrims but also of reapers, mule drivers, traders and
travellers who arrived here for very diverse reasons.

The Camino continues to A Canda and then to A Vilavella, whose church is dedicated to Santa Maria
da Cabeza

A Canda - A Vilavella

Villanueva
de la Sierra

Hedroso

Aciberos
jA=x]




KELIAUK
KO GALIME PASIMOKYTI ? LIETUVOJE

Sv. Jokibo kelias - turisty srautui parengtas produktas.

INFRASTRUKTURA :

v' Atliktas kelio zenklinimas - aiSkus ir suprantamas zygeiviui.

v Kelias suskirstytas j marsrutus ir jy atkarpas.

v Visas kelias ir jo atkarpos turi aprasymus su interaktyviu

Zzemélapiu.

Kelig zymintys zenklai stovi kas ~500 metry.

Eiti galima vien sekant kelio Zenklinimg, nebdltina internetinio

Zemélapio pagalba.

v Sv. Jokdbo kelig Zzymingios kriauklés atsiduria ant pakelés
stulpeliy, didesniy akmeny, stulpy ar pastatu.

v Kelias saugus ir pritaikytas eiti pésCiomis. Nesikerta su
automagistrale, greitkeliu ar kitomis peéstiesiems pavojingomis
zonomis.

v Kelig lydi informaciniai stendai, nuorodos j WC, maitinimo
vietas.

v Albergés zymimos likus keliems kilometrams iki jos, tad turistas
gali pasirinkti, ar eiti toliau, ar pasukti vedamomis nuorodomis.

v' Daznos nakvynés vietos kelyje turi stendus su kontaktiniais
telefono numeriais, tad esat dideliam turisty srautui galima
pasiskambinti ir pasitikslinti, ar dar yra laisvy viety.

AN

STATISTIKA :

v" Nuolatos fiksuojamas turisty srautas Santiago miesto piligrimy
ofise (skaiCiai nuolat atsinaujina el. puslapyje, galima matyti,
kiek piligrimy atéjo kiekvieng dieng).

v" Nakvynés namuose turistai registruojami itin atidziai, privaciose
albergése skanuojami jy asmens dokumentai, vieSosiose -
renkama tokia turisto statistika kaip tautybé, starto Salis,
planuojamas finisas, vardas ir pavarde, amzius bei motyvas.

v Oficiali https://www.caminodesantiago.gal/en/inicio svetainé taip
pat gali pamatuoti mobiliosios programélés atsisiuntimy kiekj bei
pagal jg pateikiamus demografinius rodiklius. Kurk ZZm

Lietuval msm
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KO GALIME PASIMOKYTI ?

Sv. Jokibo kelias - turisty srautui parengtas produktas.

KOMUNIKACIJA :

v Internetiné svetainé (pagrindinémis uzsienio kalbomis)
talpina visg informacijg reikalingg uzsienio turistui: kelio
marsrutai ir jy atkarpos, nakvyneés vietos, informacija apie
vietoves, piligrimo paso jsigijimg, patarimai zygeiviui,
naudinga informacija ir kt.

v' Galimybé atsispausdinti popierinj zemélapj ar atsisiysti |
savo mobilyjj telefong (mob. programélé).

v Informacija apie regionus, jy lankytinas vietas ir
iISskirtinumus (puiki vieta regiony reklamai).

v Savivaldybiy sgrasSas su nuorodomis | jy internetinius
puslapius ir turizmo informacijos centrus (keliomis
uzsienio kalbomis).

v Tos dienos aktuali informacija zygeiviui — atstumas,
sudétingumas, pagrindiniai objektai, renginiai, oro
salygos, draudimai ir kt.

v Lengvai prieinama informacija apie nakvynés vietas, taip
pat didzioji dauguma pasiekiama per kelioniy uzsakymo
internetu portalg: www.booking.com

T
- Kurk e
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Geroji praktika — TURISTU SRAUTO FIKSAVIMAS

Piligrimo pasas arba akreditacija yra dokumentas,
kuris viduramziais piligrimams bldavo isduodamas kaip
apsaugos priemoné. Siandien tai yra oficiali akreditacija,
kurig platina ir prilma Santiago vyskupijos piligrimy
tarnyba. Jj galima jsigyti piligrimy ofisuose ar
kitose Institucijose, kurios turi Santiago katedros
jgaliojimus. PavyzdZiui, parapinése baznygiose, Sv.
Jokibo kelio draugy asociacijose, piligrimy nakvyneés
namuose, albergeése ir kt.

CERTIFICACION DE PASO (uuo.,
% IMPORTANTE ANTES DE COMENZAR o canl deberd fgura ) sl de coda ol (o renos 2 por d

EL CAMINO DE SANTIAGO ¢on b3 focha, para sezedit

CREDENCIAL © Esta credencial es s6lo para los peregrinos a pie, bicicleta
DEL PEREGRINO ©a caballo, que desean hacer Ja peregrinacion con sentido
- cristiano, aunque sélo sea en actitud de bisqueda.
CATEDRAL DE SANTIAGO La credencial tiene el objetivo de identificar al peregrino; por

©50 12 Institucién que le presenta deberd sor una Parroquia,
EXPEDIDA POR Oohdda Mochcuén do Amigos del Camino de Santiago,

Cristiana relacionada con Ja
il i perepimdﬁn La credencial no genera derechos al peregrino
Sait %ond'é EWS'I A pero tiene dos finalidades pricticas:
1. El acceso a los albergues que ofrece la hospitalidad
cristiana del Camino.

2. Para solicitar la «Compostela= en la Catedral de Santiago,
que es la certificacién de haber cumplido la peregrinacion.

® La «Compostela~ se concede s6lo a quien hace la pmryinadbn
con sentido cristiano: «devotionis affectu, voti vel pietatis
causas, y s6lo a los que llegan hasta Ja Tumba del Apéstol,
hablendo recorrido al menos bl 100 dltimos kilémetros a pie
oacaballoloszoo en bicicleta 0 100 millas
y los kil a pie.

@ La Credencial del Peregrino, por tanto, sélo puede expedirta
la Iglesia & través de sus instituciones propias (Obispado,
Parroquia, Cofradia, etc.) o autorizadas (Federacién de
Asociaciones, Asociacién de Amigos del Camino de Santiago,
etc.). Sdlo asf podra derse la «Ci L laSAML
Catedral de Santiago fomadas scbre I:MSankr noviernbre 1593).

) En bciotn (3 A Cabata
g @ Los albergues que carecen de subvomioms deberian
Cumplié la peregrinaci dentro de su austeridad, con Ia colaboracién
plié " pc ackon de los peregrinos (limpieza, cuidado de las instalaciones,
facilitar el descanso, ayuda econémica...).

Q mmposomnmdosmc«indnpoyoombkﬂm.
s0 ruega que busquen cobijo al distinto de los
albergues de peregrinos.

© El portador de la presente Credencial, acepta estas
condiciones.

Piligrimo pasas yra tiksliausia ir geriausia priemoneé
Ispanams sekti religiniy turisty srauta. Visi piligrimy
pasai yra registruojami ir personalizuojami tiek kelionés
pradzioje, tiek pabaigoje.

Kurk s
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LIETUVOJE
Ispanijoje ir uzsienyje kai kurioms asociacijoms, susijusioms su
piligrimyste, buvo leista platinti savo akreditacijas su saglyga, jog
Zzemélapyje bus nurodomas pagrindinis piligrimystés tikslas -
finiSas Santiago Katedroje. Bet kokiu atveju, oficialias akreditacijas
galima jsigyti tiek Ispanijoje, tiek uz jos riby.

Oficiali akreditacija, kurig pripazjsta Santiago
katedra, atspausdinta tradicinio paso principu ir susideda
iS5 SeSiolikos sulankstyty puslapiy. Pirmasis puslapis yra
kaip asmens tapatybés dokumentas, jis turéty Dbuti
uzpildytas piligrimo paso-akreditacijos iSdavimo vietoje. Taip pat
yra skiriama vietos oficialiam anspaudui, kuris parodo, IS
kurios vietos piligrimas pradéjo savo kelione. O to paties
puslapio apacCioje jraSoma data ir paliekama vieta
finaliniam Santiago de Compostela katedros antspaudui,
kuris pazymi kelionés pabaiga.

Be piligrimo paso, piligrimy priémimo

tarnyba piligrimams sitlo
atstumo sertifikatg - Santiago katedros
skyriaus iSduotg

dokumenta, patvirtinantj jveikty
kilometry skaiCiy, kad ir koks baty
piligriminés kelionés pradzios taskas.
Sis naujas dokumentas sukurtas, Y
atsiradus piligrimy ~ poreikiui ir sl %:‘”’{g;”“’:”‘“““’
norui  turéti  oficialy jraSg ir :
platesne informacijg apie
savo piligrimine kelione.
Sis atstumo sertifikatas kainuoja €3, jis
yra Siek tiek didesnis nei piligrimo
pasas ir yra atspausdintas ant
pergamento popieriaus. Tiek piligrimy
priemimo paslaugos, tiek piligrimo
pasy iSdavimas yra visiSkai nemokami,
todél Siy kelionés baigimo pazymeéjimy
pardavimas padeda toliau teikti pasy
iSdavimo  bei kitas nemokamas Kyrk 27
UK

paslaugas. Lietuval s
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Ka mes galime padaryti geriau?
NAKVYNES VIETOS

« ISsamesné informacija apie nakvynés vietas.

* Nuoseklumas — kokie kriterijai keliami nakvynés
vietoms?

* Trumpas apraSymas apie nakvynés vietas — kokias
paslaugas teikia (Wifi, maitinimas, kiti patogumai).

* VeikianCios nuorodos | internetinius puslapius.

Populiariausia  ir  skiriamoji  piligrimy  nakvynés vieta
yra albergés (ang. Albergue).

Jose piligrimai dalinasi savo erdve su kitais piligrimais dideliuose
kambariuose su dviaukStémis lovomis. Paprastai poilsio valandos
(kai gesinama Sviesa) sutartinai prasideda 22:00, o véliausias
iSsiregistravimo laikas - 9:00 val. Svarbu zinoti, kad norint
apsistoti albergés nakvynés namuose, bduatina pateikti
piligrimo pasa.

Vidutiné nakvynés kaina yra iki €12, ji priklauso nuo to, kokio
tipo alberge renkasi religinis turistas. Albergés gali
bati vieSosios (nakvynés kaina priimama aukojimo principu -
iki €5) arba privacios (nakvynés paslaugos mokamos, taCiau su
piligrimo pasu taikomos nuolaidos).

> V4
- KUrK oy
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Atlikus Ispanijos Salies kultiros kelio analize bei
isbandzius vieng is jy sidlomy keliy (Camino
Portugese), taip pat susitikus su visomis
suinteresuotomis Sv. Jokibo kelio Lietuvoje
salimis bei po konsultacijos su Lietuvos Vyskupy

Konferencijos atstovais ir remiantis regioniniams
bei nacionaliniams kultiaros keliams keliamais
reikalavimais, sitlome atsizvelgti j atitinkamus
patikslinimus bei pastabas.

24.1.1. Kultaros kelio tema surinkta medziaga ir kita aktuali informacija, apibrézianti kultdros kelio
ribas Lietuvos teritorijoje, pagrindzianti kultdros kelio jtakg Sios teritorijos gyventojy kultdriniam
tapatumui, krasto istorijai, identifikuojanti regiono kultdros isteklius;

24.1.2. Suformuota aiski kelio koncepcija, suformuotas kelio jgyvendinime dalyvaujanciy jstaigy ir
organizacijy, nevyriausybinio sektoriaus bei bendruomeniy partnerysciy tinklas, kiekvienas tinklo
narys dalyvauja kelio jgyvendinimo veiklose; Aktualu suprasti tiksline grupe — ar tai bus vietiniai, ar
uZsienio keliautojai (i§ kokiy $aliy), kokioms keliautojy grupems kelias bus skirtas ir jdomus (Seimos,
pavieniai keliautojai, grupes, kt.). ldentifikavus grupe, reikia atlikti fokus grupés tyrimg, siekiant
i$siaiskinti identifikuotos grupés poreikius (suprasti kaip/ ar kelias galés tuos poreikius atliepti).

24.1.3. Suformuotas ir pazymétas t.y. (aiSkus marsrutas su fiksuotomis ir nekintanc¢iomis GPS
koordinatemis kelio objektams, informacinés nuorodos, kelio Zenklai j objektus) pazintinis lankymo /
vykimo kelias.

Sukurta komunikacijos ir rinkodaros sistema t.y. : (Internetinés svetainés prieinamos tikslinés
auditorijos kalbomis su visa praktine informacija (kur apsistoti, kur pavalgyti, kg pamatyti, gidai ir t.t.).
Priklausomai nuo tikslines kelio grupés, integruoti poreikiai — pvz. Mobilios aplikacijos, QR kodai,
Skaitmeniniy Zemélapiy iSnasos mobiliesiems telefonams ir pan.)

Informacija apie kelig yra prieinama internetu ir nuolat platinama savivaldybiy turizmo informacijos
sklaidos ir kitomis rinkodaros priemonémis;

Informacija apie turisty srautus yra nuolat atnaujinama ir sisteminama, t.y.: Srauto skaiiavimas.
Svarbu skaiciuoti, kad Zinotume, ar kelias naudojamas, ar atsiperka, ar juo naudojasi musy tiksliné
auditorija ir pan. SkaiCiavimo pvz.: per audiogido atsisiuntimus, mobiliyjy aplikacijy jsigijimus, TIC
statistika, rezervuoty nakvyniy statistika);

Sukurta reikiama paslaugy infrastuktira pagrindiniuose marSruto taskuose (konkretizuotos
nakvynés vietos, maitinimo vietos, prekybos centrai - krautuvéles, med.punktai, gidai, audiogidai).

P,
- Kurk e
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24.1.4. Kelias turi bati jtrauktas j regiono turizmo gidus, bent kartg per metus yra
aktualizuojamas regioniniu mastu (kultiros renginiai, akcijos ir kt.).

24.2. Nacionaliniam kultdaros keliui keliami Sie reikalavimai:

24.2.1. Surinkta moksliné istoriné medZiaga, pagrindZianti kultiros kelio istorine raida,
jo svarbg kultariniam, socialiniam, ekonominiam S$alies vystymuisi, jrodanti rySius
istoriniame kultdriniame Europos kontekste bei apibréZianti kultdros kelio geografines
ribas;

24.2.2. Suformuluota aiski kelio koncepcija, suformuotas dalyvaujanciy organizacijy
tinklas Lietuvoje, jvardinti esami ir (arba) potencialds partneriai kitose Europos Salyse;
koncepcijoje apibréZti kelio apimtyje pletojami kultaros iStekliai Lietuvoje, jy sgsajos su
kitomis Europos Salimis, sudarytas bent trejy mety veiklos ir rinkodaros planas;

24.2.3.Suformuotas pazintinis kelio marSrutas, kuris yra jtrauktas j turizmo gidus
platinamus Lietuvos mastu, lankomi objektai aiSkiai identifikuojami ir atpaZjstami,
sukurta reikiama paslaugy infrastruktira pagrindiniuose marSruto taskuose,
generuojami Zenklds lankytojy srautai, kelias bent kartg per metus yra aktualizuojamas
nacionaliniu mastu (kultdros renginiai, populiarinimo akcijos ir kt.).

- Zyméjimas. Péstiesiems skirtas vienoks Zyméjimas (pvz. piligriminiai keliai), kiti keliai
— auto keliai, ar dviracCiy (keliaujant masina ar dviraciu). Svarbu, kad marsruto
atkarpose bdty informaciniai stendai/lentos, kuriuose baty viso kelio marSrutas,
juose pazZymeéta ,Jus esate Ccia“, objektai, nakvynés ir maitinimo paslaugos,
informacijos centrai, med. punktai ar vaistinés, skubios pagalbos numeriai, taksi ir
artimiausias vie$asis transportas.

» Informacija apie turisty srautus yra nuolat atnaujinama ir sisteminama , t .y.: Srauto
SkaiCiavimas. Svarbu skaiciuoti, kad Zinotume, ar kelias naudojamas, ar atsiperka, ar
juo naudojasi muasy tiksliné auditorija ir pan. Skai¢iavimo pvz.. per audiogido
atsisiuntimus, mobiliyjy aplikacijy jsigijimus, TIC statistika, rezervuoty nakvyniy
statistika).

Ny
Kurk s
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KODEL MUMS TAI NAUDINGA?

Lietuviskos Sv. Jokiibo Kelio at$akos suteikia galimybe keliauti pésgiomis
kaip seny laiky piligrimams — nuo namy slenkscio iki pat Santjago de
Kompostelos. Piligrimysté j Santjago de Kompostelg padeda susiformuoti
naujiems keliams. Inicijuojami ir vystomi kultiros keliai kuria
kultirine, edukacine, socialine ir ekonomine vertes, ypatingai
padeda pléstis turizmo ir paslaugy sektoriams.

Piligrimystés déka pleiasi ir nusistovi rySiai tarp atskiry regionuy,
skatinamas tarpinstitucinis ir tarptautinis bendradarbiavimas jvairiais
lygmenimis dél kulttros keliy, kuriamas partneriy tinklas.

Atlikus esminius infrastruktiros ir komunikacijos pakeitimus (pvz. kelio
Zenklinimas, internetinés svetainés funkcionalumas ir pasiekiamumas,
nakvynés viety atsiradimas ir kt.) galéty bati planuojama efektyuvi
rinkodaros ir komunikacijos sistema, teikiamos paslaugos ir kuriami
produktai, susije su Sv. Jokibo kelio vystymu Lietuvoje.

ISsprendus pagrindines problemas ir pradéjus sistemingai vystyti Sv.
Jokubo kelig, buty prisidedama tiek prie Lietuvos turistinio jvaizdzio
formavimo, tiek prie regiony vystymo, jtraukiant vietos ir
tarptautinius gamintojus ir paslaugy teikimo operatorius. Daugiau
vietos ir uzsienio turisty turéty paskaty aplankyti regionus.

Tai taip pat naudinga Kataliky BaznycCiai, nes kity Saliy tradicijy ir
papro¢iy pazinimas praturtina tikin€iyjy religinj gyvenima.
Piligrimysté Sv. Jokdbo keliu daro jtakg ir Zmoniy dvasinei gerovei,
skatina fizinj aktyvuma.

- Kurk 2
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KULTOROS KELIY
LIETUVOJE VYSTYMO
NEEFEKTYVUMO

ANALIZE

sy
i Kurk ‘e
Saltinis: [SAKYMAS DEL KULTOROS KELIY VYSTYMO LIETUVOJE KONCEPCIIOS letuval s
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STIPRYBES

Gausus kulttros paveldo
(nekilnojamojo, kilnojamojo ir
skaitmeninio) resursai
Lietuvoje.

Platus ir iSplétotas vietos
savivaldos tinklas.

Platus su kultdra ir kultGros
paveldu susijusiy
nevyriausybiniy organizacijuy,
valstybés ir savivaldybeés
institucijy ar jstaigy tinklas.
Kultdros keliy karimo ir
vystymo projektai su kultdra ir
kulttiros paveldu susijusioms
nevyriausybinéms
organizacijoms, valstybés ir
savivaldybeés institucijoms ar
jstaigoms néra naujové (Salyje
fiksuojama ne viena tokia
iniciatyva).

Salyje yra administruojamos
jvairios konkursinés
priemonés, valstybés ir
privatls fondai, kurie sudaro
salygas ir prieigg su kultdra ir
kultlros paveldu susijusiy
projekty realizavimui.

SILPNYBES

KELIAUK
LIETUVOJE

Néra apibrézti kulttros keliy
lygmenys Salyje ir jiems taikomi
reikalavimai bei kriterijai.
Nesistemingas ir ribotas
tarpinstitucinis
bendradarbiavimas bei silpnas
turizmo verslo atstovy
jsitraukimas

Silpna profesiné kulttros keliy
operatoriy ir partneriy
kompetencija.

Nesukurta vieninga kultlros
keliy valdymo, finansavimo ir
plétros sistema.

Nesuformuoti finansavimo
skyrimo principai, nesukurta
vieninga profesionali ir efektyvi
kultdros keliy rinkodaros
sistema, neiSvystyta
informacijos ir komunikacijos
sklaida, nesukurti kultlros
keliy Zyméjimo zenklai.
Kulttros keliai stokoja
iISvystytos paslaugy
infrastruktdros.

Poreikis keisti teisés aktus
(Turizmo strategija, KultGros
objekty aktualizavimo
programa, Regiony kulttros
programa).

Sunku suderinti finansavimg i
skirtingy saltiniy.

Saltinis: https://Irkm.Irv.It/uploads/Irkm/documents/files/Koncepcija%202019-07-10(1).pdf
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KELIAUK

GALIMYBES GRESMES LIETUVOJE
Sukurtas aigkus kultdros keliy 1. Institucijy nenoras

valdymo ir administravimo modelis
bei jgaliota institucija, atsakinga uz
kulttros keliy koordinavimg Lietuvoje
kryptingai ir nuosekliai skatina
tarpinstitucinj ir tarptautinj
bendradarbiavimg jvairiais
lygmenimis dél kultGros keliy,
kuriamas partneriy tinklas.
Inicijuojami ir vystomi kultGros keliai
kuria kulttrine, edukacine, socialine
ir ekonomine vertes.

Sukuriama ir jgyvendinama efektyvi
rinkodaros ir komunikacijos sistema,
teikiamos paslaugos ir kuriami
produktai, susije su kulttros keliy
vystymu, yra aukstos kokybés ir
atitinka Siuolaikinius ypac tvarumo /
darnumo standartus.

Prisidedama prie regiony vystymo,
jtraukiant vietos ir tarptautinius
gamintojus ir paslaugy teikimo
operatorius, j regionus pritraukiama
daugiau vietos lankytojy ir turisty iS
uzsienio.

Daugiau kultdros keliy Lietuvoje
tampa Europos Tarybos kulttros
keliy dalimi, taip pat prisidedama prie
kulttros keliy projekty vykdytojy
kompetencijos kelimo, Lietuvos
kultGiros paveldo populiarinimo,
jvaizdzio formavimo.

prisidéti prie kultGros
keliy plétojimo
Lietuvoje.

Skirtingy instituciniy
prioritety taikymo
tendencija nesudaro
salygy kultdrine,
edukacine, socialine ir
ekonomine vertes per
kultlros kelius.
Inovatyviy produkty
poreikio ir esamos
teisinés bazés
nesuderinamumas.

Saltinis: https://Irkm.Irv.It/uploads/Irkm/documents/files/Koncepcija%202019-07-10(1).pdf
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Pagrindinis » Religinis turizmas >

Nors katalikybé | Lietuva ir atéjo véliausiai Europoje, Sventy katalikiSky viety galima rasti
visoje $alyje. Nuo vienos pirmujy Europoje Mergelés Marijos apsireiskimo vietos Siluvoje,
visame pasaulyje zinomo originalaus Dievo Gailestingumo paveikslo ir jo istorijos iStaky
Vilniuje iki barokiniy vienuolyny ir stebuklingy Své. Mergelés Marijos paveiksly. Kelioné
po kataliki$kaja Lietuva stebins ne tik jspudinga architektlra, bet ir supazindins su
sudétinga Lietuvos istorija, leis patirti Simtmecius skaiciuojancig gyvos piligrimystés
tradicijg ir atrasti dvasine ramybe Siose ypatingg aurg turin€iose vietose, kuriy dauguma
yra jsikurusios jstabiuose gamtos kampeliuose.

Vilnius — Dievo Gailestingumo miestas Siluva — Mergelés Marijos apsireiskimo vieta
Siaurose Vilniaus senamiescio gatvése bei zaliajame Vilniaus Antakalnio rajone Kiekvienas lietuvis, paklaustas, kas yra Siluva, atsakyty, jog tai vienas svarbiausiy
piligrimai i$ viso pasaulio atranda Dievo Gailestingumo istorijos iStakas. 1933 m.|  Lietuvos dvasiniy centry. O ar Zinojote, jog tai ir viena pirmyjy Mergelés Marijos

Antakalnyje jsikirusig Gailestingumo Motinos sesery vienuolijg i§ Lenkijos atvyko... apsireiSkimo viety Europoje?

Kryziy kalnas Traky bazilika
Daugybg mety griautas, bet nesugriautas, degintas, bet nesudegintas, Kryziy Trakai — istoriné Lietuvos sostiné nuostabiame gamtos kampelyje bei tuometiné
kalnas yra dar vienas musy laisvés, tikéjimo ir vilties simbolis, o pasaulio Lietuvos didziojo kunigaik$cio Vytauto Didziojo bstiné. Sig istorija mena ne tik

piligrimams — dar viena vieta, kurig butina aplankyti. 1993 metais KryZiy kalne... vienoje i§ saly jsikarusi Traky pilis, bet ir XV a. jkurta gotikos ir baroko bruozus...




RELIGINIS TURIZMAS

KELIAUK
LIETUVOJE

VILNIUS - DIEVO

SILUVA - MERGELES

KRYZIY KALNAS

GAILESTINGUMO MARIOS
MIESTAS APSIREISKIMO
VIETA
Kristaus Prisikélimo
baznycia;
TRAKU BAZILIKA VIENUOLYNAI Panaros pilny namy
bendruomené;

Kretingos vienuolynai
Pazaislio vienuolynas
Tytuvény vienuolynai

savaite

RENGINIY KALENDORIUS

* Dievo Gailestingumo

« Siliniy atlaidai

Krekenavos Své.
Mergelés Marijos émimo
j dangy bazilika;
Palévenés Sv.
Domininko baznycios ir
dominikony vienuolyno
ansambilis;

Mediné Pali$és Sv.
Juozapo baznycia;
Pivasitny Své.
Mergelés Marijos
Emimo j dangy
baznycia;

. Zemaiéiy Kalvarija;

Marijampolés Sv.
Arkangelo Mykolo
mazoji bazilika
KoplycCia ir koplytélés
Rozinio slépiniy parke;
KaiSiadoriy raj. (Galima
imti KaiSiadoris kaip
religinio turizmo traukos
miestq.
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KELIONIU ORGANIZATORIAI (it

Lietuvos kelioniy agenturos:

 Amber Tours - info@ambertours.lt ; Tel.: +370 5 2756985 ;

e Baltic Travel Group - info@btgroup.lt ; Tel: +370 5 2609375

* IN VIA Baltic - tours@inviabaltic.lt , tours@invia.lt ; +370 698
78585

* Kiveda - info@kiveda.lt; +370 5 2724805

* Lithuanian Tours - contact@lithuaniantours.com ; +370 5
2724163

* Quo vadis LT - info@quovadis.lt ; +370 656 60504; +370 656
62138

Uzsienio kelioniy agenturos, dirbancios su religiniu turizmu:

»Ernesto Travel” Lenkija, Krokuva: Debora Miroslaw;

Debora@ernesto-travel.pl

,Promenade” Portugalija: Mariana Delgado (Dirba su

Fatima), Mariana@promenadeportugal.com

F o254 V4
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LENKIJA

KELIAUK
LIETUVOJE

Strategijoje Lenkija yra priskiriama svarbiy atvykstamojo turizmo rinky
grupei, todél rinkodaros priemonémis turi bati siekiama didinti turisty srautus

i$ Sios prioritetinés atvykstamojo turizmo rinkos.

Lenkija yra viena i$ religingiausiy Saliy Europoje, o 2020 metai yra paskelbti
Jono Pauliaus Il metais, todél religinio turizmo tematika, tikétina, bus
aktualesné, ir sudaryty galimybes pritraukti daugiau keliaujan€iy Lenkijos

gyventojy j Lietuva.

Be kita ko, Lietuvos katalikiSkas paveldas turi itin daug potencialo sudominti
didele dalj Lenkijos gyventojy: pvz.: Lietuvoje saugomas vienas garsiausiy
Kataliky bazny€ios paveiksly — Dievo Gailestingumo paveikslas — kurio
kopija Krokuvoje, kartu ir visg Dievo Gailestingumo Sventove per metus
aplanko apie 2 min. turisty, tuo tarpu Lietuvoje lankytojy srautai yra kur

kas mazesni.

Kampanijos tikslas— pristatyti KatalikiSko religinio paveldo objektus, kurie
paskatinty suplanuoti savarankiskas atostogas Lietuvoje, nesiorientuojant j
vienos dienos ekskursijas tik j religinius objektus, o apjungiant poilsio/pazintine

kelione j Lietuva su religiniy objekty lankymu.

Salies pasiekiamumas:

v' Patogus, lengvas susiekimas autobusu. Yra tiesioginiai skrydziai, bet
triksta pigiy oro linijy marsruty j didziuosius miestus (iSskyrus

Varsuva). LOT kasdien skraido j VarSuva.

v Dél taupumo ir esant galimybei lenkai dazniausiai renkasi galimybe keliauti

automobiliais, o ne léktuvu.

v Oro transportas yra greiCiausiai populiaréjanti

susisiekimo priemoné
Lenkijoje, o keltais turistai naudojasi retai, iSskyrus keliaujant j Svedijg ir

Danija.
Lenkijos turizmo potencialas Lenkijos apzvalga Rodikliali
Gyventojy skaicius, min. 37.98
BVP, 2019 -3.0%
Viza Ne
Tiesioginis skrydis/-iai Taip
Romos katalikai 92.8%
Atvykusiy turisty j Lietuvg skaiCius 2019 m., tlkst. 191
Vidutinés vienos kelionés islaidos Lietuvoje 2018m. , | 284.8
Eur
KUK 7
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ISPANIJA -

Salies pasiekiamumas:

Yra tiesioginiai skrydziai. Lietuva turi susisiekimg oro transportu su Ispanija (2
pigiy skrydziy bendroves Wizzair ir Ryanair, skrendancias j/iS Barselonos ir
j/S Madrido).

Taip pat yra skrydziai is Kauno j Alikante ir Palma.

Turisto paveikslas: Atnaujinty tyrimy su Ispanijos rinka, deja, néra. Rinka
néra prioriteting, taCiau potenciali (2 vieta; +12,2% prieaugis per metus)

Pagal 2014 m. vykdytg atvykstamuyjy rinky tyrimo analize, daugiausia ispany
(6,26 min.) keliauja atostogy, poilsio ir laisvalaikio tikslais.

Ispanai taip pat megsta keliauti Salies viduje (Santiago statistika), taiau bent
vieng kartg per metus iSvyksta | uzsienj, ispanai daugiausia keliauja |
kaimynines valstybes — Prancuzijg, Portugalijg ir Italijg.

Daugiausiai keliaujanéios Ispanijos provincijos — Katalonijos, Madrido ir
Andaluzijos.

Pagrindinis ispany kelionés tikslas — kultdrinis turizmas (65 proc.), ispanams
labai svarbios draugy, kaimyny ir giminiy rekomendacijos, ispanai megsta
keliauti su draugais ar Seima, kelionése jie dazniausiai atsiskaito kreditinémis
kortelémis, informacijg susirenka narsydami internete arba ,,i$ lipy j lupas®.
Dazniausiai keliauja atostogy metu (per Kalédas ar Velykas), vasarg
(rugpjucio mén.) ir trumpuyjy savaitgaliniy/Sventiniy dieny, kuriy turi daugiau
nei 10 per metus, metu, keliones uzsakinéja daug veliau nei kiti europieciai,
daugiau nei 60 proc. ispany keliones uzsisako likus maziau nei savaitei.
Ispanas — SiuolaikiSkas ir reiklus turistas, siekiantis asmeninio démesio
ir teigiamy patirciy, Salies pasirinkimas kelionei glaudziai susijes su
kaina.

Ispanijos turizmo potencialas Ispanijos apzvalga Rodikliali
Gyventojy skaic€ius, min. 46, 1
BVP, 2014 -1,6%
Viza Ne
Tiesioginis skrydis/-iai Taip
Romos katalikai 71.1%
Atvykusiy turisty j Lietuvg skaiCius 2019 m., tlkst. 42,19
Vidutinés vienos kelionés islaidos Lietuvoje, Eur 366.8
Kurk 2o
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JAEDA cEliAUK
LIETUVOJE

Italija — vienintelé i$ Piety Europos Saliy, patenkanéiy j Lietuvos TOP 10
pagal apgyvendinimo jstaigose apsistojusiy turisty skaiciy.

Didziausi miestai — Roma, Milanas, Neapolis, Turinas ir Palermas. Italijos
apie 70 proc. visy kelioniy sudaro vietinis turizmas, o 30 proc. — iSvykstamasis
turizmas (Europg pasirenka 55 proc. turisty).

Turisto_paveikslas: amziaus grupe 25-44 metai (48 proc.), beveik vienodai
pasiskirsto keliaujanCiy vyry ir motery santykis, iSsilavinimas — vidurinis ir
aukstasis, keliauja 32 proc. su partneriu (be vaiky), 2 proc. — Seimos su
vaikais, 29 proc. — grupémis su draugais (be vaiky), 28 proc. — vieni, 11 proc. —
verslo keliautojy

Keliaujan€iy italy geografinis_pasiskirstymas: daugiausiai i§ Siaurinés ir
centrinés ltalijos.

Labiausiai keliauja ir daugiausiai iSleidzia italai i§ Lombardijos (centras —
Milanas), Lacijaus (centras — Roma), Veneto (centras — Venecija), Emilijjos—
Romanijos (centras — Bolonija) ir Pjemonto (centras — Turinas) regiony.
Keliaudami uZsienyje daugiausia laiko praleidzia lankydami muziejus ir kitus
turistinius objektus, vaikSCiodami ir pazZindami vietove, ragaudami vietinj
maistg, pazindami vietine kultdrg, apsipirkinedami, bendraudami su vietiniais
gyventojais.

Pagrindiné priemoné renkantis keliones j uzsienj — internetas, tuo tarpu
klasikiniai kelioniy katalogai praranda populiarumg. Trumpoms miesty lankymo
kelionéms vyksta | Europos Salis valstybiniy SvencCiy metu ar paéme kelias
papildomas dienas iS kasmetiniy atostoguy, italy atostogy kalendorius yra
derinamas prie vaiky mokslo kalendoriaus, religiniy svenciy.

Italijos turizmo potencialas, Italijos apzvalga Rodikliali
Gyventojy skaicius, min. 60.4
BVP, 2020 +0,5 %
Viza Ne
Tiesioginis skrydis/-iai Taip
Romos katalikai 78%
Atvykusiy turisty j Lietuvg skaiCius 2019 m., tukst. 48,99
Vidutinés vienos kelionés islaidos Lietuvoje 2018 m., | 339,3
Eur
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Inovatyviis sprendimai Kl

,VilNniusGO* — tai programele, kurios tikslas sudominti
kuo platesne auditorija Vilniaus miesto istoriniu,
gamtiniu ir kulttriniu palikimu.

() Go Vilnius

Programélé apsiriboja ne tik gerai zinomais (pvz. SenamiescCio)
objektais, bet populiarina ir kitus ne maziau svarbius, taCiau mazai
zinomus objektus (pvz. bunkerius, Siuolaikinio meno kdrinius ar
gamtinj palikimg), esanCius toliau nuo miesto centro (pvz.
Naujininkuose, Seskinéje ir kitur). Ji leidZia pasiekti aukd&iau minétg
informacijg bet kuriuo metu ir bet kurioje vietoje, bei padeda
sutaupyti vartotojy laikg ieSkant informacijos internete ar
bibliotekoje.

Mobiliojoje aplikacijoje ,,VilniusGO* pateikta trumpa, esminé, bet
,2uzkabinanti“ informacija su nuotrauka ir teksto pabaigoje pridéta
nuoroda | specialiai projektui sukurtg internetinj puslapj
www.vilniusgo.lt, kuriame vartotojai gali paskaityti plaCiau apie
pasirinktg objektg, rasti daugiau vaizdinés medziagos ir iSnasas iS
kur imta informacija.

Aplikacijoje vartotojas gali zymetis aplankytus objektus,
sudarinéti savo marsrutus ir jais dalintis su draugais. Taip pat
siulyti | programéle jtraukti objektus, o tai praplés programélés
turinj ir suteiks jam jvairovés. Be to, garsiniu signalu,
programeélé vartotojui pranesa apie Salia jo esantj objekta, tad
nereikés specialiai ieskoti informacijos, Vilniui pazinti.
Kurk 22
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KELIAUK
LIETUVOJE

MOBILIOJI APLIKACUA ,\Vilniaus Piligrimas“

] Vilniy atvykstantys piligrimai gali pasinaudoti nauju jrankiu,
padedancCiu suplanuoti keliones, o vilnieCiai — piligrimo
akimis pazvelgti | savo miestg. Tai programelé iSmaniesiems
telefonams ir planSetiniams kompiuteriams ,,Vilniaus
piligrimas*“ (arba ,,Vilnius Pilgrim®).

Kaip kilo mintis sukurti programele?

Jau retai mieste sutiksi piligrimy, keliaujancCiy tik su lazda ir
Zemélapiu rankose. Zmonés naudojasi programomis,
padedancCiomis susiplanuoti kelione ir, pasiekus kelionés
tiksla, susiorientuoti konkrecioje vietoje. Butent tam skirtas ir
,Vilniaus piligrimas®.

Siekiama, kad zmonéms buty paprasc¢iau planuoti
kelione ir jie rasty reikalingiausig informacijg vienoje
vietoje. Tie, kurie neturi galimybés keliauti su gidu, savo
iSmaniajame telefone ar planSetiniame kompiuteryje
galéty paskaityti ar paklausyti pasakojimy apie
piligrimines vietas.

SavarankiSkam keliautojui tai suteiks daugiau laisves ir
patogumo. Vilniuje gyvenancCius ir nuolat pro lankomus
objektus skubancCius zmones kvieCiama net einant pro greta
esancCig baznyCig paklausyti ar perskaityti apie jg trumpag
pasakojimg, atkreipti démesj, greta kokiy vertybiy
gyvename.

- Kurk 2oy
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KELIAUK
LIETUVOJE

Pagrindinés programeélés funkcijos:

Programéléje pateikiami keturi marsrutai su zemeélapiais,
objekty aprasymais ir garso jrasais lietuviy ir angly
kalbomis.

Planuojantieji keliauti j Vilniy net iS labiausiai nuo Sio miesto
nutolusio pasaulio taSko naudodamiesi programéle gali
pasirinkti piligriminius marsrutus, pagal turimg laika
pasizyméti lankomus objektus, susidaryti savo
marsrutg.

Zemélapyje rodoma keliautojo buvimo vieta, marsrutas
Iki Kito objekto.

Nurodoma preliminari objekto lankymo trukme,
baznyC€iy atidarymo, kity piligriminiy objekty darbo
laikas bei sv. Misiy tvarkarasciai leidzia planuoti

kelionés laika. — '
(&) & o &

Taip pat informacija apie objektus galima dalintis
socialiniuose tinkluose.

Su Sia programéle galima neiSeinat iS namy patogiai tyrinéti
Vilniy puikiose nuotraukose, kuriy daugelio autorius yra
Evaldas Lasys, taip pat perskaitant aprasymus ar klausant
Jaunimo teatro aktorés Jonés Dambrauskaités jgarsinty
teksty.
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KELIAUK
LIETUVOJE

Kam skirta programélé?

v' Programélé skirta zmonéms, norintiems pazinti Vilniy,
pazvelgti j S miestg piligrimo akimis.

v' Programéle | savo iSmanuyjj jrenginj nemokamai galima
parsisiysti iS Apple store arba Google Play.

v Véliau, norint jg naudoti, pakanka turéti GPS ry$j. Svarbu
atkreipti démesj | telefono nustatymus. Jei nustatymai
lietuviski, ji vadinsis ,Vilniaus Piligrimas®, jeigu angliski —

“Vilnius Pilgrim®.

- Kurk oy
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LIETUVOJE

imai toliau vystant religinio turizmo produktag
voje:

tifikuoti rinkodaros kanalus, kuriais pasiektume
lus turistus
Pvz. religinés bendruomenes pasaulyje;

p} -+ I3siaidkint tokiy turisty poreikius bendradarbiaujant su
. uzsienio 3aliy tury operatoriais;

Al
‘ ' « Diferencijuoti produktus pagal Salis ir
 turisty segmentus;

.+ Galvojant apie produkty: identifikuoti populiariausius

| lankytinus objektus su reikiamai iSvystyta

| infrastruktdra, jtraukti religines Sventes-renginius, taip pat
iSskirti, koks yra Lietuvos unikalumas (USP) Sioje srityje,
pasiulyti apsistoti nestandartinése nakvynés vietose,
atrasti naujas patirtis (pvz.: vienuolynuose);
o Zidrint ] tolimgsias rinkas, galvoti, kaip Lietuvos
produkta galima derinti su kaimyninémis Salimis (pvz.:
Lenkija, Dievo gailestingumo istorija).
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LIETUVOJE

leva Zamaraité
leva.Zamaraite@kurklt.It

Inga Urbsyteé
Inga.Urbsyte@kurklt.It

Vytautas Vaitiekunas
Vytautas.Vaitiekunas@kurklt.It

KUrK gy
Lietuval e



