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Visiems prieinamo turizmo
i iSSukiai

Europos komisijos duomenimis daugiau nei ketvirtadalj Zemyno
gyventojy sudaro negalig turintys Zmonés bei senjorai - visuomenés
grupés, kurioms reikalinga speciali infrastruktira. Specialus
ritaikymas batinas ir Seimoms su mazais vaikais.

IS 50 milijony negalig turinciyjy Europos gyventojy, daugiau nei pusé
keliauja ir prieinamo turizmo paklausa kasmet auga. Lietuvoje prieinamo
turizmo sritis susiduria su reikSmingais iSStkiais, ypatingai infrastrukttros
atzvilgiu.

" Apgyvendinimo sektorius (viesbuciai, kaimo turizmo sodybos,
kitos apgyvendinimo jstaigos) neturi Zmonéms su specialiaisiais
poreikiais pritaikyty kambariy

Apgyvendinimo jstaigy teigimu, investicijos j spec. pritaikymus neturi
ekonominés grazos dél ribotos paklausos. Taciau Zmoniy su negalia
atstovai priduria, jog paklausos néra dél ribotos pasitlos.

Zmoniy su negalia asociacijos teigimu, $iuo metu sostinéje yra vos kel
nejgaliesiems pritaikyti kambariai, o visoje Lietuvoje néra nei vienos
visapusiskai pritaikytos kaimo turizmo sodybos.

" Turizmo informacijos centrai (TIC) neatliepia negalig turinciy
keliautojy poreikiy: internetiniai tinklalapiai néra pritaikyti
nejgaliesiems, darbuotojai negali pateikti informacijos apie
visiems prieinamus objektus ir paslaugas, néra kuriami visiems
prieinami turistiniai marSrutai

Jvertinus visy Lietuvoje esanciy turizmo informacijos centry tinklapiy
pritaikyma tik 3 i$ jy buvo dalinai pritaikyti nejgaliesiems, nors Lietuvos
teisés aktai reikalauja, kad valstybiniy ir savivaldybés jstaigy tinklalapiai
blty pritaikyti specialiy poreikiy turintiems asmenims.



Travel for All

TIC taip pat daugeliu atvejy néra sudare marsruty
judéjimo apribojimus turintiems Zmonéms. Vis didesne
turisty dalj sudaro vyresnio amziaus keliautojai, taip pat
Seimos su mazais vaikais, todél tokie marsrutai reikalingi
ne tik negalig turintiems asmenims.

Néra atsiZvelgiama j universalaus pritaikymo ir universalaus
dizaino principus

Skandinavijos 3Salyse, JAV sparciai plinta universalaus dizaino
sprendimai - aplinkos ir gaminiy kdrimas, kuriais gali naudotis visi
Zmonés kuo platesniu mastu, be specialaus pritaikymo. Lietuvoje Siuo
metu turizmo objektuose jrengiama infrastruktdra (pvz. keltuvai) daznai
iSskirtinai naudojama tik nejgaliyjy atveju, neretai Zmogus negali
patekti j objektg be spec. darbuotojo asistavimo ir pan. Tai sukuria
papildomas problemas bei Zemina Zmogaus oruma.

] Triiksta informacinio Zenklinimo apie infrastruktiira ir paslaugas
negalig turintiems keliautojams

Tarp valstybinio turizmo departamento patvirtinty turizmo informacijos
zenkly (piktogramy) néra nei vieno Zmonéms su negalia skirto Zenklo.
Apgyvendinimo jstaigos, muziejai nepateikia informacijos apie
infrastruktdrg ir paslaugas negalig turintiems keliautojams, net jei spec.
pritaikymai ir yra jrengti. Todél planuojantiems kelione itin sunku
susidélioti tinkamg marsrutg, gauti reikiamos informacijos.

Visos iSvardytos problemos veda j menka Lietuvos konkurencinguma
keliautojy su spec. poreikiais tarpe. PrieSingai nei kaimyninés Salys
Latvija ir Estija, Lietuva néra jtraukta j prieinamo turizmo kelioniy
vadovus.



Regioninio turizmo issSukia

Darnusis turizmas pabréZzia bendruomeniy jsitraukimo svarbg,
darbo viety bei teisingos ekonominés grazos vietinei bendruomenei
uztikrinima. Turizmas turi padéti regiony plétrai bei prisidéti prie
kulttros paveldo, tradicijy palaikymo.

Lietuvoje Siuo metu maza dalis (~ 11%) atvykstanciyjy turisty
apsilanko regionuose esanciuose kultlros ir gamtos paveldo
objektuose. Tik apie 10% kaimo turizmo sodyby klienty yra
atvykstantys i$ uZsienio.

Nepakankamai iSnaudojamos didelj potenciala gamtiniy
resursy déka turincios Zaliojo (ekologinio) turizmo sritys

Vandens turizmas

Labai neisSplétota infrastruktlra, marSrutai. Tai pazymima ir
Nacionalinés darnaus vystymosi strategijos ataskaitoje.

Gamtinis (paZintinis ) turizmas

Daugeliu atveju gamtinj turizmg (Zygius gamtoje) renkasi tik vietiniai
turistai. Nacionaliniai ir regioniniai parkai menkai lankomi uZsienio
turisty. Labai trdksta bendradarbiavimo tarp Siy gamtos parky
darbuotojy ir turizmo plétra uisiimanciy vieSojo sektoriaus
institucijy bei kelioniy organizatoriy. Pasigendama ir darnaus verslo
poziurio — daznai grupéms lankantis parkuose néra pasirenkamos
vietinio kvalifikuoto gido paslaugos, ekskursijas veda ribotas Zinias
turintys su grupe atvyke gidai.

Dviraciy turizmas

Troksta dviraciy taky, marsruty, jungianciy skirtingas Lietuvos
vietoves, sudaranciy galimybes keliauti ilgesnj laikg aplankant
skirtingus regionus. Oficialioje turizmo svetainéje turistams skirtoje
medZiagoje pateikiami tik keturi fragmentiski, neilgi marsrutai. Per
Lietuvg einantis EuroVelo 11 néra realizuotas — néra saugaus
nenutrikstancio dviraiy tako. Kol kas net Vilnius ir Trakai néra
sujungti tinkamu dviraciy taku.




= Gamtinio turizmo vietovés susiduria su tvaraus
finansavimo problema

Nacionaliniai ir regioniniai parkai, siekdami saugoti gamtos
paveldg ir palaikyti infrastruktirg susiduria ir su finansavimo
problema — kol kas i$S jvesto savanorisko lankytojo bilieto
surenkamos labai nedidelés |éSos. Viena i$ priezas€iy — nepatogus
bilieto jsigijimo bldas. Tai padaryti kol kas galima tik parko
lankytojy centre ( j kurj keliautojai tikrai ne visada uzsuka) arba
internetu. Lankytojams reikéty pasiulyti patogesnj buda bilietg
jsigyti ir paremti saugomg teritorijg tiesiog SMS Zinute ar kitais
paprastais efektyviais budais. Taip pat néra apmokestinama parky
infrastruktdra (pvz. automobiliy stovéjimo aikstelés). Tai galéty
prisidéti prie finansavimo bei skatinti iki saugomos teritorijos
atvykti ekologiSkesniu bldu (pvz. dviraciu ar naudotis vieSuoju
transportu).

. NeiSnaudojamos tradiciniy amaty centry galimybés
jsitraukti j turizmo paslaugy karima

Lietuvoje turime iSplétotg tradiciniy amaty centry tinklg, sidloma
gausybé jvairiy edukaciniy uzsiémimy, atskleidZzianciy musy savita
kultlros pavelda. Taciau labai mazai atvykstanciy turisty apsilanko
tokiuose centruose, nepaisant to, jog turisty tarpe susidoméjimas
tradiciniai amatais auga. Lietuvos nacionalinis kultiros centras
pabrézia, jog amaty centrai nejsijungia j rinkodaros procesus, néra
glaudaus bendradarbiavimo su Valstybiniu turizmo
departamentu. Silpna rinkodara ir menkas verslumas apskritai
kelia grésme amaty inykimui. Siuo metu oficialiame Lietuvos
turizmo internetiniame tinklalapyje labai mazai informacijos apie
amatus, néra atskiros skilties amaty kultGrai (eng. crafts).



= Vietos bendruomeniy prekyba vietiniais produktais ir
gaminiais riboja sudétingi reikalavimai

Legaliai jsigyti vietiniy produkty Lietuvoje yra isSikis: daugelis
vietos gyventojy neturi leidimy deél sudétingy higienos
reikalavimy, neturi Ziniy, kaip legaliai galéty parduoti savo
produkcijg. Taip pat sudeétingi reikalavimai virtuvés jrengimui
stabdo privaciy sveciy namy, mazy Seimos apgyvendinimo ir
maitinimo jstaigy radimasi.

= Menkas bendruomeniy jsitraukimas j turizmo paslaugy
plétojima

Darnusis turizmas remiasi ,,iS apacios j virSy“ principu — turizmo
iniciatyvos turi kilti iS pacios bendruomeneés, buti isgirstos ir
palaikomos vietos bei nacionalinés valdZios. Siuo metu
bendruomenés Lietuvoje labiau orientuotos j vidines savo veiklas,
nemato suinteresuotumo turizmo sektoriumi, nejzvelgia
galimybiy. Apgyvendinimo ar maitinimo jstaigy stoka, su kuria
neretai susiduriama regionuose, galéty bati iSsprendZiama vietos
gyventojy teikiamomis paslaugomis (homestay eng.). Turéty bati
skatinamas bendruomeniy verslumas turizmo atzvilgiu, kuriamos
specifinés mokymuy, turizmo projekty finansavimo programos.

= Silpnas bendradarbiavimas tarp turizmo organizatoriy ir
regionuose turizmo produktus sitlanciy bendruomeniy,
amaty centry

Viena i$ priezasCiy, kodél turizmo verslo atstovai vangiai kuria
darnaus turizmo marsSrutus yra informacijos apie kokybiskas
paslaugas regionuose stoka. Verslininkams sunku sekti ir rinkti
informacijg apie tai, kg autentiSko ir jdomaus blty galima
pasiulyti turistams jvairiuose Lietuvos regionuose.



Néra sistemos, kaip juos pasiekty aktualiausia informacija apie
naujausius turizmo produktus. Batina stiprinti bendradarbiavimag
tarp visy trijy Saliy — verslo, bendruomeniy ir vieSojo sektoriaus.

= TIC nebendradarbiauja, nevyksta informacijos mainai

Savivaldybése jsikire TIC labai vangiai bendradarbiauja vieni su
kitais. Daugeliu atveju j TIC uzéjes turistas néra informuojamas
apie esamas turizmo galimybes kitoje savivaldybéje, TIC neturi
dalomosios, informacinés medziagos apie kitus Lietuvos regionus.
Jsivyraves labiau konkurencinis, nei bendradarbiavimo pozidris.
Tokiu bldu néra ple¢iama turisty geografija, ilginama
apsilankymo trukme.

= TIC darbo laikas ir informacijos pateikimas neatitinka
turisty poreikiy

Daugelyje savivaldybiy TIC darbo laikas nesiskiria nuo kity vieSuyjy
institucijy (dirbama 8-17 val., d.d.). Savaitgaliais keliaujantys
turistai randa uZrakintas TIC duris. Sig problema galéty padéti
iSspresti informacijos perkélimas j elektronine erdve. Deja,
didzioji dalis TIC neturi savo internetiniuose portaluose patalpine
Zemélapiy, marSruty aprasymy, medZiaga néra pateikiama
tinkamu formatu. Taip keliautojai paliekami be prieigos prie
informacijos, negali kokybiskai susiplanuoti apsilankymo
vietovéje.



NeiSnaudojamos kultiros keliy teikiamos galimybés

Kultiros keliai tampa vis patrauklesniu turizmo produktu,
pritraukianciu specifinj keliautojy segmenta, skatinanciu regioninj
turizma, kai kuriais atvejais ir sezoniskumo mazinimg. Remiantis
Europos kultlros keliy instituto internetinéje platformoje esancia
informacija, Lietuva jtraukta j penkis tarptautinius Instituto
marsrutus. Taciau realiai veikiantis yra tik vienas — Europos zydy
paveldo kelias, turintis nacionalinj kultiros kelio operatoriy.

Lietuva turi potencialo plétoti turisty démesj galincius pritraukti
kelius, tokius kaip Gintaro kelias ar Balty kelias. Ta¢iau butina tam
skirti tikslines léSas, motyvuoti nevyriausybinj arba verslo sektoriy
tapti kulttros kelio operatoriumi, rpintis jo sklaida, sertifikavimu.

Turizmo prioritetiniy regiony iSskyrimas ir su tuo sietinos
finansavimo galimybés didina atskirtj tarp regiony

Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programoje yra
iSskiriami prioritetiniai turizmo plétros regionai. Jiems sudaromos
palankesnés salygos gauti finansavimg turizmo sektoriaus plétrai.
Tokia sistema kelia nepasitenkinimg — nepateke j prioritetinius
regionus netenka motyvacijos plétoti turizmo produktus,
bendruomenés taip pat sulaukia maZesnio vietinés valdzZios
palaikymo. Paciy TIC darbuotojy teigimu, finansavimo skirstymas
pagal konkrecias iniciatyvas bei konkrety poreikj, pvz. projekty
pagrindu, uztikrinty tikslingesnj finansiniy 1éSy panaudojimg,
didinty léSy panaudojimo skaidrumg, suteikty lygias galimybes
plétoti turizma regionuose bei skatinty pozityvy
konkurencingumg ir bendradarbiavimg tarp regiony.



Sezoniskumas: jtaka ir galimybés
darniojo turizmo plétrai

Sezoniskumas yra vienas i$ pagrindiniy i$$akiy turizmo plétrai
Lietuvoje, kuris pabréZiamas visy suinteresuoty pusiy. Si problema
yra aktuali nacionaliniu lygmeniu ir ypa¢ neigiamai veikia turizmo
plétrg tiek regionuose, tiek kurortuose, tokiuose kaip Nida ar
Palanga.

Vietinio turizmo skatinimas, konferencijy, sveikatos ir sporto
renginiy turizmas, kultiros marsruty kirimas, tradiciniy Svenciy ir
amatininkystés populiarinimas, bei nisSiniy turizmo produkty
karimas padéty Zenkliai sumazinti sezoniSkumo jtaka turizmo
plétrai Lietuvoje. Sios turizmo kryptys $iuo metu auga itin sparéiai ir
yra salyginai maziau priklausomos nuo mety laiko nei kitos turizmo
rasys, pvz. poilsinis paplidimio, gamtinis turizmas.

= Nemazai turizmo versly deda pastangas plétodami konferencijy
turizma uz konkurencingg kaing ir bandydami kelti savo paslaugy
paklausg3 ne sezono metu. Pabréztina, kad glaudesnis
bendradarbiavimas tarp  vieSojo  sektoriaus institucijy
(savivaldybiy, vieSyjy jstaigy ir kt.) ir turizmo verslo
organizuojant susitikimus, metines konferencijas ir kitus jvairius
renginius padéty turizmo sektoriui ne sezono metu.

= Glaudesnis bendradarbiavimas taip pat sudaryty salygas, kad
inovatyvios verslo idéjos buty iSgirstos ir, jvertinus rizikas bei
naudg, galéty bati palaikomos i$ vieSojo sektoriaus pusés.

= Plétoti turizmg ne sezono metu daZnai trukdo ir tinkamos
infrastruktdros stoka, ypa€ pritaikant infrastruktirg Zmonéms,
turintiems specialiyjy poreikiy ar nejgaliesiems.



. Siekiant mazinti sezoniSkuma, reikéty labiau reklamuoti ir
by o — — pritraukti didesnius atvykstamojo turizmo srautus |
5 tarptautinius sporto renginius. Atvykstantys turistai leisty
daugiau uzdirbti apgyvendinimo, maitinimo ir kity turistiniy
paslaugy teikéjams. Siy sportiniy renginiy rengéjy papildomai
uzdirbami pinigai galéty buti sékmingai panaudojami Lietuvos
sporto bazeés ir sportininky sglygy gerinimui. Taip pat didinti
visuomenés susidomeéjimg ir maziau populiariomis sporto
Sakomis bei didinti sporto, kaip pomégio ir sveikos
gyvensenos, populiaruma.

= Tradiciniy Svenciy ir festivaliy pvz. Uzgavéniy, populiarinimas
svarbus pritraukiant tiek vietinius, tiek uzsienio turistus. Tai ne
tik sékmingai prisidéty prie tradicijy ir etninés kulturos
populiarinimo ir iSsaugojimo, bet ir mazinty sezoniSkumo jtaka
turizmo verslams.

u NiSinio turizmo plétra bei netradiciniy turizmo produkty
kGrimas, kreipiant ypatingg démesj j iSskirtiniy pomégiy
turincius turistus taip pat padéty mazinti sezoniskumo jtaka
turizmo plétrai Lietuvoje. Tarp tokiy produkty galéty buti tiek
amatai, tradicinés Sventés, Zvejyba*, paukscéiy stebéjimas ar
medzioklé*. NiSiniy turizmo paslaugy ir produkty pasitlos
didinimas ypac svarbus plétojant darnyjj turizmg. Nors tokios
turizmo paslaugos daznai pritraukia mazesnius turisty srautus,
jie yra pasiruose sumokéti daugiau uZz unikalias patirtis,
prisidédami prie ekonominés plétros, jy daroma jtaka gamtai
taip pat gerokai mazesné, palyginus su masiniu turizmu.

* Vlystant Zvejyba, medZioklés ir kitas panasias turizmo sritis turi bati kreipiamas démesys ir
laikomasi galiojanciy jstatymy ir teisés akty, kad nebuty daromas neigiamas poveikis
gamtai dél nelegaliy ir neteiséty veikly.



Amatininkystés centrai galéty tapti puikia traukos vieta
keliautojams, iesSkantiems unikaliy patiréiy ne sezono
metu. Tuo paciu tai leisty iSsaugoti, skatinti ir plétoti
tradicinius amatus bei sudaryty salygas sékmingai
uzsidirbti iS amatininkystés.

Garsts vieSbudiy tinklai, kuriuose veikty ne tik
konferencijy salés, bet ir modernis SPA centrai
prisidéty prie sveikatingumo turizmo plétros bei
sezoniSkumo mazinimo. Nidoje Sios paslaugos jau yra
teikiamos: prie KurSiy mariy jsikurs Radisson SAS
vieSbutis, o Salia jlros pakrantés planuojamas
modernus talasoterapijos centras. Palanga taip pat turi
ambicingy plany, taciau visi Sie procesai vyksta
pernelyg létai.

Siekiant mazinti sezoniSkuma, svarbu ne tik konkurencingy
turizmo paslaugy ir produkty kdrimas, bet ir kryptinga ir
nuosekli  rinkodara  orientuota ] tikslines rinkas,
infrastruktdros gerinimas, naujy oro kompanijy, kelty, kruizy
kompanijy pritraukimas.

Palangai po daugelio mety pavyko pritraukti daugiau
aviakompanijy, taciau daugelis skrydZiy vyksta tik vasaros
sezono metu. Naujas Klaipédos centrinis terminalas kol kas
taip pat neiSnaudoja galimybiy pritraukti naujy, keleivius
pervezancias, kompanijy, kurios padéty didinti atvykstamojo
turizmo srautus.



Sertifikavimas: issukiai ir
galimybés

Sertifikavimas turizmo sektoriuje yra placiai taikoma praktika,
Europoje ir pasaulyje veikia Zinomos ir vartotojy pasitikéjima
uztikrinandios tarptautinés sertifikavimo programos. Deja, Lietuvoje
tarptautiniai sertifikatai, pvz. Zaliasis raktas, Meélynoji véliava néra
paplite ir néra Siuos sertifikatus aktyviai platinancios jmonés ar
institucijos. Lietuvoje, deja, taip pat néra naudojamas ir Pasaulinés
darniojo turizmo tarybos (angl. Global Sustainable Tourism Council)
sertifikavimas vieSbuciams, kelioniy organizatoriams ir turizmo
vietovéms.

Sertifikavimas prisidéty prie:

turizmo verslo pardavimy didinimo ir jmoniy jvaizdZio
stiprinimo;

turizmo verslo iSlaidy mazinimo dél taupomuy, rasiuojamy ir
perdirbamy istekliy;

gaunamy paslaugy kokybés uztikrinimo klientams, nes, siekiant
atitikti keliamus reikalavimus, yra gerinama paslaugy kokybé;

atsakingo gamtos resursy naudojimo ir poveikio aplinkai
mazinimo, bei atkreipiant keliautojy ir visuomenés démes;j j
atsakingg vartojima, ekologija;

sékmingesnio Lietuvos, kaip SiuolaikiSkos ir tarptautinius
turizmo standartus atitinkancios 3alies, jvaizdZio formavimo bei
didesnio atvykstamojo turizmo srauty pritraukimo i$ Vakary
Europos, Skandinavijos valstybiy bei tolimyjy rinky.

Viena i$ pagrindiniy priezasciy, kodél Lietuvoje turizmo verslas
nesertifikuoja savo paslaugy ir produkty yra auksti ekonominiai
sertifikavimo kastai, neretai siekiantys 10,000 Eury ar dar daugiau.



Verslui  neretai kainuoja  tiek reikalingy  pokyciy
jgyvendinimas, kad jmoné pirmiausia atitikty keliamus
standartus, o véliau ir pats sertifikavimas, kuris iSduodamas
tik ribotam laikui. Norint atnaujinti sertifikavimg, verslo
subjektai vél turi mokéti. Todél ypa¢ maZos ir vidutinés
turizmo jmonés, kuriy Lietuvoje ir pasaulyje yra dauguma,
nediegia sertifikavimo nuogastaudami, kad isleisti pinigai
neatsipirks.

Sertifikavima galéty paskatinti:

didesnis valstybiniy institucijy palaikymas, ypac diegiant tarptautines
sertifikavimo sistemas;

glaudesnis bendradarbiavimas su uZsienio Salimis leisty pritraukti
gerasias sertifikavimo patirtis j Lietuvg;

reikalinga finansiné pagalba ir parama verslui. Ypa¢ mazoms turizmo
jmonéms valstybé galéty numatyti dotacijas ar kitokig parama, kuri
leisty sumazinti sertifikavimo kaStus. Taip pat, verslams turintiems
ekologinius ar kitus sertifikatus galéty badti numatytos mokesciy
lengvatos, dél maZesnio neigiamo poveikio gamtai, taip skatinant vis
daugiau verslo subjekty prisidéti prie gamtos ir iStekliy tausojimo;

verslai turéty aktyviau ir kryptingiau vieSinti jau turimus sertifikatus, bei
Sviesti keliautojus ir tuo paciu visuomene apie jy svarba. Tai galéty
sékmingai prisidéti prie atsakingy keliautojy skaiciy bei turizmo versly
apyvartos didinimo.

Galima alternatyva sertifikavimui yra skatinti atsiliepimy (angl. review)
sistema. Keliautojai, ypac uiZsienieliai ir keliaujantys savarankiskai,
pasikliauja ir remiasi kity keliautojy paliktais atsiliepimais specializuotose
svetainése, pvz. Booking.com, TripAdvisor, AirBnB ir kituose socialiniuose
tinklapiuose. Todél verslo subjektai turéty skatinti uZsienio ir Lietuvos
keliautojus palikti atsiliepimus ir taip kelti Lietuvos turizmo verslo subjekty
matomuma ir patikimuma pasaulyje.



Turizmo specialisty kvalifikacijos
uztikrinimas

Tinkama kvalifikacijg, reikiamas Zinias ir gebéjimus turintys turizmo
specialistai yra batina salyga sékmingai turizmo plétrai. Pastebétina,
kad skirtingi turizmo sektoriai susiduria su skirtingais iSsukiais,
siekdami ugdyti ir pritraukti kvalifikuotus darbuotojus.

Viesbuciai ir restoranai dazniausiai sékmingai pritraukia darbuotojus
uzimti vadovaujancias pareigas, taCiau susiduria su profesinj
iSsilavinimg turinCiy darbuotoju trikumu. Lietuva beveik nuo pat
Nepriklausomybés atkirimo labai mazai démesio skyré praktinio
mokymo centry baziy palaikymui. Tai sudaré didziulj atotrikj tarp
profesinio mokymo jstaigy teikiamy paslaugy ir darbo rinkos poreikiy.

Pastaraisiais metais suaktyveéjusios valstybés investicijos j sektoriniy
praktinio mokymo centry kidrimg bei atnaujinimg pamaZu leidZia
spresti Sig problema. Darbdaviai taip pat jsitraukia j mokymo
programy atnaujinimg ir kdrimga. PamaZu daugéja maisto produkty
gamybos ir vieSbuciy, restorany bei vieSojo maitinimo sektoriaus
specialisty.

Nepaisant to, Sios specialybés néra labai populiarios tarp jaunuoliy
dél visuomenéje jsigaléjusios nuomonés, kad minétos sritys néra
perspektyvios. Todél darbdaviai kartais ieSko kvalifikuoty darbuotojy
kaimyninése valstybése, pvz. Baltarusijoje ar Ukrainoje.

Ypac svarbu kelti tokiy profesijy kaip virtuvés Sefai, barmenai prestiza
ir toliau skatinti turizmo mokymy jstaigy bei darbdaviy
bendradarbiavimg, kuris leisty sékmingai jsidarbinti specialistams.
Tinkamy darbo sglygy sudarymas taip pat lieka vienu i$ pagrindiniy
rodykliy siekiant keisti visuomenés potziirj j Sias profesijas.



Taip pat ir kelioniy organizatoriai susiduria su specialisty
trukumu, tik Siuo atveju jauciama kvalifikuoty, gerai mokanciy
uzsienio kalbas ir turiniy kultGrinj iSsilavinimg specialisty stoka
(gidy, kelioniy vadovy). ISsilavinimas susijes ne tik su puikiomis
istorijos, kultlros, architektliros Ziniomis, bet ir labai aukstu
kalby mokéjimo lygiu. Pastaruoju metu ypatingai pradeda trukti
gidy vokieciy kalba.

Sios problemos kyla dél keliy veiksniy:

= jauny Zmoniy tarpe gido, kelioniy organizatoriaus
specialybé néra matoma kaip perspektyvi ir patraukli
profesija ir darbo sritis. Jaunimas daznai neZino, jog darbas
turizmo sektoriuje gali buti gerai apmokamas, pasiulyti
gana lanksty darbo grafikg ir suteikti galimybes mokytis,
pazinti;

= triksta bendradarbiavimo tarp turizmo verslo ir
universitety, kurie rengia labai jvairiy sriciy profesionalus.
Daugiau universitety turéty jtraukti privacius turizmo
verslus j studijy programy socialiniy partneriy gretas.




Verslumo bei iniciatyvy skatinimas ypac svarbus tarp jaunimo
regionuose. Jaunimas daznai nemato, kaip galéty susikurti
savo darbo vietg dirbdami turizmo srityje. Regionuose taip
pat triksta inovatyviy iniciatyvy, kaip pristatyti regionus, kaip
sukurti turistinius produktus ir paslaugas, kurie pritraukty tiek
vietinius, tiek uzsienio keliautojus.

Taip pat sparciai ryskéja etninés kultiros specialisty stoka.
Sias specialybes renkasi vis maziau jaunimo, todél mazéja ir
gerai parengty specialisty, kurie puikiai iSmanyty tikrasias
tradicijas ir amatus. Esant tokiai situacijai kyla grésmé ir
jvairiy amaty isnykimui, todél jaunosios kartos tarpe bitina
skatinti pameistryste, tradicijy perémima. Lietuviy etninés
kultiros specialistai galéty sékmingai prisidéti prie nisinio
turizmo plétros ir prie turizmo sezoniskumo mazinimo.



Vykdant analize remtasi medziaga iS interviu, susitikimy bei
konferencijy:

= |Interviu su Lietuvos gidy sgjungos prezidentu

= Interviu su Lietuvos kaimo turizmo asociacijos bei Lietuvos turizmo
ramy prezidentu

* |nterviu su Lietuvos Zmoniy su negalia sgjungos atstovais

= |nterviu su Lietuvos aklyjy bibliotekos atstovu

» |nterviu su Lietuvos viesbudiy ir restorany asociacijos atstove

= |nterviu su turizmo organizatoriaus ,Deltatours” atstovu

= Interviu su Neries regioninio parko atstovais

= Interviu su Kinty miestelio bendruomenés atstove, V§] ,Kintai Arts”
direktore

= Interviu su Klaipédos universiteto atstovu

= Susitikimas su Akmenés rajono turizmo bendruomene

= Interviu su Ventos regioninio parko atstovu

= Mokymai turizmo specialistams ,Praktinis darniojo turizmo principy
panaudojimas: planavimas, vertinimas, finansavimas®“.

= Forumas ,Kultira ir darnus vystymasis“

« = Etninés kultiros specialisty seminaras ,Nematerialaus kultGros

; paveldo gyvybingumas Siuolaikinéje visuomenéje. Sqvado kirimas”

= Konferencija ,Tautinis paveldas Lietuvoje — isSukiai ir perspektyvos”
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