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Santrumpos

EBPO — Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija.
ES — Europos sgjunga.

EK — Europos komisija.

BVP — bendras vidaus produktas.

PNR — pallGkany normy ribojimas.

FCA (angl. Financial Conduct Authority) — Jungtinés Karalystés Finansinio elgesio reguliavimo
tarnyba.

HCST (angl. high-cost short-term) — brangios trumpalaikés paskolos.

NFCC (angl. National Foundation for Credit Counseling) — JAV Nacionalinis kredity konsultavimo
fondas.

MMA — minimalus ménesinis atlyginimas

APR (angl. Annual percentage rate) — metiné paskolos procentiné norma, kurios kaina apima tiek
paltkanas, tiek ir kitus mokescius.

GBP — DidZiosios Britanijos Svarai sterlingai



Apibrézimai

Pertekliniai jsiskolinimai — nors Salys skirtingai nustato probleminio jsiskolinimo kriterijus, Europos
Komisija rado keturis susikirtimo taskus per didelio jsiskolinimo apibrézimuose: (1) likvidumo
problema, susijusi su pajamomis ar kitais iStekliais, kuri (2) trukdo vykdyti finansinius jsipareigojimus
(3) ilga laika, iSskiriant atvejus, kai (4) pragyvenimo lygis sumaZéja Zemiau pagrjsto lygio, o padidéjes

skolinimasis negali i3spresti padéties.t

Skolos restrukturizavimas — tai procesas, kurio metu i$ naujo deramasi dél skolos sglygy, kad
mokéjimai baty lengviau jveikiami. Tai gali blti grazinimo laikotarpio pratesimas, palikany normos

sumatzinimas arba bendro skolos liku¢io sumazinimas.

Skoly konsultavimo paslaugos (dar vadinamos piniginés konsultacijos, konsultacijomis dél skoly arba
konsultacijomis dél kredity) — paprastai reiSkia informavimg ir pagalbg Zmonéms, kurie negali mokéti
sutartiniy jmoky uz namy Gkio saskaitas, vartojimo kreditus ar kitas finansines sutartis arba kuriems

gresia pavojus, kad Siy jmoky negalés mokéti.

Skoly konsolidavimas — kai kelios skolos sujungiamos j vieng mokéjimg uz asmenine paskolg arba

kredito kortele.
Paliikany normos apribojimai — tai visos teisinés taisyklés, ribojancios kredito sutarciy kaina.

Skoly moratoriumas — skoly ar jsipareigojimy mokéjimo atidéjimas.

1 D. Davydoff et al. (2008). Towards a common operational European definition of over-indebtedness. European Commission.



Santrauka

COVID-19 pandemijos padariniy ir pragyvenimo kainy krizés kontekste, skolos — opiausia socialiné
ir ekonominé problema dél itin didelio jsiskolinusiy asmeny jautrumo finansiniams pokyciams, bei
skoly keliamos individualios ir visuomeninés Zalos. UZsienio praktikos sprendZiant Sig problema
apima prevencines, paramos ir reabilitacines priemones.

PREVENCUA PARAMA REABILITACIJA

Socialiné parama didina
namy tkiy atsparuma
finansiniams pokyciams ir
uztikrina minimalius
poreikius:

* pvz. Danijos socialinés paramos
sistema yra viena dosniausiy
pasaulyje. Nors Danijos namy
tkiai yra vieni labiausiai
isiskolinusiy, perteklinio
jsiskolinimo rizika ten yra viena
Zemiausiy Europoje.

Finansinis rastingumas
uzkerta kelig neatsakingoms
skolinimosi praktikoms:

* pvz. Estijoje pertekliniy
isiskolinimy rizika yra gerokai
mazesné nei kitose Baltijos
salyse, dalinai dél vieno
auksciausiy finansinio
rastingumo lygiy pasaulyje.

Kredity rinkos reguliavimas
uzkerta kelig neatsakingoms
skolinimo praktikoms:

¢ pvz. Palukany normy ribos
Jugtinéje Karalystéje apsaugo
pazeidZiamiausius vartotojus
nuo brangiy trumpalaikiy
paskoly.

nustatymas pigiai ir efektyviai uzkerta
kelig probleminéms skoloms dar joms
nesusidarius:

e pvz. Olandijoje busty ir komunaliniy
paslaugy korporacijos nemokius klientus
perduoda skoly konsultantams, ilgainiui
sutaupant itin didelius iSieSkojimo ir
nemokumo kastus.

Skoly konsultavimas jgalina ikiteisminius

skoly restruktdrizacijos procesus, bei

iSlygina informacijos ir derybinés galios

ENINEIERS

* pvz. Vokietijoje veikia 1450 skoly
konsultavimo jmoniy, priklausanciy
savivaldybés, ne\jyriausybinéms ir labdaros
organizacijoms. Cia pertekliniy jsiskolinimy
rizika yra treCia Zemiausia Europos Sajungoje.

I18skaity reguliacija uZztikrina minimalius
poreikius, skatina jsitraukima ir formalig
darbo rinka bei pajamy maksimizavima:

e pvz. Lenkijoje ir Latvijoje skoly iS MMA
negalima iSskaiciiuoti, iSskyrus alimentus;
Airijoje, Prancizijoje ir JK nelie¢iama suma
nustatoma pagal skolininko poreikius;
Svedijoje, Suomijoje ir Ceikijoje nustatyta
minimaliy poreikiy riba, i$ kurios negalima
iSskaiciuoti skoly.

Ikiteisminés priemoneés kaip neformalus

skoly restruktlrizavimas padeda iSvengti

dideliy teisminiy proceddiry ir priverstiniy

iSieskojimy kasty:

® pvz. Prancizijoje trys ketvirtadaliai skolininky
renkasi neformalaus restruktarizavimo
procesus per Prancizijos Banko valdomas
"jsiskolinimy komisijas", kad iSspresty savo
finansinius sunkumus.

Fiziniy asmeny bankrotas yra

viena paskutiniy galimybiy

asmenims islipti i$ beviltisky

skoly ir grjzti j formalig darbo

rinka.

¢ pvz. Slovénijoje ir Lenkijoje nuo
2015 m. skolininkui nebereikia
padengti bankroto mokesciy.
Vokietijoje nuo 2014 m.
skolininkas gali bati atleistas
nuo likusiy skoly po trejy mety
(vietoj jprasty Seseriy mety), jei
sumokéta bent 35 % skoly.

Skoly nurasymas yra

lengviausias ir greiciausias

badas spresti beviltiskus

isiskolinimus

* pvz. Islandijoje eksperimentai su
skoly atleidimu sumazino
isiskolinimy lygj 20% ir padéjo
namy tkiams bei Salies
ekonomijai atsigauti po
Pasaulinés Finansy Krizés.

Pagrindines uZsienio praktiky sprendziant perteklinius jsiskolinimus analizés jzvalgas galite rasti
leidinio paskutiniame skyriuje.




Jvadas

Daugumoje Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (toliau — EBPO) saliy namy
tkiy skolos nuo devintojo deSimtmecio augo itin greitu tempu ir pasieké rekordinj lygj. 2022 m.
pabaigoje bendra pasaulio skola sieké 290 trilijony JAV doleriy, t. y. 302 proc. pasaulio BVP, i$ kuriy
tris ketvirtadalius sudaro privadioji skola, t. y. jmoniy ir namy tkiy skola.? Pagal kovos su skurdu ir
socialine atskirtimi iniciatyva ir atsizvelgdama j 2008 m. Europg iStikusig ekonomikos ir finansy krize,
Europos komisija (toliau — EK) nustaté perteklinio jsiskolinimo problemos sprendimg kaip vieng

svarbiausiy uzdaviniy.

Europos sgjungos (toliau — ES) valstybése namy ukiy paskolos vartojamos kaip pagrindas,
kuriuo remiantis galima kurti Seimg, karjerg ir turtg. Daugeliui skolos yra tiesiog priemoné, padedanti
iSlyginti ar net pakelti pajamuy ir vartojimo lygj. Kitiems skolos tampa spastais, kurie gali sukelti ilgalaike
finansine neviltj arba perteklinj jsiskolinimg (angl. overindebtedness). Pertekliniai jsiskolinimai didina
socialinés atskirties ir ,fizinés bei psichologinés sveikatos problemy” rizikg, kuri gali privesti net prie
savizudybés ir i$ kartos j kartg Zaloti skolininky vaikus®. Makrolygmeniu dél pertekliniy jsiskolinimy
atsiranda tiesioginiy ir netiesioginiy socialiniy iSlaidy, kyla grésmé namy dkiy atsparumui iSorés
sukrétimams, didéja finansinis nestabilumas. Tarptautinio valiutos fondo tyrimai taip pat rado
neigiamg santykj tarp namy ukiy skolos ir ilgainio Salies BVP augimo, bei kad jsiskolinimai didina

nedarbo lygj ir bankininkystés kriziy rizika ateityje.*

Nors perteklinio jsiskolinimo priezasciy yra daug, jrodymais pagrjsty tyrimy ataskaitose
sutinkama, kad skurdas ir istekliy trakumas atlieka pagrindinj vaidmenj kaupiant per dideles skolas.
Todél sitilomi kovos su pertekliniu jsiskolinimu sprendimai paprastai apima kovos su skurdu priemones
(pvz., socialine parama, paramg jsidarbinant) kartu su strategijomis, skirtomis kitiems susijusiems
aspektams, kaip finansinis nerastingumas, spresti. Svarby vaidmenj apsaugant vartotojus atlieka
skaidri kredity rinkos reguliacija ir atsakinga nemokumo ir skoly iSieskojimo tvarka, kuri uztikrinty
skolininky minimalius poreikius bei motyvuoty skolas graZinti. Kai kuriose Europos sgjungos Salyse taip
pat paplitusios skoly konsultacijy paslaugos, kurios jgalina ikiteisminius sprendimus bei ankstyvas
finansiniy sunkumy nustatymo mechanizmus, taip pat skoly padengimo, restruktdrizacijos ir

nurasymo proceddros, o beviltiskai jsiskolinusiems galima fizinio bankroto prieiga.

2 International Institute of Finance (2022). Global Debt Monitor.

3 R. Ahlstrém, F. Tjulander (2020). Insolvency syndrome: when over-indebtedness affects health and wellbeing, Sheffield Political Economy
Research Institute.

4 A. Alter, A. Feng, N. Valckx (2020). Understanding the macro-financial effects of household debt: a global perspective. International
Monetary Fund working paper.

5 D’'Alessio, G., and lezzi, S. (2013). Household over-indebtedness: definition and measurement with Italian data. Ques. Econo. Finanza
(Occasional Paper) 149:28. doi: 10.2139/ssrn.2243578



Sios apvalgos tikslas yra sudaryti uzsienio 3aliy praktiky sprendziant perteklinio jsiskolinimo
problemga vaizdg bei jy teorinj ir praktinj vertinimg, taip siekiant geriau informuoti skoly politikos
sprendimus Lietuvoje. Démesys kreipiamas j Saliy atvejy analizes bei individualiy intervencijy
apZvalgg, jas iSdéstant pagal tai, kokia pagalba ir kokiu metu paprastai teikiama: prevencija iki skoly

susidarymo, parama jsiskolinimy turintiems asmenims ir reabilitacija po jsiskolinimy (1 pav.).

PARAMA

REABILITACIJA

1 pav. Pertekliniy jsiskolinimy problemos sprendimo keliai



1. Iki skoly — prevencija

Nors finansiniy netikétumy ar nelaimingy gyvenimo nutikimy, kurie versty namy akius
skolintis ar riboty jy galimybe pildyti finansinius jsipareigojimus, numatyti nejmanoma, efektyvus
kredity rinkos reguliavimas, finansinio rastingumo kélimas ir tvari socialiné parama gali sumazinti

negatyviy iSorés veiksniy poveikj ir maZinti jsiskolinima.

Kredity rinkos reguliacija

Pertekliniai jsiskolinimai visy pirma yra visuomeniné problema, todél Snekant apie sprendimus
bltina atsizvelgti ne tik j paklausos, bet ir pasidlos veiksnius. Kreditoriy verslo modelis motyvuoja
palikany maksimizavima ir, kaip parodé 2008—yjy mety Pasauliné finansy krizé — neskaidry bei
rizikingg skolinimasi objektyviai nejvertinus skolininko mokumo galimybiy. Todél tvari kredity rinkos
reguliacija kaip, pavyzdzZiui, efektyvus palikany normy ribojimas (toliau — PNR), yra itin svarbi
sprendziant per didelj jsiskolinima. Zemiau apzvelgiamos susijusios ES direktyvos, $aliy atvejy analizé,

jvertinamas PNR poveikis.

Europos Sajungos reguliacija

Svarbiausios finansy rinkos reguliavimo kompetencijos yra paliktos ES naréms valstybéms,

taciau tam tikros Europinés direktyvos nustato universalius reguliavimo pagrindus (2pav.).

Europos sajungos kredity rinkos reguliacija

Restruktarizavimo ir

Vartojimo kredito Hipotekiniy kredity nemokumo direktvva

direktyva (2008) direktyva (2014) (2019)

2 pav. Pagrindinés ES kredity rinkos reguliavimg nustatancios direktyvos

Vartojimo kredito direktyva (2008) taikoma vartojimo paskoloms nuo 200 iki 75 000 eury. }
ja jtrauktos taisyklés, kurios gali padéti uzkirsti kelig pertekliniam jsiskolinimui, pavyzdziui, jpareigoti
kredito teikéjus reklamoje pateikti standartizuotg informacijg apie kredito kaing. Joje taip pat

nurodoma, kad sutartis turi bati ,,popieriné arba kitoje patvariojoje laikmenoje”. Nors tai gali trukdyti



skaitmeninimui, tai taip pat gali uzkirsti kelig lengvai gauti impulsyvias paskolas, pavyzdZiui, SMS
paskolas, kurios mazesnéms nei 200 eury paskoloms yra paplitusios, pavyzdZiui, Suomijoje, kur
sutartys neprivalo bGti popierinés, priesingai nei Vokietijoje, kur jos turi bati popierinés. Direktyvos
galimybés uzkirsti kelig pertekliniam jsiskolinimui turi tam tikry apribojimy — direktyva netaikoma
maZesnéms paskoloms (paprastai su ypac didelémis palikanomis), taip pat mazmenininky siGlomoms
paskoloms prekéms jsigyti, uz kurias nemokamos paltkanos, taiau kurios jpareigoja vartotojg laikytis

mokéjimo plano.®

Hipotekiniy kredity direktyva (2014) susijusi su paskolomis, skirtomis bUstui jsigyti. Valstybés
narés turéjo iki 2016 m. jg jtraukti j nacionaline teise. Direktyvoje numatytas reikalavimas skaidriai
taikyti palikany normy apskaiciavimo metodus ir j standartinj informacinj lapg jtraukti blogiausius
scenarijus, susijusius su kintamomis palikany normomis ir paskolomis uZsienio valiuta, jspéjant
vartotojus apie rizika. Joje pabréziama, kad kreditingumo vertinimas turéty neapsiriboti turto vertés,
palyginti su paskola, vertinimu, o atsizvelgti j duomeny bazése esancig informacijg apie vartotojg, taip
pat j pajamas, iSlaidas, santaupas ir turtg. Apskritai teigiama, kad Si pokriziné direktyva apima daugiau

su ,atsakingu kredity teikimu“ susijusiy aspekty nei Vartojimo kredito direktyva.’

Restruktdrizavimo ir nemokumo direktyva (2019) nustato vienodas prevencinio
restruktdrizavimo sistemy taisykles, kuriomis siekiama isvengti nemokumo procediry (ir jy stigmos).
Prevencinis restruktirizavimas suteikia galimybe finansiniy sunkumy turintiems skolininkams iSvengti
nemokumo bylos ir testi veiklg pagal sutartg restruktiirizavimo plang. Tam, kad restruktdrizavimo
planas baty patvirtintas, reikia, kad uZ jj balsuoty dauguma (paprastai 75 proc.) paveikty kreditoriy.
Restruktlrizavimo direktyvoje numatytas jvairus prevencinio restruktlrizavimo priemoniy rinkinys.
Pagrindiniai prevencinio restruktidrizavimo sistemy bruoZai yra kreditoriy priverstinio iSieSkojimo
veiksmy sustabdymas ir pareigos kreiptis dél bankroto bylos iskélimo sustabdymas. Be to, sglygos,
kuriomis leidZiama nutraukti arba pakeisti sutartj dél nemokumo, bus panaikintos. Svarbiausia, kad
Restruktlrizavimo direktyvoje numatytos sglygos, pagal kurias teismas galés nustatyti bankroto
reorganizavimo plang, nepaisydamas kreditoriy grupiy priestaravimy (angl. k. cramdown) ir tam tikros
apsaugos priemonés naujam ir laikinam finansavimui. Nors direktyva nukreipta j pagalbg verslams,

Salys skatinamos priemones pritaikyti ir namy tkiy skoloms. 8

2021 m. Europos Komisija pasidlé naujas taisykles, papildancias Vartojimo kredity direktyva
(2008), kurios nustatyty vartotojams taikomy pallkany normy virSutine ribg ir apriboty skolintojy

kredity kaing. Pasillymai apima draudimg taikyti skolinimosi pakety sudarymo praktikg, bendros

6 Eurofound (2020), Addressing household over-indebtedness, Publications Office of the European Union, Luxembourg.
7 F. Ferretti, D. Vandone (2019) Personal Debt in Europe: The EU Financial Market and Consumer Insolvency, Cambridge University Press.
8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32019L1023 ZiGréta GruodZio 27d., 2022.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32019L1023

kredito kainos ir metinés kredito kainos ribas, taisykles dél skolos islaikymo kainy ir kreditoriaus arba
sutelktinio finansavimo kredito paslaugy teikéjo pareigg jvertinti vartotojo kreditinguma. ES narés taip

pat bus prasomos plétoti finansinj rastinguma bei uZtikrinti skoly konsultavimo paslaugy prieiga°.

2022 m. GruodZio ménesj Europos Parlamento nariai pasieké preliminary susitarimg su Taryba
dél naujy priemoniy, kuriomis vartotojai apsaugomi nuo kredito korteliy skoly, sgskaitos likucio
pervirsio (angl. overdraft) ir paskoly, neatitinkanciy jy finansinés padéties. Pagal susitarima, siekiama
uztikrinti tinkama vartotojo kreditingumo jvertinimg, grieztesnes reklamos taisykles, kad buty
sumatzinta klaidingy pardavimy pernelyg jsiskolinusiems vartotojams, veiksmingas priemones pries

per dideles sgskaitas vartotojams, bei teise be priezasties per 14 dieny nutraukti kredito sutart;j.*°

Palikany normy ir kredito kainos ribojimas

Ekonominiai ir politiniai argumentai, kodél nustatomos skolinimo pallGkany normuy virsutinés
ribos, yra siekis apsaugoti vartotojus nuo lupikavimo arba padaryti kreditus pigesnius ir labiau
prieinamus. Jei pagrindinis motyvas yra vartotojy apsauga, virsutinés ribos paprastai nustatomos tokio
lygio, kuris turi jtakos tik krastutinéms kainoms, o pagrindinei rinkai palieka minimaly poveik;.
PriesSingai, jei palukany normy virSutinés ribos naudojamos kaip politikos priemoné tam tikriems
socialiniams ir ekonominiams tikslams pasiekti, pavyzdziui, sumazinti bendrg kredito kaing, virSutinés

ribos nustatomos , privalomais lygiais”, kuriais siekiama daryti jtakg rinkos rezultatams.

Siuo metu 21 ES Zalis yra nustaciusios kokias nors paliikany normos ribas.* Jvairius palikany

normy ribojimo pavyzdziai vartojimo kreditui (ir HCST paskoloms jei néra nurodyta kitaip) pateikti 1

lenteléje.?
Valstybé PalGkany normos ribos

Estija Metiné kredito kaina negali virsyti Estijos banko nustatyto metinio procentinio
lygio (APR) daugiau nei 3 kartus. Sutartis, kur paZeidzia Sj reikalavima, laikoma
negaliojancia.

Vokietija Maksimalus APR negali virSyti vidutinés rinkos normos, nustatomos centrinio
banko, daugiau kaip 2 kartus. Papildomos 12% lubos virs vidutinés normos.

Italija Remiantis Italijos Lupikavimo jstatymu, bendra kredito kaina negali bati
aukstesné nei kas ketvirtj nustatoma riba — vidutiné rinkos norma + ne daugiau
nei 25% virs tos normos ribos (galima papildoma 4% atsarga).

Latvija Trumpalaikéms paskoloms iki 30d. taikomos palikany kopécios: 0.55%
pirmosioms 7 dienoms, 0.25% kitoms 7 dienoms, 0.2% nuo 15 iki 30 dienos.

9 European Commission (2021) Consumer protection: Commission revises EU rules on product safety and consumer credit.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 21 3242

10 https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20221128IPR58027/deal-on-new-rules-to-protect-consumers-from-taking-on-
too-much-debt - Ziliréta Gruodzio 27d., 2022.

1 INTEREST RATE RESTRICTIONS ON CREDIT FOR LOW-INCOME BORROWERS, UCC, 2017 https://sff.ie/wp-
content/uploads/2018/11/irr.pdf [ZiGréta 2023-01-21]

12 OECD (2019), Short-Term Consumer Credit: provision, regulatory coverage and policy responses.
https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/Short-term-consumer-credit-report.pdf [ZiGréta 2023-01-21]
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Lenkija

PalGkanos negali virSyti Lenkijos banko nustatytos Lombardo normos daugiau
kaip 4 kartus (2022 rugséjj jis buvo 7.25%3).

Nyderlandai

14% metinés APR lubos. Jtraukia pallkanas ir visus kitus kredito mokescius.

Portugalija

PalGkany ir kredito kainos lubos priklauso nuo rinkos APR ir yra perzitrimi
kiekvieng ketvirtj. APR lubos nustatomos priklausomai nuo vartojimo kredito
pobidzZio. Kredito davéjai negali skirti kredito, kurio APR bity daugiau nei 25%
aukstesnis uz vidutinj visy jy ankstesnj ketvirtj suteikty kredity APR kiekvienam
kredito tipui. Taip pat APR negali bati aukstesnis nei 50% uz vidutinj APR
nustatytg visuose ankstesniuose praéjusio ketvircio kredituose.

Slovakija

Vartojimo kredito, taip pat ir trumpalaikiy kredity iki 3mén, maksimalus APR
yra 30% per metus.

Slovénija

VirSutinés ribos taikomos tik nebankiniam sektoriui, nes buvo nuspresta, kad
bankai susiduria su pakankama konkurencija, kad galéty kontroliuoti paliikany
normas. Vartojimo kreditams taikoma palGkany normos virSutiné riba —
dvigubai didesné uz banky ir taupymo jstaigy taikomg vidutine metine
palikany norma. VirSutinés ribos nustatomos atsizvelgiant j kredito terming ir
sumg. Konkretls palikany normy apribojimai taip pat taikomi basto
paskoloms ir ekologiniams kreditams. 14

Armeénija

Civiliniu kodeksu nustato komerciniy banky ir mikrofinansy jstaigy teikiamy
paskoly palikany normos virsSutine ribg; Sios normos negali virSyti dvigubos
centrinio banko nustatytos banky palikany normos.

Japonija

20% nominaliyjy palukany riba.

Singapuras

Licencijuoty pinigy skolintojy teikiamoms neuztikrintiems kredito mokéjimams
taikoma virsutiné 4% pallkany normos riba per ménesj. Palukany ir mokesciy
suma per visg mokeéjimo laikotarpj negali virsyti 100%.

Pagrindiniai Saltiniai: OECD, UCC

1 lenteleé. Jvairiy 3aliy kredito kainos ribojimas

Atvejo analizé: Jungtiné Karalysté

2015 m. sausio meén. Jungtinés Karalystés Finansinio elgesio reguliatorius (toliau — FCA)

nustaté brangiy trumpalaikiy kredity (angl. high—cost short—term credit, HCST), jskaitant algadienio

(angl. payday) paskolas, apribojimg. Pagrindinis palikany normos ribojimo tikslas buvo apsaugoti

HCST kredito vartotojus nuo pernelyg dideliy mokesciy, jskaitant mokesCius uZ jsipareigojimy

nevykdymg ir palGkanas. Apribojima sudaro Sie trys komponentai:

e 0,8 proc. pradiniy iSlaidy riba per dieng — priskai¢iuotos pallkanos ir mokesciai neturi virsyti

0,8 proc. per dieng pasiskolintos sumos;

e 15GBP jsipareigojimy nevykdymo mokesciy riba — jei kredito gavéjai nevykdo jsipareigojimy,

mokesciai neturi virsyti 15GBP. Jmonés gali ir toliau skaiciuoti pallkanas po jsipareigojimy

nevykdymo, bet ne didesnes nei pradiné palikany norma;

13 https://www.nbp.pl/homen.aspx?f=/en/dzienne/stopy archiwum.htm [ZiGréta 2023-01-21]

145, Maimbo, C. Gallegos (2014) Interest Rate Caps around the World: Still Popular, but a Blunt Instrument, Policy Research Working
Paper, World Bank Group. https://documentsl.worldbank.org/curated/en/876751468149083943/pdf/WPS7070.pdf
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e ir100 % virsutiné bendry islaidy riba (taikoma visoms palikanoms, mokesciams ir rinkliavoms)
— paskolos gavéjai niekada neturi mokéti daugiau mokesciy ir palikany nei 100% pasiskolintos

sumos.

Praéjus dvejiems metams po jgyvendinimo FCA atliko virSutinés ribos poveikio vertinima.
Jame teigiama, kad po virSutinés ribos nustatymo kartu su kitomis reguliavimo priemonémis smarkiai
sumazéjo HCST rinkos dydis. Nuo 2014 m. pirmojo pusmecio iki 2015 m. pirmojo pusmecio suteikty
paskoly skaicius ir verté sumazéjo daugiau kaip 50 %. Sumazéjo HCST teikianciy jmoniy pajamos ir
pelnas, daugelis jmoniy nebepajégé padengti savo sgnaudy ir pasitraukeé is rinkos. Be palikany normos
virsutinés ribos, FCA jgyvendino keletg kity HCST kredity rinkai taikomy taisykliy, jskaitant pratesimy
skaiciaus apribojimus, skaidrumo reikalavimus, taip pat aktyviai naudojosi prieziGros ir vykdymo
uztikrinimo jgaliojimais, kad nustatyty ir nubausty uZ netinkamga elgesj. Kadangi HCST rinka yra
nedidelé (neapmokétos HCST paskolos sudaro maziau kaip 0,2 % BVP), Sie pokyciai neturéjo poveikio

platesnei Jungtinés Karalystés finansy sistemai. *°

Analizuodami jtakg vartotojams, FCA nurodo, kad tie vartotojai, kurie iSsiemé paskolas po
pakeitimy, laiméjo, nes jy idlaidos sumazéjo. |sipareigojimy nevykdymo skaicius krito apie 8%. Zinoma,
pokyciai taip pat lémé, kad kai kurie Zmonés neteko priéjimo prie Siy paskoly dél sugrieztintos paskoly
teikimo tvarkos. Taciau sunku nustatyti, kokig realig jtakg tai galéjo turéti Zmonéms. Vartotojy
finansiné asociacija atliko algadienio paskolas gaunanciy Zzmoniy apklausg apie tai, kg jie daryty, jei
nebegaléty gauti tokios paskolos. NemaZza dalis Zmoniy, negalédami gauti Siy paskoly, skolintysi i$
Seimos nariy ir draugy arba negaléty jpirkti kasdieniniy batinyjy dalyky. Pilie¢iy konsultavimo
organizacija teigia, kad didzioji dalis Zmoniy, negaliniy gauti Siy paskoly, vis tiek gali gauti kitokio
pobidzio kredita. Jie taip pat teigia, kad pakeitimai nepaskatino Zmoniy ieskoti pinigy per nelegalius

skolintojus. 1

Palikany normos formuoja kredity rinkg trimis bdais. Pirma, tikétina, kad dél palikany
normy apribojimy kai kurios klienty grupés (pvz. mazas pajamas uzdirbantys namy Gkiai) negali gauti
kredito (tai gali bati palikany normy apribojimy jvedimo tikslas). Antra, sumazina kredito rasiy kiekj,
nes kai kurios kredito rasys, kuriy palikany normos yra labai didelés, nesiilomos esant pallkany
normy apribojimams. Trecia, reikia nepamirsti, kad tiekéjai gali (tam tikru mastu) taip struktdrizuoti
savo kredito produktg, kad esamas paltkany normy reguliavimas nebity taikomas. Nors PNR poveikis

sprendziant jsiskolinimus limituotas, taciau, kaip rodo Jungtinés Karalystés atvejis, gali efektyviai

15 A, Ferrari, O. Masetti, J. Ren (2018) Interest Rate Caps: The Theory and The Practice, Policy research working paper, World Bank Group.
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/29668/WPS8398.pdf?sequence=1&isAllowed=y

16 INTEREST RATE RESTRICTIONS ON CREDIT FOR LOW-INCOME BORROWERS, UCC, 2017 https://sff.ie/wp-
content/uploads/2018/11/irr.pdf [ZiGréta 2023-01-21]
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sumatzinti kraStutinius probleminius skolinimo atvejus, kuomet aukstos skolos kainos veda prie per

didelio jsiskolinimo.

Finansinis rastingumas

Finansinis rastingumas, gali bati apibréziamas kaip skaiiavimo jgudziai arba rizikos
diversifikavimo ir infliacijos supratimas. Tyrimai rodo teigiama rysj tarp menko finansinio rastingumo
ir skoly problemuy. Jis siejamas su maZesniu hipotekos paskoly jmoky vélavimu®’, maZesniais kredito
korteliy mokes¢iais'®, maZesnémis skolinimosi i§laidomis®®. Nustatyta, kad nepakankamas finansinis
rastingumas susijes su didesne skoly nasta, didesniais mokesciais, paskoly negraZinimu ir jmoky
vélavimu. Socialinés politikos tyréjai, analizave finansinio rastingumo poveikj jsiskolinimams taip pat
rado, kad Salies ekonominio rastingumo indekso pageréjimas vienu punktu sumazina namy Gkiy
perteklinio jsiskolinimo rizikq maZdaug 18 proc.?’ Todél, finansinis rastingumas yra vienas pamatiniy

faktoriy, daranciy jtaka santykiui tarp namy Gkiy ir finansy rinkos.

Europos finansinio rastingumo situacija yra labai nevienoda ir nuolat besivystanti. Kai kurios
Salys dar tik pradeda jgyvendinti nacionaline finansinio rastingumo kélimo strategija, o kitos tai daro
jau seniai. Kai kurios orientuojasi tik j jaunimg, kitos vis daugiau démesio skiria vyresnio amZiaus
Zmonéms ir kitoms auditorijoms. Kai kuriose Salyse privatusis sektorius veikia lygiagreciai su vieSojo

sektoriaus iniciatyvomis, o kai kurios mato glaudy privataus ir vieSojo sektoriaus bendradarbiavima.

Salys, kuriy programos daro didZiausia poveikj, veikia per specialias nacionalines platformas,
kurioms daznai vadovauja finansy ministerija arba centrinis bankas ir kuriose dalyvauja finansy
sektoriaus atstovai. Nyderlandy platforma ,Wijzer in Geldzaken” (,ISmintingi pinigai“), kurioje
dalyvauja ministerijos, centrinis bankas ir profesinés asociacijos, atstovaujancios pensijy fondams,

draudimo bendrovéms ir bankams, yra pripaZinta nacionaliniy platformy pavyzdZiu visai Europai.?*

2014 m. atlikto ,Standard & Poor's” pasaulinio finansinio rastingumo tyrimo duomenimis,
visoje Europoje finansinio rastingumo lygis svyruoja nuo 71% gyventojy Skandinavijos 3alyse iki 13%

pietryciy Europoje (zr. 3 pav.).

17 Gerardi, K., Goette, L., and S.Meier (2010), ‘Financial Literacy and Subprime Mortgage Delinquency: Evidence from a Survey Matched to
Administrative Data’, Federal Reserve Bank of Atlanta Working Paper 2010-10.

18 Lusardi, A. and P. Tufano (2009), ‘Teach Workers about the Peril of Debt’, Harvard Business Review, Vol. 87, No 11, pp. 22-24.

19 Lusardi, A. and C. de Bassa Scheresberg (2013), ‘Financial literacy and high-cost borrowing in the United States’, NBER Working Paper
18969.

20 Angel, S., & Heitzmann, K. (2015). Over-indebtedness in Europe: The relevance of country-level variables for the over-indebtedness of
private households. Journal of European Social Policy, 25(3), 331 - 351. https://doi.org/10.1177/0958928715588711

21 https://www.wijzeringeldzaken.nl/ - ZiGréta 02-01-2023
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3 pav. Finansinis rastingumas Europoje (GFLEC)

Tyrime atkreipiamas démesys j Zema finansinio rastingumo lygj visame pasaulyje ir parodoma,
kad motery finansinio rastingumo lygis yra Zemesnis nei vyry. Jame taip pat apibréZiama, kad jaunimas

yra pazeidZiama grupé ir svarbus finansinio $vietimo programy taikinys.??

Kalbant apie vyriausybines programas, 2016 m. Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacija (EBPO) parengé iSsamig finansinio Svietimo apZvalgg ,Finansinis Svietimas Europoje:
tendencijos ir naujausi pokyciai®. Ataskaitoje daroma iSvada, kad daugiau nei trecdalis i$ 48 apzvelgty
aliy rengia, jgyvendina arba perZiGri nacionaline finansinio $vietimo strategijg.?® I$samesnj
nacionaliniy finansinio rastingumo strategijy lyginimg galite rasti EBPO tyrime ,Nacionalinés

Finansinio Svietimo Strategijos“.?*

22 https://gflec.org/initiatives/sp-global-finlit-survey/ - ZiGréta 02-01-2023

23 OECD (2016), Financial Education in Europe: Trends and Recent Developments, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/9789264254855-en.

24 OECD (2015) National Strategies for Financial Education, OECD/INFE Policy Handbook. https://www.oecd.org/daf/fin/financial-
education/National-Strategies-Comparative-Tables.pdf
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Atvejo analizé: Estija

EBPO tarptautinés mokiniy vertinimo programos teigimu (angl. k. Programme for
International Student Assessment, PISA) 2012-2018 metais Estijos mokiniy finansinio rastingumo
jgudziai padidéjo 18 baly — Estija yra vienintelé Salis, kurioje pastebétas toks reikSmingas padidéjimas.
Estijos mokiniai surinko didZiausig vidutinj baly skaiciy - 547 balus (EBPO vidurkis - 505 balai).
kaimyniniy Saliy finansinio rastingumo vertinime taip pat dalyvavo Latvijos (501 balas) ir Lietuvos (498
balai) mokiniai (Zr. 4pav.). Taip pat, Estijoje net 19% mokiniy gali iSspresti sudétingiausius PISA

finansinio rastingumo testo uzdavinius (EBPO vidurkis 10.5%).

Vidutiniai PISA balai 2018
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4 pav. Mokiniy finansinio rastingumo testo rezultatai, PISA 2018 duomenys

Negana to, Estija pasizymi ir placia, lygiavercia prieiga prie Svietimo. Daugumoje Saliy mokiniai
iS socialiai remtiny Seimy pasiekia prastesnius rezultatus nei jy bendraamiziai, kile iS turtingesniy
Seimy. Jei EBPO 3alyse 10% finansinio rastingumo skirtumo paaiSkinami socialine ir ekonomine
padétimi, tai Estijoje Si variacija yra maZesné nei 6.1%, t.y., maZiausia tarp dalyvaujanciy 3aliy.

Reik$mingo skirtumo tarp ly¢iy ar tarp miesty ir regiony taip pat néra. 2

Kuo galima paaiskinti tokig Estijos sékme? 2013-2020 metais Estijoje vykdyta Nacionaliné

finansinio rastingumo strategija ,Money Wise Estonia“. %

25 OECD (2020), PISA 2018 Results (Volume IV): Are Students Smart about Money?, PISA, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/48ebd1ba-en
26 https://www.fin.ee/en/financial-policy-and-external-relations/financial-wisdom
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Estijos Money Wise programos tikslai:

1. Zmonés supranta, kad reikia planuoti finansus, o jy poZiiiris padeda
priimti protingus finansinius sprendimus.

2. Zmonés supranta finansines paslaugas ir gali jomis naudotis

tvarkydami savo finansus visais gyvenimo etapais.

3. Finansinés paslaugos teikiamos atsakingai.

5pav. Pagrindiniai programos tikslai

Pirmasis tikslas yra susijes su Svietimo programa, mokytojy apmokymu ir mokymy medziagos
ruoSimu. Finansinio rastingumo pamokos néra privalomos, taciau Zinios yra integruotos j pilietiSkumo
ir ekonomikos programas. Daug démesio skiriama testiniam mokytojy ugdymui, siekiant uZztikrinti
paciy mokytojy gerg finansy valdymo supratima. Sios veiklos daugiausiai émési privatus ir
nevyriausybinis sektorius (,Junior Achievement Estonia“, Ekonomikos mokytojy asociacija, ,SEB
bankas”, Estijos banko muziejus, Banky asociacija). Pavyzdziui, Estijos bankas sitlo seminarus ir
pusmetj trunkancius kursus mokytojams. Manoma, kad mokytojy Zinios turi eiti kartu su elgsena ir
asmeniniu suvokimu, ypac Zinant, jog dauguma ekonomikos ir pilietiSkumo mokytojy neturi formalaus

iSsilavinimo Siose srityse.

Antrasis tikslas buvo siekiamas pasitelkiant informacines kampanijas, tinklapius (tokius kaip

www.minuraha.ee), per mokymus ir savivaldybiy konsultacijas. Finansy prieZidros institucija (toliau —

FSA) visg informacijg apie biudZeto sudarymg, investavimg, pensijas ir kt. reguliariai talpino savo
tinklapyje, taip pat parengtos Sesios internetinés video pamokos finansiniais klausimais. Programos

metu iSleistos ir po bibliotekas paskleistos j praktika orientuotos finansinio rastingumo knygos.

Trediasis tikslas nukreiptas j finansiniy paslaugy teikimo skaidrumg per finansinés reguliacijos
stiprinimg. Programa pagrinde sieké sumazinti informacinj trikuma ir asimetrijg, bei keité Vartotojy

apsaugos akta.
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Tikslai  pasiekti tik plataus tarpinstitucinio ir

tarpsektorinio bendradarbiavimo déka (programag paruosé ; A =~
: ESTONIA
Estijos Finansy Ministerija, jgyvendino Svietimo Ministerija). 0000000  GO0000
Iniciatyvos émeési ir privacios institucijos, pavyzdziui, Estijos g "
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uzsiemimus ir paskaitas. Jie taip pat organizuoja tarptautine K] E
13 (%]
o
finansinio rastingumo viktoring. Pastaraisiais metais, Banky
asociacija bendradarbiavo su ,SEB banku“ ir jvairiomis ' Bendradarbiavimas
. S o . A . - su partneriais
investicinémis grupémis organizuodami virtualig klase pradiniy
klasiy mokiniams, kuria transliavo per Facebook platformag — 6Pav- Estijos finansinio rastingumo

strategijos ramsciai: preinama visiems,
ilauké 12 000 7iU Swedbank“ijkareé Fi praktiska, skatinanti palinkas, kuriy
pastaroji jau susilauké perziry. ,Swedbank” jkiiré Finansy , ,
pamatas - bendradarbiavimas su
institutg — nepriklausomga Svietimo organizacijg, kuri skleidzia partneriais.
bendras finansinio rastingumo Zinias, atlieka tyrimus, organizuoja
renginius ir sillo praktinius pinigy planavimo jrankius. ,SEB bankas” organizuoja seminarus

mokytojams finansy valdymo temomis.

Prie banky pastangy prisidéjo ir Ziniasklaida — du medijy pasaulio milZinai sukdré po fiktyvy
personazg, kurie pasakoja apie savo patirtis investuojant. Finansy dienrastis ,Aripaev” iSleido veikéjg
vardu Investor Toomas — vidutiniy jgidziy investuotojg. Tuo tarpu dienrastis , Postimees” sukireé
pradiniy investavimo jgldZiy turin¢ig veikéjg Investor Mari. Sie veikéjai, reguliariai reflektuodami apie
finansy birzg, skatina skaitytojus dométis investavimu ir déti pirmus Zingsnius j finansy rinka. Estijoje
taip pat populiariis investavimo tinklaras¢iai ir forumai, kur plétojamos asmeniniy finansy ir

investavimo pagrindy temos.

Finansy rinkos jtraukumga skatina ir investicijy klubai, kurie per paZjstamus, nuomonés
formuotojus ir ekspertus siekia plésti investavimo kultlrg. Pavyzdziui, ,Naisinvestorite klubi“ siekia
skatinti moteris investuoti. ,Investeerimisklubi“ taip pat organizuoja investavimo festival] bei

investicijy kluba rusakalbiams. %’

Nevyriausybinis sektorius taip pat prisideda prie finansinio Svietimo. NVO ,Rahatarkus”
specializuojasi finansinio rastingumo kélime ir konsultavime, vykdo mokymus ir teikia mokymy
medziagg, daro apklausas, karjeros mokymus ir kitas paslaugas, bendradarbiaudami su viesuoju ir

privaciuoju sektoriais.

27 K. Poder, L. Riitsalu, K. Kroos (2020) Financial education in Estonia. Financial education: Current practices and future challenges (pp.87-
110). Waxmann Verlag http://eufin.org/docs/Financial-education-in-Estonia.pdf
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Finansinis rastingumas yra kertiné prevenciné priemoné kovoje su pertekliniu jsiskolinimu is
paklausos pusés. Deja, Sis metodas turi riby — net geriausi pinigy valdymo gebéjimai negali
sukontroliuoti iSoriniy finansy rinkos veiksniy ar nelaimingy asmeniniy nutikimy, dél kuriy gali tekti
skolintis. Negana to, 2019 m. Singapiro universitete atliktame tyrime nustatyta, kad su skolomis
susijes stresas trikdo sprendimy priémimag ir psichologinj funkcionavima. Tai reiskia, kad pernelyg
jsiskoline asmenys turi mazesnj gebéjimg jveikti i$SUkius, susijusius su nemokumo procediry
taikymu.?® Nors tyrimy, rodanciy, kad skoly keliamas socialinis stresas atsveria jgytas finansines Zinias,
néra, darosi aisku, jog vien individualizuoty sprendimy, tokiy kaip finansinio rastingumo kélimas,
iSspresti perteklinio jsiskolinimo problemai neuzteks. Nepaisant to, finansiniai vartotojy jgtdziai yra

svarbi ilgalaikés finansinés sveikatos dalis.

UZimtumo politika

Socialinés politikos tyréjai Angel ir Heitzmann (2015) nagrinéjo, kiek valstybinio lygmens
faktoriai paveikia Europos namy tkiy tikimybe patekti j per didelius jsiskolinimus. Mokslininkai lygino
i skolininkus orientuotos politikos faktorius, tokius kaip finansinis rastingumas bei skoly nurasymo
sistema, poveikj, su bendresniy geroveés valstybés bruozy, tokiy kaip ,uzimtumo rezimas“ (angl. k.
employment regime) ir ilgalaikiy bedarbiy piniginé parama, poveikiu pertekliniams jsiskolinimams.
Tyréjai rado, jog nors visi Sie valstybinio lygmens veiksniai turi statistinés reikSmés, platesni socialinés
politikos veiksniai yra itin svarls prognozuojant Salies per didelio jsiskolinimo lygj: ,Kintamieji, susije
su bendra geroveés valstybés politika (grynoji pajamy pakeitimo norma ir uZimtumo reZimas), yra
svarbesni Saliy skirtumy prognozés rodikliai nei du kintamieji, atspindintys politika, kuri yra specialiai
skirta kovai su pernelyg dideliu jsiskolinimu (ekonominis rastingumas ir skoly nurasymo rezimas). Tai
pabrézia platesnés socialinés politikos sistemos svarbg sprendziant per didelio jsiskolinimo problema.
Namy dkiy, esanciy socialdemokratiniams rezimams priklausanciose Salyse (Skandinavija , Islandija),
jsiskolinimo tikimybé yra mazdaug 50% maZesné nei namy ukiy, gyvenanciy posocialistinio rezimo

Salyse.”?

Fisher (2005) nustaté, kad, Jungtinése Valstijose, kontroliuojant jvairiy mety ir valstijy
fiksuotus efektus bei socialinius ir demografinius kintamuosius, nedarbo pasalpoms padidéjus 10%,
bankroto paraidky skai¢ius sumaiéjo 2,2%.3° AtsiZvelgiant j tai, kad nedarbas, nepakankamas

uzimtumas arba nesékmingas savarankiskas darbas taip pat yra viena i$ pagrindiniy priezasciy,

28 W, Qiyan Ong et al. ( 2019) Reducing debt improves psychological functioning and changes decision-making in the poor. National
Academy of Sciences.

29 Angel, S., & Heitzmann, K. (2015). Over-indebtedness in Europe: The relevance of country-level variables for the over-indebtedness of
private households. Journal of European Social Policy, 25(3), 331 - 351. https://doi.org/10.1177/0958928715588711

30 Fisher, J.D. (2005) ‘The Effect of Unemployment Benefits, Welfare Benefits, and Other Income on Personal Bankruptcy’, Contemporary
Economic Policy 23(4): 483-92.
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lemianciy per didelj jsiskolinimg Europoje, tikétina, kad gerovés valstybés indélis kompensuojant
prarastas (arba mazas) darbo pajamas atlieka svarby vaidmenj aiskinant per didelio jsiskolinimo rizikos
skirtumus tarp Europos namy dkiy. Kuo ,,dosnesné” Siuo pozilriu yra gerovés valstybé, t. y. kuo labiau
bedarbio pasalpos pakeicia darbo pajamas, tuo mazesné tikimybé, kad Sios valstybés namy Gkiai

susidurs su per dideliu jsiskolinimu.

Atvejo analizé: Danija

Danijos atvejis Siuo klausimu itin jdomus dél i pirmo Zvilgsnio paradoksalios statistikos.
Danijos namy ukiy sektorius yra labiausiai jsiskolines i visy ES ir EBPO 3aliy (2021 m. EBPO
duomenimis skola sudaré 248 proc. grynujy disponuojamyjy pajamy).3! Iki Siol kalbéjome, jog
jsiskolinimai sglygoti krentanciy ar stagnuojanciy algy bei ardomy socialinés paramos tinkly, taciau
Danijoje istorija prieSinga. Danijos Nacionalinio Banko analizé rodo, jog jsiskolinimai Danijoje kyla dél
didéjancio turto ir pensijy santaupy, auganciy algy bei itin Zemy palikany normy (Danija buvo viena
pirmy $aliy 2012 m. jvedusi negatyvias palikany normas).3? Nepaisant didelio jsiskolinimo, procentas
Zmoniy, esanciy perteklinio jsiskolinimo rizikos grupéje, yra vienas Zemiausiy tarp ES saliy (2016 m.
13%, ES vidurkis 21%, LT 26%). Tuo pat metu, Danijos grynoji pajamy pakeitimo norma bedarbiams
(angl. net replacement rate in unemployment (NRR), t.y., kokig dalj pajamy atstoja bedarbio pasalpa
ir kita socialiné parama) yra viena auksciausiy tarp ES 3aliy ir siekia 80%. Angel ir Heitzmann manymu,
tai paaiskina, kodél, nepaisant dideliy skoly, Danijoje perteklinio jsiskolinimo rizika yra Zymiai
maZesné, nei Salyse su maziau , dosnia” socialine parama. Svarbu paminéti, jog NRR dosnumas

vertinamas ir pagal vidutinés algos dydj, kuris Danijoje yra itin aukstas (6.115 EUR/mén.).

Socialinis draudimas

Empiriniai duomenys dél socialiniy iSlaidy poveikio namy dkiy skoloms néra vienareikSmiai.
Literatlroje randame jrodymu, jog vyrauja pozityvus santykis tarp socialiniy islaidy kiekio ir skoly. 7
paveikslélyje pavaizduotas namy tkiy skolos ir BVP santykis su valstybés apmokamuy visy sveikatos
prieZidros islaidy dalimi, kuri yra socialinio draudimo ,dosnumo* rodiklis. Salyse, kuriose draudimas
yra dosnesnis, gerokai daugiau namy Gkiy skolos. Virsutiniame desSiniajame kampe yra Skandinavijos

Salys, kuriose vyrauja ir didelis socialinio draudimo apridpinimas, ir aukstas namy Ukiy skolos lygis.

31 https://www.fitchratings.com/research/sovereigns/fitch-affirms-denmark-at-aaa-outlook-stable-12-08-2022

32|, Yordanova, O. Meldgaard (2020) What's the story behind Danish households’ rising debt? Danmarks Nationalbank. June 24.
https://www.nationalbanken.dk/en/publications/Documents/2020/06/ANALYSIS Nr.%2013 What%27s%20the%20story%20behind%20D
anish%20households%27%20rising%20debt.pdf
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Viena i$ priezasCiy, kodél Skandinavijos Saliy namy dkiai turi daugiau skoly, yra ta, kad jie yra

finansiskai atsparesni — geriau apsidraude nuo nepalankiy jvykiy dél auksty pajamy ir santaupy lygio.
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7 pav. Bornstein ir Indarte (2022) Vertikali asis rodo namy Gkiy skoly santykj su Salies BVP, horizontali asis rodo valstybés
kompensuojamgq sveikatos islaidy dalj.

Atvejo analizé: JAV ,Medicaid” programa. Skola - finansinés sveikatos rodiklis?

,Medicaid“ yra bendra valstijy ir federaliné programa, pagal kurig mazas pajamas
gaunantiems namy Gkiams suteikiamas nemokamas arba pigus sveikatos draudimas. 2019 m. 64,7
mlin. asmeny gavo sveikatos draudimg pagal ,Medicaid” programg, t. y. beveik 20 proc. visy JAV
gyventojy. ,Medicaid” iSlaidos 2018 m. sudaré 597,4 mlrd. doleriy, t. y., 16 % visy sveikatos prieZilros
iSlaidy. Kad gauty teise j ,Medicaid”, namy Gkio pajamos turi bati maZesnés uz nustatytg ribg. Tyrimai
rodo, jog ,Medicaid“ mazina medicinines skolas, praleistus skoly ir saskaity mokéjimus ir
priklausomybe nuo brangiy alternatyviy kredito $altiniy, pvz., algadieniy skoly.?® Sveikatos politikos
tyréjai Bornstein ir Indarte (2022) apskaiciavo, kad sveikatos draudimo apimties padidéjimas vienu
procentiniu punktu lemia 1,4 % padidéjusig kredito korteliy skolg vienam gyventojui. Mokslininky
skaiciavimai rodo, kad ,Medicaid” programos iSplétimas (ne vyresnio amzZiaus suaugusiems asmenims
ir neturintiems islaikytiniy) vidutiniskai 2,2 % (20,4 mird. JAV doleriy) padidino kreditiniy korteliy
skola. Tyréjy teigimu, taip yra todél, kad ,,Medicaid” parama padidino namy Gkiy finansinj atsparumg,

taip keliant paskoly pasitlg valstijose, kur ,Medicaid” programa buvo i$plésta. 3*

33 A. Heidi, A. Swanson, J. Wang, T. Gross, (2017) “Early Medicaid Expansion Associated with Reduced Payday Borrowing in California,”
Health Affairs, , 36 (10), 1689-1776.
34 G. Bornstein, S. Indarte (2022) The Impact of Social Insurance on Household Debt. https://ssrn.com/abstract=4205719
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Sie duomenys gali keisti misy poZiirj j socialine parama ir namy tkiy skola. Tradicigkai skola
reiskia mazesnj gyventojy atsparuma finansiniams Sokams, tad jei socialinés paramos plétimas skolg
kelia, tai ilgainiui neblty vertinga. Kita vertus, auganti skola taip pat gali reiksti ir didéjantj finansinj
atsparumg ir gyventojy pasitikéjima prisiimti naujus finansinius jsipareigojimus. Siuo pozidriu,
socialiné parama islieka kaip itin svarbus probleminio — perteklinio jsiskolinimo — mazinimo budas,

nepaisant to, kad gali kelti bendrg jsiskolinimy Salyje lygj.

Finansinis socialinis darbas

Socialiniai darbuotojai nuolat bendrauja su asmenimis ir Seimomis, patirianiomis finansinj
stresg ir turi galimybiy padéti asmenims ir Seimoms valdyti skolas, iSvengti grobuonisky paskoly ir
finansiniy paslaugy®, gauti mokestines lengvatas, sudaryti namy Gkio biudZets, gauti ir naudotis
jprastomis finansinémis paslaugomis, taupyti ir kaupti turtg. Dél to socialiniai darbuotojai daznais
atvejais blna pirma ir pagrindiné pagalba perteklinj jsiskolinimg patiriantiems asmenims arba
asmenims patenkantiems j probleminiy skoly rizikg dél kity aplinkiniy veiksniy, kaip skurdas ar

socialiné atskirtis.

Finansinis socialinis darbas — tai socialiniy darbuotojy pastangos gerinti ir palaikyti klienty
finansinius gebéjimus ir platesnes ekonomines bendruomeniy saglygas, pasitelkiant tiesiogine praktika,
politikos formavimag ir mokslinius tyrimus. Nors tai néra pripaZinta socialinio darbo praktikos sritis,
socialiniai darbuotojai, suinteresuoti finansinio streso ir jtampos prevencija ir (arba) mazinimu, gali
taikyti bendrus intervencijos metodus, jskaitant finansinj Svietimg, finansinj konsultavima ir turto
kaupima. Taip socialiniai darbuotojai tampa kertine parama namy udkiams padedant islipti i
pertekliniy jsiskolinimy ir daryti gerus pinigy valdymo sprendimus. Deja, socialiniams darbuotojams
gali trikti Ziniy, finansinio konsultavimo apmokymuy ir teisiniy jgaliojimy kliento vardu matyti ir tvarkyti
jy saskaitas ir finansinius jsipareigojimus. Negana to, patys socialiniai darbuotojai gali patirti tuos pat
finansinius sunkumus kaip ir jy klientai.?® Todél socialiniy darbuotojy jgalinimas padéti socialine ir
ekonomine atskirtj patiriantiems Zmonéms yra vienas pirmuyjy Zingsniy uzkertant kelig ir iSsikapstyti is
pertekliniy jsiskolinimy. PavyzdZiui Vokietijoje, apie 90% skoly konsultanty turi socialinio darbo

i$silavinima.?’

35 Birkenmaier, J., & Curley, J. (2009). Financial credit: Social worker’s role in empowering low-income families. Journal of Community
Practice, 17(3), 251-268

36 Mathieu R. Despard & Gina A. N. Chowa (2013) Training Social Workers in Personal Finance: An Exploratory Study, Journal of Social Work
Education, 49:4, 689-700. http://dx.doi.org/10.1080/10437797.2013.812895
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Atvejo analizé: Lenkija. MOPS (Savivaldybés socialinés gerovés centro) jgyvendintas

projektas ,Seimos asistentas*“®

Sis projektas orientuotas j $eimas, kurios turi globos ir ugdymo sunkumy ir nepajégia pacios tvarkyti
savo namy Gkio. Dél jvairiy sunkumy, Siuose namy Gkiuose kyla grésmé, kad vaikai bus apgyvendinti
globéjy Seimose. Po Seimy asistenty mokymy Sioms Seimoms buvo vykdomas projektas, kurio metu
buvo organizuojami seminarai apie biudZeto tvarkyma, skirti finansiniams gebéjimams gerinti ir
iSlaidoms planuoti. Dél tokiy veiksmy buvo pasiekti Sie rezultatai: pageréjo Seimos islaidy planavimas,
panaikintos arba sumazintos skolos uZ blsto nuomg, taip pat imtasi jvairaus pobldZio darbo
bedarbiams $eimos nariams. Si veikla taip pat netiesiogiai prisidéjo prie vaiky atidavimo j globos
jstaigas prevencijos ir mazinimo. Projektg labai gerai jvertino vietos apylinkés teismo Seimos ir

nepilnameciy byly skyrius. Seimos asistenty ir socialiniy darbuotojy paskatinti 18 vaiky liko $eimose.

Kadangi socialiai remtini asmenys daznai turi ir jsiskolinimy, skoly konsultacijos daZznai taip pat
suriSamos su socialine parama. Estijoje darbo neturintys arba bedarbiais tape asmenys, uzsiregistrave
E—tootukassa, turi teise naudotis 2017-2020 m. uZimtumo programoje numatytomis skoly
konsultavimo paslaugomis. Varsuvoje (Lenkija) socialinés paramos gavéjai turéjo teise gauti
konsultacijas dél skoly pagal 2014-2016 m. Pilie¢iy konsultavimo biuro projektg ,Pagalba
jsiskolinusiems Zmonéms“. Be to, Lenkijoje SKEF buvo pagrindinis skoly konsultacijy teikéjas iki 2019
m., kai buvo atidaryti 1 529 pilie¢iy konsultavimo biurai. Sie biurai teikia jvairig pagalba (daugiausia
teisine) Zmonéms, kurie negali sau leisti privacios pagalbos, taciau ,jsiskolinimo” tema, regis, laikoma

pagrindine, nes jai skirta 20 valandy konsultanty mokymy (i$ 70 valandy).*

Apibendrinimas

Prevencinémis priemonémis bandoma uZkirsti kelig perteklinéms skoloms joms dar
nesusidarius, taip iSvengiant dideliy kasty individui ir visuomenei. Priemonés pertekliniams
jsiskolinimams spresti gali bati skirstomos j pasitlos ir paklausos. Pirmasis bldas atkreipia démes;j j
kredity tiekéjy praktikas ir jiems sudarytas sglygas — efektyvus pallkany normy ribojimas ir jtrauki
bankininkystés reguliacija gali apsaugoti pazeidZiamiausius vartotojus nuo itin brangiy greity paskoly
ir kity neatsakingy skolinimo praktiky. Antrasis bldas fokusuojasi j vartotoja: finansinio rastingumo
kélimas gali uzkirsti kelig neatsakingoms skolinimosi praktikoms, tuo tarpu socialiné parama didina

namy Ukiy atsparuma finansiniams pokyciams ir uztikrina minimaliy poreikiy apsaugos tinkla.

38 https://www.gov.pl/web/family/family-assistant-provides-and-receives-support-municipality-apply-for-a-grant
39 Eurofound (2020), Addressing household over-indebtedness, Publications Office of the European Union, Luxembourg.
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2. Jsiskolinus — parama

Dar jokiai valstybei pasaulyje nepavyko panaikinti jsiskolinimy problemos. Netikéti nelaimingi
atsitikimai gali bet kada sugriauti namy Gkiy balansg tarp pajamuy ir iSlaidy, ir net ribojant prieigg prie
kredito gali kilti neformaliy skoly vartojimo lygis. Todél greta prevenciniy priemoniy bdtina sidlyti
sprendimus ir jau jsiskolinusiems asmenims. Ankstyvi finansiniy sunkumy nustatymo mechanizmai,
prieinamos skoly konsultavimo paslaugos bei skolininky reikmes atitinkanti iSskaity sistema atlieka
svarby vaidmenj uzkertant kelig gilesniems bei ateities jsiskolinimams, uzkamsant finansinio

rastingumo spragas, ir uztikrinant paskatas skolininkams maksimizuoti savo formalias pajamas.

Ankstyvas finansiniy sunkumy nustatymas

Ankstyvas finansiniy sunkumy nustatymas — tai metodas, leidZiantis nustatyti asmenis,
kuriems kyla rizika susidurti su dideliais finansiniais sunkumais, taciau kurie dar tokio lygio nepasieké.
Sj novatoriska metodg jau ibandé ir jgyvendino jvairios $alys (Prancizijoje — ,La Banque Postale” ir
,Cetelem”, du kredito teikéjai, Lenkijoje valdzios institucijos parengé j verslg orientuotg metods,
pavadintg ,greitojo reagavimo priemone”, Nyderlanduose — Amsterdamo savivaldybé inicijavo , Vroeg
Eropaf” programg), o rezultatai vienbalsiai teigiami: metodas duoda geresniy rezultaty nei skoly
iSieSkojimas ir maZesnémis sgnaudomis. Finansiniy sunkumy turintiems Zmonéms sitlomas
konstruktyvus poZidris: siekiama atrasti metodus, kurie, atsiradus jsiskolinimams, neapsunkinty
padéties finansinémis sankcijomis, papildomomis ilaidomis ar baudomis. Sis metodas tinka tais

atvejais, kai klientas nori sumokéti skolg, taiau jo pajamos yra ribotos.

Atvejo analizé: Nyderlandai. Ankstyvo jsiskolinimy nustatymo iniciatyva ,Vroeg Eropaf“

Amsterdamo miestas inicijavo projekty, uzpildantj spragg tarp prevencijos ir paramos:

ankstyvo finansiniy sunkumy nustatymo projekta, vadinamg ,,Vroeg Eropaf”.

Daugiau nei 50 % finansiniy sunkumy patirianc¢iy Zmoniy laiku nesikreipia pagalbos. Dél
finansinio rastingumo trikumo, skolos keliamo psichologinio spaudimo, bejégystés jausmo arba kity
Zalingy su skolomis ar socialine atskirtimi susijusiy veiksniy, daznai skolininkai arba pernelyg
pesimistiskai nusiteike dél skolos grazinimo galimybiy, arba per daug optimistiskai vertina skolos
islaikymo kaing, jiems nezinomos skoly konsultavimo galimybés. Visuomenés stigma pries skolininkus

taip pat gali kelti gédos jausma prasant pagalbos.
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2006 m. Amsterdame kai kurios skoly konsultavimo organizacijos pradéjo mazos apimties
projektus su vietos bisto korporacijomis (nuomojanéiomis apie 200 tiakstan&iy bisty). Sios
korporacijos informavo skoly konsultavimo organizacijas apie rimciausius nuomos mokescio
nemokeétojus. Jei tas asmuo dar nebuvo Zinomas kaip turintis problemy dél skoly, skoly konsultavimo
organizacija per kelias dienas apsilankydavo jo namuose. Atlikus vertinimg paaiskéjo, kad Sis metodas
buvo naudingas ir skolininkui, ir kreditoriui. Remiantis Sia patirtimi 2008 m. Amsterdamo miestas
nusprendé organizuoti plataus masto pavéluoty mokéjimy ankstyvo jspéjimo projektg, pavadintg

»Vroeg Eropaf”: aptikimas ir prevenciniai veiksmai ankstyvoje skoly stadijoje.

Visiems projekto dalyviams ,Vroeg Eropaf” yra gana reiklus. Dirbant su projektu kreditoriams
reikia priimti restruktirizuotus mokéjimo pasitlymus. Projektas taip pat sudétingas skoly
konsultavimo organizacijoms — pirmag karta su klientais reikia susisiekti per kelias dienas nuo
pranesimo. Visapusiska finansinés problemos analizé ir tikslus veiksmy planas turi bati parengti per 4
savaites. Amsterdamo savivaldybé uz skoly konsultavimo organizacijos darbg moka pagal principg
,héra sprendimo, néra pinigy”, t.y., jei néra asmeninio kontakto, vadinasi, néra naudos (nepaisant

pastangy), tad néra ir finansavimo.

Informacija i$ blsto korporacijy yra labai jautri privatumo pozidriu. Dél Sios priezasties
kreditorius Sig informacija tiesiogiai perduoda skoly konsultavimo organizacijai (o ne savivaldybei).
Kreditoriai ir skoly konsultantai néra jprasti sgjungininkai, tad bendradarbiavimui reikalingos

nuoseklios pastangos ir resursai, o duomeny apdorojimas turi bati skaidrus ir gerai organizuotas.
Rezultatai

2014 m. ,Vroeg Eropaf” gavo 3000 signaly iS Amsterdamo bisto korporacijy. Taip pat 3 400
signaly i$ energijos tiekéjy ir 4200 signaly i$ sveikatos draudimo bendroviy. 70% Zmoniy, kuriuos
aplanké ,Vroeg Eropaf”, anksc€iau nebuvo susidire su skoly konsultantu ar socialiniu darbuotoju. 47%
aplankyty skolininky reikéjo ilgalaikiy skoly konsultacijy. Po 2014 m. atlikto tyrimo Socialiniy reikaly
ministerija paskelbé: ,Remiantis socialiniy kasty—naudos analize, akivaizdu, kad ,Vroeg Eropaf” nesa
didele graza. Amsterdamo savivaldybei kiekvienas j projektg investuotas euras duoda 2,22 euro
pelno.” 2015 m. lapkricio 25 d. visi Amsterdamo partneriai pasirasé naujg sutartj, pagal kurig projektas

buvo tesiamas. Nuo to laiko, projektas taip pat ispléstas j dar dviejy miesty jurisdikcijas. *°

40 EFIN (2016) Early detection and constructive response about households financial difficulties. Research working group on over-
indebtedness. https://www.finance-watch.org/wp-content/uploads/2018/12/EFIN-WG-Early-and-Friendly-VF-6Dec.pdf
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Atvejo analizé: Belgija. Ankstyvas skoly atpaZinimas per komunalines paslaugas*

Teisé gyventi ory gyvenimg yra jtvirtinta Belgijos konstitucijoje, tad jos jstatymy leidéjai
garantuoja namy tkio teise j komunalines paslaugas, tokias kaip vanduo, dujos ir elektra. Dalis Sios
teisés uztikrinimo yra galimybé gauti skoly konsultacijas. Jeigu namy Gkiai negali susimokéti savo
elektros ar dujy mokesciy, Sios paslaugos teikimas pereina i$ privaciy jmoniy vieSojo sektoriaus
tiekéjui. Vandens tiekimas Belgijoje visada valdomas vieSojo sektoriaus. ViesSieji paslaugy teikéjai,
norédami atjungti namus nuo elektros, vandens ar dujy dél nesumokéty mokesciy, pirmiausiai turi
kreiptis j Vietine patariamajg komisijg (toliau — LAC). LAC susideda i$ socialinio darbuotojo i$ socialiniy
paslaugy teikéjo (toliau — OCMW), Socialinés gerovés tarybos nario (Raad voor Maatschappelijk
Welzijn) ir komunaliniy paslaugy kompanijos atstovo. |statymy leidéjai neleidZia atjungti paslaugy
Zmonéms vien tik dél to, kad jie nesumokéjo mokesciy. OCMW turi jvertinti, ar namy ukis nemoka
mokesciy del pertekliniy jsiskolinimy ar tiesiog dél nenoro moketi. Sis jvertinimas socialinj darbuotoja
jpareigoja issiaiskinti finansine ir socialine namy Ukiy padétj, méginti susisiekti su namy udkiais
telefonu, asmeniskai, pastu ir vykdyti tyrimg net tada, kai susisiekti nepavyksta. Jvertinama, kiek
energijos namy Ukis suvartoja, ar gali susimokéti, ar reikia nusiysti skoly konsultavimui ar kitoms
socialinéms paslaugoms, nes galblt Zmonés nepasinaudoja jiems priklausanciomis lengvatomis.
Tuomet LAC sprendzia, ar atjungti juos nuo paslaugy, ar ne. LAC taip pat nusprendzia, kokia pagalba
gali bati atitinkamam namy Gkiui tinkamiausia. Jei namy Gkis nepriima OCMW pagalbos ir nepateikia
reikiamos informacijos, toks sprendimas turi bati gerbiamas, taciau socialiniai darbuotojai skatinami

paméginti palaikyti asmenis viso proceso metu ir jtikinti sudaryti skolos mokéjimo plana.

Skoly konsultavimas

Konsultacijos dél skoly (dar vadinamos konsultacijomis dél pinigy arba konsultacijomis dél
kredity) paprastai reiskia informavima ir pagalbg Zzmonéms, kurie negali mokeéti sutartiniy jmoky uz
namy Ukio saskaitas, vartojimo kreditus ar kitas finansines sutartis arba kuriems gresia pavojus, kad
$iy jmoky negalés mokéti. Si paslauga gali biti skirstoma j tris pagrindines veiklos kryptis: finansinis
konsultavimas, skirtas padéti planuoti kliento biudZetg ir skolos jmokas; teisinis konsultavimas, kurio
metu skolininkams padedama naviguoti teisinius aktus ir teismo sprendimus, pildyti formas ir

kontaktuoti su antstoliais; ir nukreipimo paslaugos, kuomet klientas nukreipiamas j kitas jam

4 https://www.ceps.eu/wp-content/uploads/2021/03/DebtAdvice_GoodPractices OnlineSeminarSeries MeetingReport.pdf [Zilréta
2023-01-22]
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reikalingas paslaugas, kaip psichologiné pagalba ar socialiniy jgtdZziy mokymai, teikiancias institucijas

(zr. 8 pav.).

Skoly konsultavimas

Finansinis Teisinés Nukreipimo
konsultavimas konsultacijos paslaugos

Psichologiné
WEDEILE]

8 pav. Skoly konsultanty veikla

Skoly konsultavimas yra palyginti gerai Zinoma ir iSplétota paslauga tik keliose Europos
valstybése. Eurofund (2020) tyrimas apie pertekliniy jsiskolinimy sprendimo bidus Europoje isskiria
Austrija, Belgija, Prancizija, Vokietijg, Airija, Nyderlandus, Svedija ir Jungtine Karalyste kaip gerai
i$pletoty skoly konsultacijy tinkly pavyzdzius. Siose $alyse paslaugos i esmés apima visa 3alj ir jomis
naudojasi palyginti didelé gyventojy dalis, o programos daZnai pradétos dar devintajame praeito

amziaus deSimtmetyje.

Salyse, kuriose skoly konsultacijos yra maziausiai i$plétotos arba jy visai néra, pernelyg
jsiskoline Zmonés daZnai kreipiasi j privacius teisininkus, nereguliuojamus finansy konsultantus,
socialinés paramos organizacijas, socialinius darbuotojus ar vartotojy organizacijas, neturincias gerai
parengty skoly konsultanty. Eurofund pabréZzia, kad tarp Saliy, kuriose konsultavimo skoly klausimais
tinklai yra ypac silpni, yra Bulgarija, Ispanija, ltalija, Kroatija, Kipras, Lietuva, Malta ir Slovénija (zr.
9pav). Paveikslélyje tamsiai Zalia spalva pazymeétos Salys su gerai iSplétota skoly konsultavimo sistema,
Zalsvos Salys — su nemazai skoly konsultavimo paslaugy, o geltona spalva Zymimos salys su prastai
iSplétotomis, pavienémis paslaugomis. ** Salys, kurios yra pazymimos kaip turin¢ios gerai i$pléstas

skoly konsultacijy sistemas (Austrija, Belgija, Pranciizija, Vokietija, Airija ir kt.), pasizymi svaresniu

42 Eurofound (2020), Addressing household over-indebtedness, Publications Office of the European Union, Luxembourg.
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vieSyjy valstybiniy institucijy vaidmeniu — Siose Salyse skoly konsultavimu pagrinde uZsiima

nacionalinés vieSos programos, regioninés valdZios organai arba savivaldybés.

Relatively well-established debt advice
- Considerable debt advice

Sporadic debt advice

<

Latvia

Malta

Denma'
ry

Netherlan

Lithuania

Cyprus

Slovakla

Hungary

Italy Romania

Sloveni

Portu
Croatia

S ' Bulgaria

Greece

9 pav. Eurfound (2020) Skoly konsultavimo paslaugy prieinamumas 2019 m*3.

Skoly konsultavimas itin svarbus, nes padeda namy udkiams susitvarkyti savo biudZetg ir
finansinius jsipareigojimus. Skoly konsultantai atlieka mediatoriaus vaidmenj tarp skolininky,
kreditoriy ir antstoliy, taip jgalindami ikiteisminius neformalius skoly restruktirizacijos planus, pagal

kuriuos sudaromas naujas mokéjimo planas finansinius sunkumus patiriantiems asmenims.

Nors skoly restruktirizacija daznais atvejais yra sitiloma kreditoriy kaip galimybé skolininkams
ar asmenims, patiriantiems finansinius sunkumus, lengviau vykdyti savo finansinius jsipareigojimus,
informacija apie tai gali bati sunkiai prieinama, patj procesg dazniausiai turi inicijuoti skolininkas, o
tam gali trakti gebéjimy ir resursy, o deryby efektyvumas ribojamas galios disbalanso tarp

derybininky. Skoly konsultantai islygina galios balansa ir informacijos asimetrija.

4 ibid
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Atvejo analizé: JAV

Nacionalinio kredity konsultavimo fondo (toliau — NFCC) uzsakymu atliktame tyrime 18
meénesiy buvo stebima daugiau kaip 12 000 Zmoniy, i$ kuriy pusé gavo konsultacijas, o kita pusé — ne.

Rezultatai patvirtino konsultavimo nauda.

Konsultuoti asmenys dalyvavo NFCC programoje , Astrinkite savo finansinj démesj“ (angl. k.
Sharpen Your Financial Focus), kuri buvo pradéta siekiant patobulinti organizacijos kredity
konsultavimo modelj. Nenuostabu, kad ,Sharpen” klientams triko finansy valdymo jgtdziy. Tik
trecdalis jy susidarydavo ménesio islaidy biudZeta. Du tre¢daliai jy naudojosi kredito kortelémis, 0 21%
nurodé, kad naudojosi penkiomis ar daugiau korteliy. Dél prasty jy finansiniy jprociy kilo problemuy.
Beveik 42% mokéjo tik minimaly kas ménesj mokéting korteliy likutj, o 75% teigé, kad sulauké sgskaity
iSieSkotojy skambuciy. Po trijy programos ménesiy rezultatai jtikinamai parodeé, kur kredity

konsultavimas padéjo.
Tyrimo rezultatai:

e Du trecdaliai konsultuoty klienty teigé, kad jiems geriau sekasi valdyti pinigus ir jie labiau
pasitiki savo finansais.

e Trys ketvirtadaliai teigé, kad jie nuosekliau moka skolas, nors 30 proc. nurodé, kad vis dar
moka delspinigius.

e Klientai sumaZino savo apyvartines skolas vidutiniskai beveik 6 000 JAV doleriy. Tai buvo 3600
doleriy daugiau nei grupés, kuriai konsultacijos nebuvo teikiamos, vidurkis. ,Sharpen” klientai
sumazino bendrg skolg beveik 9 000 JAV doleriy. Tai buvo 11 300 JAV doleriy daugiau nei
lyginamosios grupés, kurios bendra skola per 18 ménesiy po konsultavimo padidéjo, vidurkis.
Vidutinis ,Sharpen” klienty kredito balas taip pat pageréjo 14 punkty. Apatiniui ketvirtadaliui

klienty jis padidéjo 50 punkty.

Pageréje kredito balai reiské, kad jie galéjo gauti mazesnes hipotekos, refinansavimo ir kity
paskoly palikany normas. Be to, jie turéjo daugiau galimybiy derétis dél asmeniniy paskoly i$ banky
ar kity institucijy. , Apskritai Sis vertinimas rodo, kad klienty, kuriems teikiamos konsultacijos skoly
klausimais, skolos statistiskai reikSmingai sumazéjo, palyginti su lyginamaja grupe”, — teigiama

tyrime.*

4 Roll, S. and Moulton, S. (2016). The NFCC’s Sharpen Your Financial Focus Initiative Impact Evaluation. https://www.incharge.org/wp-
content/uploads/2015/06/NFCC-OSU-Credit-Counseling-Statistics-Final-Report-2016.pdf

27


https://www.incharge.org/wp-content/uploads/2015/06/NFCC-OSU-Credit-Counseling-Statistics-Final-Report-2016.pdf
https://www.incharge.org/wp-content/uploads/2015/06/NFCC-OSU-Credit-Counseling-Statistics-Final-Report-2016.pdf

Atvejo analizé: Airija. Nacionaliné finansinio konsultavimo paslaugy platforma MABS

Pinigy konsultavimo ir biudZzeto sudarymo tarnyba (angl. Money Advice and Budgeting
Service, MABS) — tai Airijos vyriausybés teikiama paslauga, padedanti asmenims ir Seimoms Airijoje
tvarkyti savo finansus ir spresti skoly problemas. MABS teikia nemokamas, konfidencialias ir
nepriklausomas konsultacijas Zmonéms, kurie susiduria su finansiniais sunkumais. Paslauga gali
naudotis visi, nepriklausomai nuo jy pajamy ar aplinkybiy. MABS konsultantai teikia informacijg ir
patarimus jvairiais finansiniais klausimais, jskaitant biudzeto sudaryma, skoly valdyma, biisto paskoly
jsiskolinimy sprendima ir socialiniy iSmoky gavima. Jie taip pat gali padéti uzpildyti formas, vesti

derybas su kreditoriais ir atstovauti teisme.

MABS veikia per 60 vietiniy biury visoje Airijoje, taip pat su konsultantais galima susisiekti
telefonu arba el. pastu. Asmenys gali kreiptis patys arba juos gali nukreipti kitos organizacijos,
pavyzdZziui, socialinés rlpybos agentiros arba teismai. Be to, MABS taip pat rengia finansinio Svietimo
irinformavimo programas mokykloms, bendruomenés grupéms ir kitoms organizacijoms, kad skatinty

finansinj rastinguma ir padéty Zmonéms priimti pagrjstus sprendimus dél savo finansy.

Programa finansuoja nacionaliné Pilieciy informavimo valdyba (toliau — CIB), taciau ne
paslaptis, kad programai nuolat triiksta |éSy ir darbuotojy. COVID-19 pandemijos metu paslauga
pripazZinta esmine, taciau klientai patyré itin ilgas eiles. Nors empirinio programos poveikio vertinimo
néra, MABS programa akademiky ir skoly specialisty pripaZinta pavyzdine gergja praktika kitoms

Salims sprendziant pertekliniy jsiskolinimy problema.

Esminé pamoka i$ daugelio iki Siol minéty pavyzdZiy parodo, kiek svarbus tarpinstitucinis
bendradarbiavimas uzkertant kelig skoloms, identifikuojant finansinius sunkumus patiriancius
asmenis bei teikiant jiems konsultacijas. Jsiskolinimy problema yra kompleksiné ir horizontali — apima
jvairius socialinius ir ekonominius aspektus. Dél plataus skoly ekosistemos , pasiskirstymo”, vienai
institucijai gali bati sunku prisiimti atsakomybe jg spresti. Todél sprendimy iniciatoriams batina

strategiSkai uzimti kolektyvinés atsakomybés pozicija.

Atvejo analizé: Vokietija. Skoly konsultavimo issakiai

Vokietijoje, beveik visi Zmonés, kurie yra rizikos grupéje patekti j pertekliniy jsiskolinimy
spastus, galéty gauti skoly konsultavimo paslaugas. Tai Salis, kuri daznai minima kaip turinti itin gerai
iSvystyta skoly konsultavimo sistema. Sios paslaugos gali biti teikiamos telefonu ar internetu, taciau
dél labai didelio poreikio, eilés Sig paslaugg gauti vidutiniSkai siekia 4 ménesius, o jei reikia pagalbos
su nuomos apmokeéjimu — net iki 8 ménesiy. 2023 metais Vokietijoje buvo 1450 skoly konsultavimo

jmoniy. DidzZioji dalis jy priklauso savivaldybéms, NVO arba labdaros organizacijoms, tokioms kaip
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Caritas. Apie 90% skoly konsultanty yra darbuotojai, turintys socialinio darbo issilavinima (ir tuomet
tai jy vienintelis darbas), o like — teisinj. Jei konsultavimg teikianti jmoné neturi teisininko, tuomet jie
turi pirkti teisininko paslaugas, kad uztikrinty Sios pagalbos pasiekiamuma. Skoly konsultavimo
paslaugos yra priskiriamos prie batinyjy paslaugy asmenims, norintiems ir galintiems dirbti ir
gaunantiems tam tikrg socialine parama. Taciau Si paslauga néra jtvirtinta kaip teisé. Vokietijoje apie
6 min. Zmoniy turi pertekliniy jsiskolinimy ir realiai tik apie 10-15% jy gauna parama skoly
konsultavimo centruose. Dirbantys asmenys, studentai ir pensininkai neturi galimybés gauti Sias
paslaugas visose savivaldybése. Vokietijoje taip pat néra valstybés lygmens skoly konsultavimo
reguliavimo — tai paliekama federaliniy Zemiy jurisdikcijai ir laikomasi subsidiarumo principo (valstybé
jsikisa tik tuomet, kai nepavyksta rasti kity bady). PavyzdZiui, kai kuriose Zemése Sias paslaugas
finansuoja bankai. Taip pat néra skiriama pastovaus paslaugy finansavimo ir dél jo tenka kreiptis kas
kelis metus. Kadangi jis neretai gaunamas uz kiekvieng klientg, kartais konsultantai gali nenoréti paimti
kliento, kuris turi labai daug byly, nes tai tiesiog uzima per daug laiko arba jiems triksta konsultanty.
Teikiantieji Sias paslaugas jau seniai iS valstybés reikalauja, kad 50 tlkst. gyventojy bdty skiriama po 2
pilnu etatu dirbancius skoly konsultantus. Naujausiais paskaiciavimais, link 2023 Ziemos pabaigos, apie
15min. Zmoniy pritriks pinigy, kai juos pasieks sgskaitos uz vandenj ir energijg. Tad tol, kol teisé j skoly
konsultavima nebus jtvirtinta jstatymais, tol bus Zmoniy, kuriems reikés tokios pagalbos, taciau ji bus

nepasiekiama. #°

Atvejo analizé: Slovakija. Skoly konsultavimo programos sukiirimas

Eurofund (2020)* duomenimis, Slovakija priklauso 3alims su silpnu skoly konsultavimo tinklu
ir iSsibarsciusia pagalba. Skai¢iuojama, kad apie 50 tukst. Slovakijos gyventojy yra pradéje asmeninio
bankroto proceduras ir apie 200tukst. namy tkiy gyvena Zemiau ES skurdo ribos, o neapmokéta skola
siekia 1 mlrd. eury.?” Slovakijos namy Tkio skola 2017-2018 mety pirmajj pusmetj augo sparciausiai
visoje ES. DidZioji dalis skolos — paskolos bastui. Si skola ir toliau augo Covid-19 pandemijos metu. Dél
to ne visi namy dkiai gali jvykdyti savo finansinius jsipareigojimus. 2017 metais Teisinés pagalbos
centras émé teikti nemokamas fizinio asmens bankroto procediros paslaugas. Nors galimybé rengti
bankroty egzistavo nuo 2006 mety, 2017 metais jo sglygos buvo atlaisvintos, buvo padidintas jo
prieinamumas ir pradéta sisteminé pagalba juo pasinaudoti skurde gyvenantiems Zmonéms. Taciau
nemokama bankroto pagalbg teikiantis centras specializuojasi tik tame, tad buvo poreikis ir pertekliniy

jsiskolinimy problemos sprendimui per skoly konsultavimo paslaugas.

4SECDN PEPPI Webinar 2023 01 18
46 Eurofound (2020), Addressing household over-indebtedness, Publications Office of the European Union, Luxembourg.
47 https://ecdn.eu/2021/11/04/slovakia-current-debt-advice/ [ZiGréta 2023-01-22]
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2020 metais, Socialinés apsaugos, darbo ir Seimos ministerija pradéjo pilotinj projekta
pavadinimu ,,Nemokamas skoly konsultavimas” (Bezplatné dlhové poradenstvo). Kaip dalis projekto,
buvo pradéta skoly konsultavimo paslauga Bratislavoje 2020 metais, o 2021 metais ir PreSov mieste.
2022 mety sausj atsidaré 6 regioniniai ofisai, o projekto tikslas yra per metus atidaryti i$ viso 46 skoly
konsultavimo ofisus. ® Kiekvienas ofisas turi turéti 4 darbuotojus — ofiso administratoriy ir 3
konsultantus. Konsultantai turi turéti skirtingus iSsilavinimus ir specializuotis finansy konsultavime,
teisiniame konsultavime ir psichologiniame bei socialiniame konsultavime. Konsultantai apmokomi
skoly konsultavimo etikos pagrindy. Visi ofisai yra tiesiogiai pavaldis Socialinés apsaugos, darbo ir

$eimos ministerijai. Sis projektas finansuojamas ES |é$omis. *°

Skoly konsultavimo paslaugos teikiamos nemokamai ir apima trijy tipy pagalba: ekonomine,
teisine ir psichologine. Ekonominé pagalba prasideda nuo namy Ukio skolos jvertinimo, taip pat
jvertinamos pajamos ir su iSlaidomis susije jprociai. Tuomet pateikiamos rekomendacijos, kaip
optimizuoti savo biudzeta. Teisiné pagalba jvertina esamus finansinius jsipareigojimus ir pasirasytas
sutartis. Psichologiné pagalba padeda su patiriamomis pertekliniy jsiskolinimy pasekmémis psichikos
sveikatai ir moko atsparumo finansiniam ir emociniam stresui ir padeda iSmokti naujy elgesio bidy.
Piloto pradzioje Si pagalba buvo teikiama UZimtumo tarnyboje registruotiems ir darbo ieSkantiems
asmenims, taciau dabar $i pagalba atvira visiems. *° Planuojama, kad nuo 2027 mety $i programa bus

pilnai valstybés finansuojama.>!

Ikiteisminés priemoneés

Skoly byloms patekus j teismo ir antstoliy rankas Zymiai padidéja socialiniai, ekonominiai ir
administravimo kastai, kyla psichinés sveikatos Zalos, skurdo, socialinés atskirties, bedarbystés ir
benamystés rizika. Nyderlandy duomenys rodo, kad vidutiniskai 100 000 eury iSleidziama nemokiy
asmeny skoloms iSieskoti. Vidutiné iSieSkomy skoly suma yra 35 000 EUR, o daugeliu atvejy galiausiai
pavyksta iSieskoti tik 10 proc. skoly. Tai reikia, 100 000 eury isleidZiama iSieskoti 3500 eury skolos®2.
Tai, kartu su poveikiu Zmogui individualiu lygmeniu, sudaro stiprias paskatas spresti perteklinio
jsiskolinimo problemg skoloms dar nepasiekus teismy. Vienas pagrindiniy ikiteisminiy skolos
sprendimo metody yra neformali skolos restruktdrizacija, kuomet perziGrimos skolos grazinimo

sglygos, kiekis ir terminai.

48 Addressing households’ indebtedness: Slovakia is building a network of debt advisory services ESPN Flash Report 2022/10
4 https://ecdn.eu/2021/11/04/slovakia-current-debt-advice/ [ZiGréta 2023-01-22]

50 Addressing households’ indebtedness: Slovakia is building a network of debt advisory services ESPN Flash Report 2022/10
51 Presentation of the PEPPI project by ECDN October 2022.

52 Nibud, Overkoepelende blik op de omvang en preventie van schulden in Nederland, 2014
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Atvejo analizé: Prancizija — skolos padengimas, parama ir pertrauka®

Prancuzijoje skoly restruktdrizacija galima keliomis formomis. ,,Skolos padengimo procedara®
— $i skoly sprendimo neteismine tvarka procedira buvo nustatyta dar 1990 m. (vadinamasis Neiertz
jstatymas). Pernelyg jsiskoline namy Gkiai gali kreiptis j regionine ,,jsiskolinimy komisijg“ (daznai tame
paciame regione yra kelios jstaigos), administruojamg Pranclzijos banko (Banque de France).
Skolininkui ji yra nemokama. Pradinis procediros etapas grindZziamas bandymu padéti skolininkui ir
kreditoriams neformaliai susitarti, remiantis sudarytu skolos grazinimo grafiku ir prireikus atidedant
skolos grazinimo terming. Jei Siame etape nepavyksta susitarti, teismas skolininky prasymu gali
parengti priemones, kuriomis baty padengta arba atidéta skola, arba moratoriumg, kuris taikomas ir
skolininkui, ir kreditoriams. Trys ketvirtadaliai skolininky pasinaudojo Siomis priemonémis, kad
iSspresty finansinius sunkumus. Teisminé procedira galima tik po kreipimosi j jsiskolinimy komisija ir
kai nejmanoma pasinaudoti jokia oficialia neteisminé proceddira (pavyzdZiui, jei skolininkas neturi léSy

skolai grazinti).

,Cour des comptes” ataskaitoje Si procedlra vertinama teigiamai. Ji laikoma veiksmingu ir
subalansuotu perteklinio jsiskolinimo problemos sprendimo buadu, nes joje derinami neteisminiai ir
teisminiai metodai, taip pat suteikiama galimybé sudaryti skolos grazinimo plang, taikyti moratoriumg
arba bankrotg (su turto likvidavimu arba be jo). Taciau abejojama jos veiksmingumu, nes 17%
pareiskéjy kreipiasi antrg kartg dél to, kad nepavyko rasti sprendimo pirmajame etape. Ataskaitoje
teigiama, kad sunkumy kyla dél to, kad Sis metodas yra pernelyg administracinis. Komisijos neturi
pakankamai laiko ar istekliy susitikti su skolininku ir atlikti iSsamy vertinima, kad galéty nustatyti tikrai
tinkamag ir individualy skolos graZinimo plang. Dar vienas trikumas — paramos skolininkui, kai jau
susitarta dél sprendimo, trikumas. Nepaisant to, kad jstatyme numatyta, jog socialinis darbuotojas

turéty padeti skolininkui vykdant grazinimo plang, nebuvo skirta Iésy Siai paslaugai teikti.

Kai finansiniai sunkumai kyla dél neplanuoto skolininko padéties pasikeitimo ir galima tikétis,
kad padétis pagerés, kitas bldas yra teisiné galimybé taikyti ,skolos poilsio” procediirg (Délais de
grace) (Vartotojy kodekso L313— 12 straipsnis). Teiséjas, atsizvelgdamas j skolininko padétj, gali
sustabdyti skolos grazinima arba pratesti skolos graZinimo grafikg dvejiems metams. Sis sprendimas
skiriasi nuo ty, kurie galimi per daug jsiskolinusiems skolininkams, tadiau juo siGlomas laikinas
sprendimas Zmonéms, susiduriantiems su laikinais kredito sunkumais. Toks sprendimas yra pladiai

prieinamas ir kainuoja nedaug, taciau jis yra néra placiai Zinomas.

53 EFIN (2016) Early detection and constructive response about households financial difficulties. Research working group on over-
indebtedness. https://www.finance-watch.org/wp-content/uploads/2018/12/EFIN-WG-Early-and-Friendly-VF-6Dec.pdf
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Prancizijoje yra keletas valstybiniy fondy, kurie padeda Zmonéms grazinti jsiskolinimus uz
nuomga ir nuompinigius, pavyzdziui, FSL (Fonds de solidarité logement), kuris skirsto finansine pagalba
finansinius sunkumus patiriantiems asmenims, kad jie netapty benamiais. Tokie fondai yra placiai
prieinami per socialinius darbuotojus, taciau taikomi jvairls tinkamumo kriterijai. Kity rasiy skoloms

(mobiliojo telefono, kredito ir kt.) paprastai néra jokio valstybinio fondo.

Atvejo analizé: Jungtiné Karalysté — finansinio ir psichologinio atokvépio programa

»,Breathing Space”

Apskaiciuota, kad Jungtinéje Karalystéje yra apie 9 min. pernelyg jsiskolinusiy Zmoniy, is kuriy
tik apie 1,1 min. kasmet gauna konsultacijas. Dar nuo 0,65 iki 2,9 min. Zmoniy turéty naudos is
konsultacijy dél skoly, taciau jy nesikreipia. Net ir tie, kurie kreipiasi pagalbos, daznai tai daro vélai ir

daZnai pasirenka greiéiausig, o ne tvariausig sprendima.>

,Breathing Space” — tai novatoriska parama skolininkams, suteikianti laiking apsaugg nuo
kreditoriy, jei skolininkas patiria finansiniy arba psichologiniy sunkumy. | programa jeina du

pagrindiniai veiksmai:

e jSaldoma didZioji dalis paliikany, mokesciai ir rinkliavos uZ skolas;

e ir sustabdoma dauguma vykdymo veiksmy ir kreditoriy kontakty.

Tai trumpalaiké galimybé, skirta sukurti laiko ir erdvés konsultuotis dél skoly ir rasti ilgalaikj

sprendimg pertekliniam jsiskolinimui.

Si programa gali biti dviejy rasiy - standartinis ,,atokvépis” ir psichikos sveikatos kriziy atokvépio

erdveé (zr. 10 pav.).

54 Wyman (2018) Independent Review of the Funding of Debt Advice in England, Wales, Scotland, and Northern Ireland.
https://masassets.blob.core.windows.net/cms/files/000/000/900/original/Peter Wyman Review of Debt Advice Funding 2018.pdf
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Breathing Space

Psichikos sveikatos kriziy
Standartinis ,,atokvépis“ atokvépio erdvé (Mental Health
Crisis Breathing Space)

Galima kreiptis tik su
patvirtintu psichikos
sveikatos specialistu

Reikia kreiptis | skoly
konsultantus

Zmonéms, kuriems
Trukmé: iki 60 dieny, o taikomas psichikos
po 25-35 dieny ji sveikatos kriziy
perzidrima. gydymas

Trukmé: visg gydymo
laikotarpj ir 30 dieny
po to

10 pav. Jungtinés karalystés atokvépio programa

Programos poveikis

JK valstybés izdininky atlikta programos poveikio analizé rodo, jog , Breathing Space” padidins
konsultacijy dél skoly naudg tiems, kurie jau kreipiasi dél jy, ir paskatins daugiau probleminiy skoly
turinciy asmeny kreiptis dél jy. Skoly konsultavimo agentiiros apskaiciavo, kad konsultacijy dél skoly
verté bus 14 % didesné, ir prognozuojama, kad per vertinimo laikotarpj dél programos ,Breathing
Space” konsultacijy kreipsis dar 1,3 min. skolininky. Tai paskatins didesnj kreditoriy iSieskojimag
(6109,0 min. GBP), duos naudos darbdaviams (3708,3 min. GBP) ir sumazins neigiamas skolininky
psichinés ir fizinés sveikatos pasekmes (2153,4 mIn. GBP). Be to, skolininkai gaus naudos is ekonominiy
pervedimy, kurie bus lygds atvirkstinei kreditoriy patirty islaidy dél jSaldyty palikany ir mokesciy bei

véluojandiy jplauky sumai (1673,7 min. GBP).
Pabréziama ir skolininkams teikiama nepiniginé nauda:

- mazesné priklausomybé nuo valstybés subsidijuojamo busto;

- daugiau teigiamy issilavinimo ir uZimtumo rezultaty, is dalies dél didesnio tévy jsitraukimo;
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- maZesneé rizika vaikams patekti j globos sistemg;

- maZesnis nusikaltimy i$ nevilties lygis; mazesné iskeldinimo arba nuosavybés teisiy atémimo
rizika; mazZesné darbo praradimo rizika;

- maiZesni santykiy nutrikimo rodikliai;

- didesnis socialinés apsaugos panaudojimas;

- matziau mazy jmoniy bankroty ir palankesnés galimybés gauti kreditg ateityje.

- kreditoriai gaus naudos dél sumazéjusios ,skoly rato” rizikos, t.y., kai skolininkai skolinasi i$

vieno kreditoriaus, kad sumokéty kitam.%®

Ikiteisminiy priemoniy prieinamumu suinteresuotos visos pusés — skolininkai, kreditoriai,
antstoliai ir valstybé. Tai yra batina skoly sprendimo paslauga, kuri mazina iSieSkojimo kastus,
psichologine Zalg, nemokumo galimybe ir kitas su priverstiniais iSieSkojimais susijusias socialines bei
finansines iSlaidas, tuo pat mazinant pertekliniy jsiskolinimy rizikg. Deja, klientai ne visada Zino ir gali
pasinaudoti skolos restruktirizacija, net jei ji yra silloma. Milijonams Zmoniy, kurie jau yra pateke j
skoly iSieSkojimy sistema, bitina uztikrinti minimalius poreikius ir motyvacijg likti darbo rinkoje, todél

kitame skyriuje bus apzZvelgiama iSskaity reguliacija.

ISskaity reguliacija

ISskaity skoloms padengti reguliavimas yra vienas i pagrindiniy jrankiy siekiant, kad
kreditorius galéty atgauti pinigus, bet taip pat jtvirtinama tam tikra skolininko apsauga, kad jis galéty
patenkinti batiniausias pragyvenimo reikmes. >® Kaip minéta , Kurk Lietuvai“ Skoly situacijos Lietuvoje
apzvalgoje®’, didelés i$skaitos i$ algos gali skatinti Zmones nustoti dirbti ir priklausyti nuo socialinés ir
piniginés paramos, dirbti SeSélyje, nemotyvuoti grjzti j darbo rinka. Lietuvoje iSieskojimo i$ skolininko
darbo uZmokescio ir kity jam prilyginty pajamy tvarka nustatoma CPK 733-743 straipsniuose.?® Siuo
metu i§ MMA galima iSskaityti 20 % turint vieng bylg arba 30 % turint kelias bylas (arba iSieskant
iSlaikyma, Zalg, padarytg suluoSinimu ar kitokiu sveikatos suzalojimu, taip pat maitintojo gyvybés
atémimu), o i$ sumos, virsijanc¢ios MMA galimos iSskaitos iki 50 %. Lenteléje pateikiama iSieSkojimo i$
darbo uZmokescio tvarka keliose Europos valstybése paremti naujausiais 2023 mety duomenimis.
Daugelyje 3aliy iS MMA nevykdomos jokios iSskaitos (iSskyrus iSlaikymg vaikams), o iS sumos,

virsijancios MMA, daznai iSskaitoma ne daugiau 30 %.

55 HM Treasury (2020) Breathing Space impact assessment.
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/863869/Breathing Space.pdf

%6 Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarijos Informacijos ir komunikacijos departamento Tyrimy skyriaus 2016-05-10 analitinés apZvalgos
Nr. 16/43 apie fiziniy asmeny jsiskolinimy priverstinio iSieskojimo tvarkos Europos valstybése santrauka

57 http://kurklt.lt/wp-content/uploads/2022/11/Skolu-situacijos-Lietuvoje-apzvalga KL-Simona-ir-Rokas 2022-12-16.pdf [ZiGréta 2023-01-
17]

58 https://www.infolex.It/ta/77554 [ZiGréta 2023-01-17]
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Valstybé

ISieskojimo i$ darbo uzmokescio ir kity pajamy tvarka

Airija

2015 m. civilinés skolos (procediry) jstatymas jtvirtina iSieSkojimo, vykdant iSskaitas i$
darbo uzmokescio ir socialiniy iSmoky, galimybe.

Sprendimg dél iSieSkojimo iS darbo uzmokescio priima teismas ir nustato isskaity dydzius,
kurie turi uztikrinti sprendimo jvykdyma per protingg terming. Apsaugotas darbo
uzmokescio dydis, po iSskaitymo turintis likti skolininkui, negali bati maZesnis nei,
atsizvelgus j konkrecias skolininko gyvenimo aplinkybes, reikia jo batinosioms reikméms
patenkinti. Teismas, priimdamas iSskaitos nurodymga, privalo bati jsitikines, jog nurodyme
nustatytomis sglygomis skolininkui liks pakankamai léSy jo ir nuo jo priklausomy asmeny
iSlaikymui.

Atskaitymas i$ socialiniy iSmoky galimas tik tuo atveju, jeigu, atsizvelgus j konkretaus
skolininko gyvenimo salygas, jam liks pakankamai léSy pragyventi ir iSlaikyti nuo jo
priklausomus asmenis. ISskaitymas neturi bati atliekamas, jeigu dél jo pagal socialiniy
iSmoky schemg skolininko gaunamy léSy suma tampa mazesné uz 2005 m. Socialinés
geroveés konsolidavimo jstatymo 4 priedo | dalies 10 punkte nustatytg dydj —218 EUR (per
savaite).

Estija

ISieSkojimas i$ pajamy reglamentuojamas Vykdymo proceso kodekse. Jame nustatyta, kad
iS darbo pajamy negali biiti iSieSkoma, jei jos nevirSija nustatyto minimaliojo ménesio
atlyginimo dydZio arba atitinkamos pajamy dalies, nustatytos savaitei ar dienai (132 str.
1d.). ISimtis — iSlaikymo vaikams iSieskojimas, bet skolininkui turi likti ne maziau kaip pusé
nustatyto MMA dydzio. IS pajamy, kurios yra maZesnés uz Estijos statistikos tarnybos
skelbiama pragyvenimo minimumo dydj, neiskaitoma.

IS pajamy dalies, virsijancios sumg, i$ kurios negali bati iSieSkoma, galima iskaityti 2/3
sumos, atitinkancios ne daugiau kaip 5 minimaliuosius atlyginimus, ir visas pajamas,
virsijancias 5 minimaliuosius atlyginimus, jei iSskaitoma suma nevirsija 2/3 bendros pajamy
sumos. Sios ribos netaikomos, kai isSieskomas i$laikymas vaikui.

IS valstybiniy pensijy gali bati iSieSkoma tik jstatymu nustatyta Sios pensijos dalis. Pagal
Valstybiniy pensijy draudimo jstatyma, gali bGti iSskaityta iki 50 % valstybinés pensijos, bet
maziausiai 50 %nacionalinés pensijos dydZio turi blti iSsaugota pensininkui

Jungtiné
Karalysté

ISieSkotojui prasant, teismas gali priimti iSskaitos iS darbo uZmokescio nurodyma, kuriuo
skolininko darbdavys jpareigojamas iSskaitytg is darbo uzmokescio sumg persiysti teismui,
kuris perduoda j3 iSieSkotojui. Spresdamas, kiek skolininkas iSgali mokéti iSieSkotojui,
teismas nustato minimalig pinigy suma, kurios reikia skolininkui pragyventi — vadinamajj
apsaugota uzdarbio dydj. IS skolininko galima iSieSkoti tik $j dydj virsSijancig darbo
uzmokescio dalj. ISskaitos nurodymas neisduodamas, jei jsiskolinimas yra mazesnis nei 50
GBP, taip pat tada, kai skolininko darbo uzmokestis nuolat nevirsija jstatymu jtvirtinto
apsaugoto darbo uzmokescio dydzio (Siuo metu 150 GBP per savaite).

Kai kuriais atvejais galimas neteisminis iSieskojimas, valstybés institucijoms tiesiogiai
nurodant darbdaviui atlikti tam tikro dydzio iSskaitas i$ skolininko darbo uzmokescio. Tokie
privalomi mokéjimai iS darbo uZmokescio jsiskolinimui padengti apskaiciuojami pagal
nustatytas formules. Taciau skolininkui po iSskaitymo turi likti ne maziau kaip 60 % jo
grynujy pajamy.

Kai is to paties asmens iSieSkoma ne viena skola, antstolis privalo pagal galimybes iSieskoti
jas kartu ir taip sumazinti atlygj ir kitas susijusias islaidas. Tai reiskia, jog paprastai uz
vykdymo ir pardavimo stadijas sumokama tik vieng karta.
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Latvija

ISskaitos i$ darbo uzmokescio ir jam prilyginamy pajamy reglamentuotas Civilinio proceso
jstatyme.

ISieskant skolg iS darbo uZmokescio iSskai¢iuojama suma negali virSyti 30 % skolininko
meénesinio darbo uZmokescio, o skolininkui turi likti ne maZesné nei 1 minimaliojo
ménesinio darbo uzmokescio suma.

ISieSkant islaikyma vaikui, Zalg dél sveikatos suZalojimo, mirties, nusikalstamos veikos
galima iSskaityti iki 50 % MMA.

Lenkija

ISieskant iS darbo uzmokescio:

1) alimentus — iki 3/5.

2) iSskaity kitoms prievoléms vykdyti ir avansiniy iSmoky iSskaity suma negali virsyti puseés
darbo uzmokescio, o bendra suma su iSskaitomis alimentams iSieskoti negali biti didesné
negu 3/5 darbo uzmokescio. Piniginiy baudy isskaitos atliekamos nepriklausomai nuo kity
iSskaity.

ISieSkant pinigy sumas kitoms prievoléms nei alimenty mokéjimas vykdyti, negalima
iSskaityti iS darbo uzmokescio dalies, kuri yra lygi teisés aktais nustatytam minimaliajam
darbo uzmokesciui (neto).

ISieskant is pensijuy:

1) alimentus — iki 60 % pensijos.

2) skolg, susijusig su gydymo ir prieZitros jstaigy paslaugomis, — iki 50 %
3) kitas skolas — iki 25 %

Suomija

ISieSkojimas gali biti nukreiptas j jvairias skolininko pajamas, darbo uzmokest;j ir kitas jo
gaunamas periodines iSmokas (pensijg, su darbo uzmokesciu susijusias nedarbo iSmokas,
motinystés, ligos iSmokas). Apskaiiuojant sumas, kurios gali bati iSieSkomos,
orientuojamasi j skolininko neto pajamas, tai yra, pajamas, kurios lieka skolininkui,
atskaicius mokescius, pensijy ir nedarbo draudimo jmokas.

Tam tikra skolininko pajamy dalis yra apsaugota nuo iSieskojimo. ISieSkoma tik iS pajamy
dalies, virSijan€ios apsaugotajq dalj. Apskaiiuojant apsaugotagjg pajamy dalj,
atsizvelgiama j skolininko islaikomy asmeny (nepilnamediai vaikai, sutuoktinis (partneris)),
gyvenanciy viename namy ukyje, skai€iy. Nuo 2023 m. sausio 1 d. apsaugotaja skolininko
pajamy dalimi laikoma 30,75 EUR per dieng, be to, pridedama po 8,99 EUR per dieng uz
kiekvieng skolininko iSlaikomg asmenj. Laikoma, kad kalendorinio ménesio apsaugotoji
pajamy dalis pavieniam skolininkui yra 922,50 EUR, o, pavyzdZiui, skolininko, kuris iSlaiko
tris asmenis, apsaugotoji pajamy dalis yra 1 731,60 EUR.

ISieSkant i§ darbo uzmokes€io ir kity periodinio pobiidzio pajamy,
neiSskaitoma:

— 1§ apsaugotosios pajamy dalies + 1/3 pajamy, virSijan¢iy apsaugotaja dalj;

— 18 2/3 pajamy, jeigu jos yra didesnés uz dvigubg apsaugotaja dalj;

— 1§ pusés pajamy, jeigu jos yra didesnés uz keturgubg apsaugotaja dalj.
Jeigu iSieSkomas islaikymas vaikui, iSskaitos gali bati didesnés nei nurodyta, taciau bet
kuriuo atveju skolininkui turi likti bent 1/3 gaunamy periodiniy pajamy + neisskaitoma i$
apsaugotosios pajamy dalis.

Svedija

ISieSkojimas galimas i$ darbo uzmokescio, kitokio atlyginimo uz darbg, atlygio, susijusio su
patentais ar autoriy teisémis, pensijy, iSmoky tévams, ligos, nedarbo iSmoky ir kt. Taciau
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negalimas i$ nejgalumo iSmoky, pajamy, kurios gautos dirbant pataisos jstaigose, kai kuriy
socialinés paramos iSmoky, natdrinio pobidZio kompensacijy ir kt.

Vykdant isieSkojimg iS darbo uzmokescio ar kity periodiniy pajamy, turi biiti nustatyta
suma (Sved. forbehallsbeloppet), kuri i$ konkretaus skolininko negali bati iSieSkoma ir
turi likti skolininko bei jo $eimos pragyvenimui. Si suma nustatoma sudedant vadinamaja
normaligjg suma (normalbelopp) ir skolininko iSlaidy bustui suma. Be to, kai kurioms
reikméms skirtos islaidos (pavyzdZiui, islaidos vaistams ir vizitams pas gydytojg ar vaiky
prieZilrai) taip pat gali bati pridétos ir padidinti forbehallsbeloppet.

Normalioji suma nustatoma pagal Vykdymo kodekso 7 skyriaus 5
straipsnio nuostatas ir kasmet indeksuojama pagal kainy lygio Salyje pokycius. 2023
m. taikomi tokie normalbelopp dydziai (SEK per ménesj):

— 5717 viengungiui suaugusiam asmeniui;

— 9 445 sutuoktiniams (parteriams);

— 3 055 vaikui nuo 0 iki 6 mety;

— 3 667 vaikui nuo 7 iki 10 mety;

—4 279 vaikui nuo 11 ikil4 mety;

— 4 889 vaikui nuo 15 mety.

Vokietija

Nustatomas tam tikras darbo pajamuy, j kurias negali biti nukreiptas iSieSkojimas, dydis (tai
yra darbo pajamy dalis, kuri bet kuriuo atveju palieckama skolininko pragyvenimui). Sis
dydis, atsizvelgiant j mokéjimo periodiskuma, negali bati didesnis kaip 1 178,59 EUR per
meénesj, 271,24 EUR per savaite ir 54,25 EUR per dieng.

Jei skolininkas islaiko sutuoktinj ar kitus Seimos narius, neiSieSkoma suma didinama 443,57
Eur pirmam asmeniui ir 247,12 Eur nuo antro iki penkto asmens.

ISlaikyma galima iSieSkoti i$ 1é3y, i$ kuriy kity skoly iSieSkoti negalima, taciau skolininkui
turi buti paliekama tiek lIésy, kad jis galéty iSlaikyti save ir asmenis, kurios privalo
iSlaikyti. SkaiCiuojant darbo pajamas iSieSkojimo tikslais, jtraukiamos tik neto pajamos.

Cekija

Pagal Civilinio proceso kodekso 278 straipsnj i$ skolininko ménesinio darbo uzmokescio
negali biti iSskaityta baziné dalis (Cek. zakladni ¢astka), kuri apskaic¢iuojama vyriausybés
nustatyta tvarka. Vyriausybé tam tikru santykiu (2:3) yra susiejusi bazinés dalies dydj su
Salyje patvirtinto asmens pragyvenimo minimumo ir normatyviniy iSlaidy bistui suma.
Neisskaitoma darbo uzmokescio baziné dalis dar didinama, jeigu skolininkas turi iSlaikomy
asmeny (pridedama % uz kiekvieng islaikoma asmenj) .

Nuo 2023 m. asmens pragyvenimo minimumo ir normatyviniy islaidy bistui suma sudaro
20 457 CZK , taigi, neiSskaitoma baziné dalis yra lygi 2/3 Sios sumos arba 13 638 CZK. Ji
didinama 3 409,50 CZK uz kiekvieng skolininko iSlaikomg asmen;.

IS atlyginimo dalies, virSijanéios bazine dalj, gali bati iSskaitoma iki 1/3, o dengiant
iSlaikyma, nusikalstamomis veikomis padarytg Zalg ir kt. — iki 2/3.

Jeigu neto darbo uZzmokestis (i$ kurio jau atimta baziné dalis) virsija tam tikrg vyriausybeés
nustatyta tvarka apskaiciuojama dyd;j (30 685,5 CZK nuo 2023 m. ), is Sio pervirsio gali bati
iSskaitoma be ribojimy.

Tokiomis paciomis sglygomis kaip iS darbo uzmokescio, iSieSkoma is ligos ir motinystés
iSmoky, pensijy, nedarbo, iSeitiniy iSmoky, pajamy kompensacijy, laikinai netekus
darbingumo, ir kt.
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Prancuzija

Maksimali darbo uzmokescio dalis, kuri gali bati iSskaitoma vykdant iSieskojima, priklauso
nuo skolininko gaunamo darbo uzmokescio (neto) dydzio.

Taikoma 7 pakopy sistema, kurioje pirmajai pakopai priskiriamas uzmokestis iki 4 170 EUR
per metus (iki 347,5 EUR per ménesj), o septintajai pakopai — darbo uzmokestis, virSijantis
24 090 EUR per metus (2 007,5 EUR per ménesj). Kiekvienoje pakopoje yra nustatyta tam
tikra suma, kuri gali bati iSieSkoma.

IS senatveés ir nejgalumo pensijy iSieSkoma taikant tg pacig tvarka ir ribojimus, kaip ir darbo
uzmokescio atveju.

Skolininkas gali prasyti atidéti iSieSkojimag iki 2 mety, ypac, kai jis jrodo, kad turi rimty
finansiniy sunkumy apmokant skolas.

Nyderlandai

Antstoliams iSieskant skol3 is socialinio draudimo iSmokuy, skolininkui turi biti paliekama
ne mazesné negu 90 % iSmokos dalis .

CPK yra nustatytos ménesinio darbo uzmokes¢io minimalios ribos, kuriy
nevirSijancios sumos negali biiti skolos iSieskojimo objektu (475da str. 1 d.):

1) vieniSam asmeniui — 1 872,81 EUR,;

2) vieniSam tévui — 2 015,84 EUR,;

3) sutuoktiniams be vaiky — 2 470,03 EUR,;

4) sutuoktiniams su vaikais — 2 509,97 EUR.

Sios ribos yra tik bendrojo pobidzio. Tiksli nuo antstolio i$skaitymy apsaugota suma,
biitina pragyvenimui, nustatoma atsizvelgiant j skolininko gyvenimo aplinkybes. Siuo
tikslu Nyderlanduose netgi sukurta speciali interneto svetainé, kurioje veikia skaiciuokle,
padedanti nustatyti minimalig pragyvenimui biting sumg, atsizvelgiant j individualius
faktorius.

CPK jpareigoja skolininkg informuoti iSieSkojimg atliekantj antstolj apie visus savo pajamy
Saltinius (475g str.). Tol kol skolininkas Sios pareigos nejvykdo, antstolis turi teise per puse
mazinti minimalig nuo iSskaitymy apsaugotg suma.

Saltinis: Seimo kanceliarija®®
2 lentelé. |1SieSkojimo i$ darbo uzmokescio jvairiose Europos valstybése tvarka.

ISieskotinos sumos gerokai skiriasi tarp Saliy, taciau galima iSskirti gergsias praktikas vienijantj

principa: neisskaitiuotina suma turi biti pakankamai didelé, kad apsaugoty skolininkus nuo skurdo.

Zemiau pateiktame grafike (11 pav.) parodytos jvairiy Europos 3aliy i$skaity nelie¢iamos ribos

palyginus su 3alies skurdo riba. ¢°

%9 Priverstinio iSieskojimo i§ darbo uzmokescio, pensijy ir kity i$moky reglamentavimas Europos valstybése, Lietuvos Respublikos Seimo

kanceliarija, 2023

50 Finance Watch (2020) Is the human dignity of individual debtors at risk? A research paper on debt collectors’practices and the
protection of debtor household income. https://www.finance-watch.org/debt-collection-europe-could-end-unjustifiable-and-wide-
spread-malpractices/
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11 pav. Mélyni stulpeliai rodo léy, kurioms netaikomas arestas lygj Eurais. OranZiniai stulpeliai rodo skurdo ribg. Saltinis:
Finance Watch (2020)

ISskaity normos turi bati tokio dydZio, kad motyvuoty skolininkus maksimizuoti savo pajamas
ir formaliai dalyvauti darbo rinkoje. Todél per didelis iSskaity dydis néra naudingas nei skolininkams,

nei kreditoriams, nes rizikuojama arba skurdu, arba nemokumu ir pajamy slépimu.
Apibendrinimas

Paramos priemonés skirtos padéti jsiskolinimy turintiems asmenims nejklimpti j perteklinius
jsiskolinimus, vykdyti finansinius jsipareigojimus ir mazinti skolas. Ankstyvo finansiniy sunkumy
nustatymo mechanizmai pigiai ir efektyviai neleidZia skoloms tapti perteklinéms; skoly konsultavimas
jgalina ikiteisminius gin€y sprendimy badus ir teikia individualizuotg paramg su sunkumais
susiduriantiems namy tkiams; ikiteisminiai sprendimai leidZia iSvengti brangiy teisminiy procesy ir
priverstiniy iSieSkojimy, taip apsaugant geranoriskus, bet su finansiniais sunkumais susiduriancius,
skolininkus; iSskaity reguliacija gali uztikrinti minimalius poreikius, taip mazinant skurdo, pajamy

slépimo ir bedarbystés rizika.
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3. Po skoly — reabilitacija

Tai atvejais, kai perteklinio jsiskolinimo ir priverstinio jy iSieskojimo teismo tvarka iSvengti
nepavyksta, batina uztikrinti, kad skolos neprivesty prie finansinés nevilties ir nemokumo, keliancio
fizinés, psichinés ir socialinés sveikatos rizikas. Fizinio bankroto ir skolos nurasymo paslaugos gali biti
paskutinis gelbéjimosi ratas, leidZiantis beviltiSkiems skolininkams atversti ,,naujg gyvenimo lapa“ ir

testi normaly gyvenima formalioje darbo rinkoje.

Skoly arbitrazas — nemokumas ir bankrotas

Fiziniy asmeny nemokumo ir bankroto procediros skirtos padéti Zzmonéms, kurie turi
pertekliniy jsiskolinimy, taciau neturi resursy laikytis finansiniy jsipareigojimy. Sios procediros tokioje

situacijoje atsiddrusiems asmenims gali suteikti keletg privalumuy:

e Skoly maiZinimas: tiek fizinio asmens nemokumas, tiek fizinio asmens bankrotas gali padéti
atleisti nuo daugumos neuztikrinty skoly, t. y. asmuo nebéra atsakingas uz tam tikry skoly
mokéjima. Tai gali gerokai sumazinti bendrg skolos suma, kurig asmuo privalo grazinti.

e ]perkamas skolos graZinimas: tiek asmens nemokumas, tiek asmens bankrotas gali padéti
padaryti skoly grazinimg prieinamesnj asmenims, pratesiant skoly graZinimo laikotarpj arba
sumatzinant skoly palikany norma. Tai gali padéti palengvinti asmeniui tenkancig finansine
nastg ir leisti jam susitelkti j skoly grazinima per ilgesnj laikotarpj.

e Apsauga nuo kreditoriy veiksmy: tiek fizinio asmens nemokumas, tiek fizinio asmens
bankrotas gali suteikti apsaugg nuo kreditoriy veiksmuy, t. y. kreditoriams neleidziama imtis
teisiniy veiksmy skolai iSieSkoti procediiros (proceso) metu. Tai gali suteikti Siek tiek erdvés
asmeniui susitelkti j savo finansus ir stengtis iSspresti skoly problema.

o Nauja pradzia: tiek fizinio asmens nemokumas, tiek fizinio asmens bankrotas gali suteikti
asmenims naujg pradzig, leidziancig jiems atsisakyti skoly ir pradéti atkurti savo finansine
padét;.

o Kredito reitingo pagerinimas: atlikus asmens nemokumo ir (arba) asmens bankroto
proceddras, gali pageréti asmens kredito reitingas, todél ateityje jam bus lengviau gauti
kredita.

Bltina pazymeéti, kad nemokumo ir bankroto procediiros néra vienas ir tas pats. Jos skiriasi keliais
esminiais aspektais:
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Kriterijai: fiziniy asmeny nemokumas paprastai taikomas asmenims, kurie yra pernelyg
jsiskoline, bet turi tam tikry disponuojamy pajamy, o fiziniy asmeny bankrotas paprastai
taikomas tik asmenims, kurie neturi realiy galimybiy graZinti skolas.

Proceso trukmé: asmens nemokumo procediira gali trukti kelis ménesius, o asmens bankroto
procedira paprastai trunka nuo 12 ménesiy iki 10 mety ir daugiau nuo prasymo pateikimo
dienos, priklausomai nuo 3alies reguliacijos.

Poveikis kredito reitingui: asmens nemokumas paprastai turi mazesnj poveikj asmens kredito
reitingui nei asmens bankrotas.

Poveikis turtui: fizinio asmens nemokumo procediros gali leisti asmenims iSsaugoti dalj savo
turto, pavyzdZziui, namus, o asmens bankroto atveju turtas paprastai parduodamas, kad baty
atsiskaityta su kreditoriais.

Procediiros: asmens nemokumas pavyzdziui Airijoje apima kelias proceddiras, kaip pranesima
apie skoly sumazinima (angl. Debt Relief Notice, DRN), skoly sureguliavimo susitarima (angl.
Debt Settlement Arrangements, DSA) ir asmeninio nemokumo susitarimg (angl. Personal

Insolvency Arrangement, PIA), kurios pasizymi skirtingomis savybémis ir reikalavimais. Taciau

asmens bankrotas Airijoje yra viena proceddra.

Zemiau lenteléje aprasytos skirtingy Europos $aliy skoly arbitrazo procediros su terminais.

Skoly arbitraZo procediiros ir terminai Europos $alyse®!
Salis Procediiros Terminas
Neteisminis susitarimas — visi skolininkai raginami
susitarti sudaryti neteisminj susitarimg su kreditoriumi (— | Restruktirizavimo
iais) planas — 5 metai
Restruktirizavimo planas — turtas nelikviduojamas. | GraZinimo planas — ne
Skolininkas graZina 20 % skoly per penkerius metus | ilgiau kaip 7 metai
. (kreditoriams nereikia pritarti) Absorbacijos planas —
Austrija v s . . - . . .
GrazZinimo planas — visas turtas, kurio nereikia kukliam | 5 metai (per kuriuos
pragyvenimui, yra likviduojamas ir sudaromas skolos | visos pajamos,
grazinimo planas su fiksuota ménesine jmoka virsijancios minimaly
Absorbcijos planas — graZinimo planas atmetamas arba | pragyvenimo lygj,
skolininkas uZdirba pragyvenimo minimuma (933 EUR + | mokamos kreditoriams)
186 EUR/islaikytiniui)
Bankrotas — Skolos
Bankrotas — turtas areStuojamas ir parduodamas padenglmo p'rqcedura
. . - . . | sutrumpinta iki 2 mety
Danija Skolos padengimo procedira — skolininkas perduoda dalj .
pajamy per sutartg laikotarpj S
procedura — 3-5 mety
grazinimo laikotarpis
Priverstinis iSieSkojimas — vykdomas pries skolininkg, kad | Priverstinis
Estija blty grazintos visos skolos; skolininkas turi perduoti visas | iSieSkojimas — kol
pajamas, virsijancias teisés aktais nustatytg minimumg; | skolos bus visiskai

61 Eurofound (2020), Addressing household over-indebtedness, Publications Office of the European Union, Luxembourg.
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pasibaigus procesui, skolininkas turi pateikti prasyma
teismui, kad visos likusios skolos bity panaikintos.

Skolos restruktirizavimo procediira — skolininkas gali
bandyti susitarti dél skolos restruktlrizavimo arba skolos
grazinimo laikotarpio ir (arba) tvarkos, kad skolg bity
lengviau graZinti (tai neuzkerta kelio priverstiniam
vykdymui ir neuZkerta kelio kreditoriams vykdyti
priverstinj vykdyma)

Fizinio asmens bankrotas — turto pardavimas ir vélesnis
fiksuotas likusios skolos mokéjimo planas skolininkams

grazintos; ne ilgesnis
kaip 10 mety grazinimo
laikotarpis

Skoly
restruktirizavimo
procediira — ne ilgiau
kaip 7 metai grazinimo
laikotarpis

Asmens bankrotas -
paprastai 3-5 metai

Skolos koregavimas —

Skolos koregavimas — padedant skoly konsultantui | paprastai 3—5 metai; Sis
Suomiia sudaromas skoly grazinimo planas, pagal kurj visos | laikotarpis gali bati
J pajamos, virSijan¢ios garantuotg minimumg, mokamos | pratestas iki 10 mety,
kreditoriams. jei  skolininkas  nori
iSlaikyti bista.
Asmeninio perraSymo
procedura —
lsi {oi atitink
Skolininkai pateikia prasymus namy tkiy skoly ngde 5|a.nt, Jei atitinka
- . .. . reikalavimus
komisijoms (HDC), kurios nustato skolos grazinimo plana. v .
. . - _ . L Grazinimo planas -
Asmeninio perraSymo procedira — jei negali nieko .
L . _ R maksimalus 7 mety
Prancizija | sumokéti, panaikinamos skolos ir likviduojamas v . . .
. . "y . grazinimo laikotarpis
reikalavimus atitinkantis turtas . . .
v . . - . (maksimalus laikotarpis
Grazinimo planas — HDC tarpininkauja skolininko ir . .
kreditoriaus (—iy) derybose arba nustato grazinimo plang netaikomas, jel
skolininkas nori iSlaikyti
pagrindine gyvenamajg
vietg)
Vartotojy nemokumas — Skolininkas pirmiausia per
Vokietiia teisma pateikia kreditoriams susitarimo plana. Jei jie plang | Vartotoju nemokumas
J atmeta, skolininko turtas parduodamas, o pajamos, | — paprastai 6 metai
virsijancios minimuma, skiriamos kreditoriams.
s o - N Neteisminis
Neteisminis susitarimas — skolininkas bando susitarti su . I . n
. . v L. . susitarimas —
skolininkais dél graZzinimo (reikia bendro sutarimo) skolininkas turi 120
Teisminio susitarimo procediira — Skola nuo 6 000 iki 187 dienu susitarti su
000 EUR, 1 600 EUR pradelsta per pastargsias 90 dienu. L! N
< . . .. | kreditoriumi (—iais)
Seimos nemokumo tarnybos pataréjas padeda skolininkui - -
" . v Teisminio susitarimo
Vengrija parengti skolos grazinimo plana _
. . e . . procediira — 5-7 mety
Teismo sprendimas dél taikos sutarties — Jei nepavyksta v . . .
o L . .. . . grazinimo laikotarpis
susitarti, teiséjas parengia graZinimo plang, kuriame . . .
aprastai derinamas turto pardavimas ir struktrizuotas Teismo sprendimas dél
P pv. . P taikos sutarties — 57
grazinimas. o
mety grazinimo
laikotarpis
o . . Skol ikini -
Skoly panaikinimas — nehipotekinés skolos < 35 000 EUR, °, os pana?l |n|mas'

. . . Ne ilgiau kaip 3 metai
turtas < 400 EUR, grynosios ménesio pajamos < 60 EUR -
Susitarimas dél skol adengimo — bet kokio dydzio EISESEHCIRliEe,

Airija 4P 8 ¥ jei 50 % skolos

neuztikrintos skolos
Asmens nemokumo susitarimas — bet kokio dydzio
neuztikrintos ir uztikrintos skolos

grazinama iki 3 mety)
Susitarimas dél skoly
padengimo — Ne ilgiau
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Bankrotas — Skolos > 20 000 EUR, turto likvidavimas ir
likusiy skoly grazinimo planas

kaip 5 metai (galima
pratesti 1 metais)
Asmens nemokumo
susitarimas — ne ilgiau
kaip 6 metai (galima
pratesti 1 metais);
uztikrintos skolos
restruktrizuojamos ir
joms gali bati taikomas
»susigrazinimas“ iki 20
mety.

Bankrotas — 1 metai
turtui parduoti, 3 mety
vélesnis grazinimo
planas.

Fizinio asmens bankroto procediira — turto pardavimas,
po kurio taikomas skolininko ir kreditoriy sutartas

Fizinio asmens

Lietuva mokéjimo planas. Skola didesné nei 25 MMA. bankrot9 proc.edura -
Ne daugiau kaip 3 mety
Taikus skoly sureguliavimas (Minnelijk traject) -
neteisminé procedira tarp skolininko ir kreditoriaus (—iy), | Taikus skoly
siekiant sudaryti naujg mokeéjimo plang (daug lankstumo). | sureguliavimas -
Teisminis skolos sureguliavimas (Schuldsanering) — | Paprastai 3 metai
teiséjas priima sprendimg dél skolos graZinimo skolininkui | Teisinis skoly
Nyderlandai | ir kreditoriui (—iams) sureguliavimas — 3-5
Asmens bankrotas (Faillissement) — skolininkas negali | metai
jvykdyti susitarimo procediry reikalavimy arba negali | Asmens bankrotas -
apmoketi sgskaity; skolininkas praranda turto ir pajamy | Procedlros paprastai
kontrole, kad galéty grazinti skolas kreditoriams trunka 6—12 ménesiy
SavanoriSskas skolos sureguliavimas — skolininkas,
padedama§ V\(kdymo tarnybos, parengia skolos graZzinimo Savanoritkas ir (arba)
plana kreditoriams. . -
Norvegija | Priverstinis skolos sureguliavimas - skolininkas, priverstinis skoly

padedamas Vykdymo tarnybos, pateikia teismui skolos
graZinimo pasillyma.

sureguliavimas — ne
ilgiau kaip 5 metai

3 lentele.

Bankroto procediros — viena galutiniy iSeiciy sprendziant perteklinj jsiskolinima

Socialinés politikos tyréjai Angel ir Heitzmann (2015) analizavo kaip skirtingy Saliy bankroto
rezimai (angl. discharge regime), kategorizuojami j pilnus, dalinius ir silpnus reZzimus pagal bankroto
galimybes ir sglygas (kriterijai, laikas, ar paliekama turto — kuo prieinamesné bankroto procedira dél

Zemesniy kriterijy, kuo trumpiau procedira vyksta, ir kuo daugiau turto paliekama, tuo ,,pilnesnis’

bankroto rezimas) paveikia jy namy tkiy Sansg patekti j perteklinius jsiskolinimus. Tyréjai rado, kad
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namy Gkiai Salyse, kuriose néra arba yra tik silpnos nurasymo galimybés, yra labiau linke bati per daug

jsiskoline, nes jy galimybés ieiti i$ perteklinio jsiskolinimo yra mazesnés.®?

Bankrotas, nors daugelyje visuomeniy normalizuotas kompanijy atveju, fiziniams asmenims
nesa neigiama stigma. ] bankrotg daznai ZiGrima kaip j neteisingg ,atleidimg nuo atsakomybés” neva
prastus finansinius sprendimus dariusiems Zmonéms. Taciau, kai tokios visuomenés normos

informuoja politika, tai gali turéti neigiamy pasekmiy.

Vienas negatyvios stigmos pavyzdZziy — Jungtinés Valstijos, kuriose 2005 m. buvo jgyvendintas
Piktnaudziavimo bankrotu prevencijos ir vartotojy apsaugos jstatymas (angl. Bankruptcy Abuse
Prevention and Consumer Protection Act, BAPCPA). Siuo jstatymu buvo siekiama apsunkinti asmeny

galimybes prasyti bankroto, nustatant Iésy testg ir privalomas kredito konsultacijas.

Jstatymo Salininkai teigé, kad apsunkinus bankroto bylos iSkélimg, asmenys bus labiau linke
grazinti skolas. Taciau tyrimai parodé, kad jstatymas turéjo prieSingg poveikj. Dél jstatymo daugeliui
prasiskolinusiy amerikieciy tapo sunkiau pateikti bankroto paraiska, todél padaugéjo Zmoniy, kurie

nepajégeé grazinti skoly ir pateko j dar didesne finansine béda.

Kitas pavyzdys — , bankroto turizmas”. Tai fenomenas, kai jsiskoline asmenys keliauja j kitas
jurisdikcijas dél lengvesniy bankroto salygy. Pavyzdziui, iS Austrijos ir Vokietijos j Prancizijg, Jungtine
Karalyste ir neseniai j Airijg, i$ Lietuvos j Latvijg (daugiausia iki 2013 m., kai Lietuvoje buvo nustatytas
itin ilgas 12 mety bankroto laikotarpis) ir iS Airijos j Jungtine Karalyste. Teismai nerenka statistikos Sia
tema, taciau Ziniasklaidoje pasirodé pranesimy, kad 2010-2013 m. Jungtinéje Karalystéje bankrutavo
daugiau kaip 130 Airijos piliediy arba asmeny, turiniy airiskus adresus®. Advokaty kontoros taip pat
reklamuoja Sig galimybe, pavyzdziui, ,Brexit” kontekste vilioja asmenis iS Vokietijos rinktis skoly
arbitrazg Airijoje, o ne Jungtinéje Karalystéje. Pasitaiko ir teismy byly: pavyzdZiui, Lietuvoje antstoliai
toliau reikalavo graZinti skolas, kai Lietuvos pilietis, bankrutaves Latvijoje, grjZo j Lietuva (jvykdes
reikalavimg $eSis ménesius gyventi Salyje). Teismas iSaiskino (vadovaudamasis ES reglamentu
2015/848), kad jei bankroto procedira vykdoma Latvijoje, jokia iSieskojimo procedira neleidziama

jokioje kitoje valstybéje naréje, jskaitant Lietuvg.®*
Bankroto prieigos didinimas

Taigi, prieigos prie fiziniy asmeny bakroto ribojimas problemos nesprendzia, todél tai

suvokusios Salys Sig paslaugg bando plésti ir padaryti prieinamesne. Lietuvoje bankroty sistema

62 Angel, S., & Heitzmann, K. (2015). Over-indebtedness in Europe: The relevance of country-level variables for the over-indebtedness of
private households. Journal of European Social Policy, 25(3), 331 - 351. https://doi.org/10.1177/0958928715588711

63 Thejournal.ie (2013), Government has made no attempt to stop ‘bankruptcy tourism’, 3 September.

64 Eurofound (2020), Addressing household over-indebtedness, Publications Office of the European Union, Luxembourg.
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laikoma sglyginai griezta — skola turi biti didesné nei 25 MMA, pacios bankroto procediiros kainuoja
apie 1500eu. Tuo tarpu, Slovénijoje nuo 2014 m. skolininkams nebereikia mokéti avansinio mokescio,
kuris sudaro apie 2 000 EUR ir yra skirtas bylinéjimosi islaidoms padengti. ®*Lenkijoje nuo 2015 m.
skolininkams nebereikia nei padengti iSlaidy, nei jrodyti, kad situacija susiklosté ne dél jy kaltés. Kai
kurios Salys dar labiau atvéré procediiras mazesnéms skoloms. Kipre 2015 m. minimali skola buvo
sumatzinta nuo 50 000 EUR iki 15 000 EUR. Latvija 2014 m. sumaZino minimalig suma nuo 7 114 iki 5
000 EUR skoloms, kuriy mokéjimo terminas suéjo, ir nuo 14 228 iki 10 000 EUR skoloms, kuriy
mokéjimo terminas sueina per vienus metus. Be to, ji rengia supaprastintg procediirg skoloms nuo 2

000 iki 5 000 eury asmenims, neturintiems turto, hipotekos paskoly ar uzsienio kreditoriy.

Procediiros kai kur taip pat tapo paprastesnés administraciniu poZidriu, pavyzdziui, Svedijoje,
kur po 2016 m. lapkri¢io mén. reformy skolininkai gali pateikti savo skolos skoly apytiksle sgmatg,
uzuot iSsamiai jas nurodzius, kaip anksciau. Skolininkas taip pat dabar kiekvieng ménesj moka vieng
sumg vykdymo institucijai, o ne daugybe mazy sumy kiekvienam kreditoriui, kaip anksciau.
Liuksemburge 2013 m. jstatymas pakeité grieztesnj 2010 m. jstatymg, kuriuo palengvinamas skoly
panaikinimas. Vietoj to, kad visi kreditoriai turéty susitarti, dabar tik 60 proc. jy turi sutikti su

restruktdrizuotu mokéjimo planu.

Procediros taip pat suteiké daugiau galimybiy atversti ,,naujg gyvenimo lapa”. Kai kurios Salys
pradéjo taikyti procediras konkreciy rasiy skoloms, kurios anks¢iau buvo nejtraukiamos, pavyzdziui,
Norvegijoje 2005 m., ar Graikijos privataus nemokumo jstatymas 2015 m., nuo kada bankroto
procediros pradétos taikyti ir mokesciy skoloms. Techniskai Cekijoje fiziniy asmeny nemokumo
procedira buvo taikoma dar iki 2008 m., taciau per §j laikotarpj (kuris vidutiniskai truko 9,2 mety)
nepadengus visy skoly, Zmonés paprastai likdavo su skolomis, o tai praktiskai stumdavo skolininkus j
$eséline ekonomika®®. Prancuzijoje 2016 m. laikotarpis, kurj Zmonés lieka jtraukti j registra po to, kai
baigé skolos arbitrazo procedirg, buvo sutrumpintas nuo astuoniy iki penkeriy mety. Austrijoje nuo

2017 m. lapkric¢io mén. buvo atsisakyta reikalavimo sumokéti ne maziau kaip 10 proc. skoly.

Taip pat buvo sustiprinta vaiky apsauga namy tkiuose. Svedijoje, jgyvendinant naujajg Skolos
rekonstrukcijos jstatyma (priimto 2016 m. lapkri¢io mén.) mokéjimo grafikas buvo pakoreguotas namy

tkiy naudai su vaikais, ir buvo suteikti du ménesiai nemokamy jmoky. ¢’

Kai kurios Salys sieké padidinti paskatas grazinti kuo daugiau skoly, didinti pajamas ir atgrasyti

nuo nedeklaruojamo darbo. Vokietijoje nuo 2014 m. skolininkas gali bati atleistas nuo likusiy skoly po

65 Bozi¢, K. (2015), ‘Iz pekla po ¢lovesko’, Dnevnik, 18 April 2015, https://www.dnevnik.si/1042711457.

56 pasekovd, M., Fiserova, Z. and Bafinova, D. (2016), ‘Bankruptcy in Czech Republic: From the perspectives

of debtors, creditors, and the judiciary, 2008-2013’, Journal of International Studies, Vol. 9, No. 1, pp. 180-191.

67 Eurofound (2020), Addressing household over-indebtedness, Publications Office of the European Union, Luxembourg.
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trejy mety (vietoj jprasty SeSeriy mety), jei sumokéta bent 35 % skoly. Latvijoje skolininkams,
grazinusiems ne maziau kaip 50 proc. skoly, jau suteiktas trumpesnis brankroto procediiros
laikotarpis. Cekijoje nuo 2019 m. birelio mén. padidinta nei$ie¢koma skolininko darbo uzmokes¢io

suma, siekiant motyvuoti jsiskolinusius asmenis grazinti skolas ir neslépti savo pajamuy.

Prieinamos bankroto ir skoly arbitrazo proceddros is tiesy gali padéti sumazinti pernelyg didelj
jsiskolinima, nes suteikia galimybe asmenims iSspresti savo skoly problemas, finansiskai atsigauti ir
testi normaly gyvenima darbo rinkoje ir visuomenéje. Taciau, kad jstatymai baty veiksmingi, svarbu,

jog jie bty gerai parengti, atsizvelgiant j konkrecius gyventojy ir ekonomikos poreikius.

Skoly nurasymas

Skoly nurasymas (dar Zinomas kaip skolos atleidimas) — kai dél politiniy, kultGriniy,
ekonominiy ar socialiniy priezas¢iy namy Gkiy skola yra nuraSoma arba sumaZinama, stabdant
kreditoriy veiksmus ir skolininky jsipareigojimus. DazZniausiai Siuo bldu siekiama padéti asmenims ir
namy udkiams, susiduriantiems su didZiulémis skolomis. Pagrindiniai skoly maZzinimo ir nuraSsymo

argumentai yra Sie:

e Finansinio streso ir sunkumy mazinimas: skoly mazinimas gali padéti asmenims ir namy
tkiams veiksmingiau valdyti skolas ir sumaZinti stresg bei finansinius sunkumus, kuriuos
sukelia didZiulés skolos.

e Uikirsti kelig jsipareigojimy nevykdymui ir turto perémimui: skoly nurasymas gali padéti
iSvengti jsipareigojimy nevykdymo ir turto perémimo, kurie gali turéti rimty neigiamy
pasekmiy asmenims ir namy tkiams.

o Ekonomikos augimo skatinimas: skoly nurasymas gali padéti skatinti ekonomikos augimg, nes
daugiau pinigy sugrjzta j vartotojy rankas, o Sie yra labiau linke juos iSleisti ir skatinti
ekonomine veikla.

e Kredito gerinimas: skoly nurasymas gali padéti pagerinti kreditinguma, nes sumazéja bendra
skola, o asmenims ir namy tGkiams tampa lengviau valdyti savo finansus.

e Socialinio teisingumo skatinimas: skoly mazinimas gali skatinti socialinj teisingumg, nes
mazina skoly nastg mazas pajamas gaunantiems namy Gkiams ir sociodemografiniy mazumy
namy Ukiams, kurie neproporcingai daznai kencia nuo skoly.

e Skurdo mazinimas: skoly mazinimas gali bti naudojamas kaip skurdo mazinimo priemoné,
nes mazina skoly nastg maZas pajamas gaunantiems namy Ukiams ir padeda jiems gauti

pagrindiniy poreikiy ir paslaugy.
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o Padidéjusios darbinés paskatos: nurasius beviltiskas skolas grjzta motyvacija jsilieti j formalig

darbo rinka dél naujai atrastos galimybés kaupti turta.

Atvejo analizé: Islandija

2014 m. pabaigoje Islandijos vyriausybé pradéjo naujg programg, kuria siekiama 20%
sumatzinti namy ukiy skolos lygj. Programa sudaro du ramsciai: tiesioginis hipotekos jmoky mazinimas
mazdaug 10% (finansuojamas vyriausybés per naujg finansy jstaigy mokestj) ir paciy skolininky

savanorisko pensijy kaupimo sgskaity panaudojimas papildomam 10% mazinimui.

Namuy Ukiy skolos tapo svarbia Islandijos problema po 2008 m. spalio mén. prasidéjusios
banky krizés. Priezastis ta, kad per deSimtmetj iki krizés, kaip ir daugelyje kity saliy, namy tkiy skolos
sparciai didéjo. Kai 2008 m. prasidéjo banky krizé, nacionaliné Islandijos valiuta smuko apie 50 %, todél
2008 ir 2009 m. infliacija pasieké auksciausig lygj. Dél to padidéjo namy tkiy skolos, nes Islandijoje
hipotekos paskolos indeksuojamos pagal kainas. Padidéjo ir palikany normos. Kartu labai sumazéjo
realiosios pajamos, todél namy tkiams tapo daug sunkiau padengti savo skolas. Skoly nasta tapo labai
sunki, ypa€ mazesnes ir vidutines pajamas gaunantiems namy tkiams. Dél to suskubta politiSkai spresti

skoly mazinimo klausima.

Buvusi socialdemokraty vyriausybé (2009-2013 m.) jgyvendino reikSmingas skoly mazinimo
priemones, skirtas pirmiausia labiausiai nepasiturintiems namy Gkiams, ypac tiems, kurie gauna
mazesnes pajamas, ir tiems, kuriy nuosavo kapitalo padétis yra labiausiai neigiama (t. y. namy tkiams,
kuriy visos skolos tapo daug didesnés uz jy turto verte). Tiems, kuriy skolos virsijo 110 % Seimos bisto
turto vertés, pagrindiné skola galéjo biti sumaZinta iki 110 % tos vertés — virsutiné tinkamos paramos
riba buvo nustatyta pagal vidutinés seimos kuklaus namo verte. Be to, buvo speciali programa, pagal
kurig buvo galima dar labiau sumaZinti skolg iki 70 % turto vertés tiems, kurie susiddré su itin dideliais
sunkumais. Be to, buvusi vyriausybé labai padidino hipotekos paskoly pallkany subsidijg, taip
sumazindama skolos aptarnavimo nastg. Sias priemones Tarptautinis valiutos fondas savo 2012 m.
Pasaulio ekonomikos perspektyvy apzvalgoje jvertino kaip idskirtinai pozityvias®. Iki 2012 m. pradZios
vidutinis skolos lygis sumazéjo apie 20 %, o didZiausius sunkumus patiriantiems namy tkiams — dar
daugiau. Per 2013 m. rinkimy kampanijas opozicinés partijos pazadéjo namy Ukiy skolas bendrai
sumatzinti dar 20 %. Rinkéjai priémé §j pazadg, ir 2013 m. birZelio mén. opozicija suformavo nauja

vyriausybe.

2013 m. pabaigoje vyriausybé iSsamiai pristaté savo programa: pusé Zadétos mazinimo sumos

blty tiesiogiai skiriama i$ vyriausybés, finansuojama naujy finansy jstaigy, jskaitant Zlugusiy banky

8 IMF (2012). “Dealing with household debt” (chapter 3 of IMF’s World Economic Outlook, April 2012)
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turta, mokesciu; kita pusé bty skiriama i$ paciy skolininky savanorisky pensijy kaupimo sgskaity (j
kurias apie 60 % namy dkiy bet kuriuo metu moka 4-6 % savo darbo uZmokescio). Asmenys,
atitinkantys Sios dvigubos programos reikalavimus (t. y. beveik visi hipotekos skoly turintys namy
Gkiai), turéjo pateikti paraiskas iki 2014 m. birzelio mén. Nustatyta, kad bendra paramos vienam namy
Gkiui virSutiné riba yra 4 min. Islandijos krony (apie 27 000 eury), taip apribojant regresinj programos
bruoza. Toks privaciy pensijy santaupy panaudojimas skoloms mazinti bus neapmokestinamas pajamy
mokesciu (kuris kitu atveju taikomas, kai pensijy santaupos iSmokamos kaip pensija, t. y. tada jos
apmokestinamos kaip jprastos pajamos). Taigi mokestiné paskata buvo papildomas vyriausybés indélis
j Sig priemone, kuri kitu atveju, Zzinoma, finansuojama i dalies paciy skolininky savanoriskai sukaupty

pensijy santaupy.
Vertinimas

2014 m. pabaigoje vyriausybé baigé apskaiciuoti paramos dydj daugumai reikalavimus
atitinkanéiy namy udkiy, o kiekvienas pareiskéjas savo iSmoka pagal programg galéjo suzinoti
specialioje mokesciy administratoriaus valdomoje interneto svetainéje (www.leidretting.is). Atrodo,
kad vidutini$kai §i programa sumazino namy tkiy skolas beveik Zzadétais papildomais 20%. *°Pladioji
vidurinioji klasé is Sios naujosios programos gauna didziausig pinigy verte, taciau kartu su ankstesnés
vyriausybés programa didziausiai blsto paskoly jsiskolinusiy namy Ukiy daliai buvo gerokai
palengvintos skolos, tikriausiai labiau nei kitose nuo finansy krizés nukentéjusiose Salyse. Tiesioginis
pagrindinés paskolos sumos sumazinimas (vidutiniskai apie 10%) daugumai jau buvo jgyvendintas per
pirmuosius du 2015 m. ménesius, taip pat pradétas laipsniSkas nukreipimas iS privacdiy pensijy
kaupimo saskaity. Kai Sios naujos programos poveikis bus visiskai jgyvendintas, Islandijos namy Gkiy

skolos lygis bus gerokai lengviau valdomas ir nebebus itin didelis pagal vakarietiSkus standartus.

Si programa buvo kritikuojama dél regresyvumo ir islaidumo (,,pinigy dalijimas viduriniosios
klasés Zzmonéms, kuriems jy nereikia®). Daugelis kritiky, pavyzdziui, politiné opozicija ir profesinés
sgjungos, teigé, kad pajamos, gautos iS naujojo mokesCio finansy jstaigoms, veikiau turéty bati
panaudotos valstybés skolai maZinti. Sie kritikai taip pat noréjo didesnés paramos labiausiai
pazeidZziamiems asmenims arba nuomininkams, kuriems nuo 2009 m. labai iSaugo nuomos kainos.
Nors programa sumatzins privaciy pensijy santaupas, kurios bus naudojamos ateityje, ji apima tik

pensijy santaupy perkélima j basto turto kaupima — su papildoma mokestine paskata.”

9 Leidréttingin — Kynning & nidurstddum 2014 (Government’s Survey of the Debt Relief Program’s Impact)
70 European Commission (2015) Iceland’s extensive debt relief programme. ESPN Flash report 2015/19.

48



Apibendrinimas

Reabilitacinés priemonés skirtos padéti itin dideliy ir beviltiSky skoly turintiems asmenims
finansiskai atsigauti ir testi sveikg socialinj gyvenima visuomenéje ir darbo rinkoje. Fiziniy asmeny
bankrotas gali bati paskutiné tokia galimybé individualiais beviltisky jsiskolinimy atvejais. Tuo tarpu
skoly nuraSymas yra platesnio masto sprendimas bendresnés ekonominés krizés kontekste lengvinant

visuomeneés finansine nastg ir didinant apyvarta.
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4. )zvalgos

Tarpinstitucinis ir tarpsektorinis bendradarbiavimas yra kertinis aspektas bet kokiai
pertekliniy jsiskolinimy sprendimo politikai. Beveik visos gerosios praktikos pasizymi
kooperacija tarp viesojo ir privataus sektoriaus, nevyriausybiniy organizacijy ir savivaldybiy.
,Baudziamoji“ strategija, siekianti paskatinti skolininkus elgtis finansiskai atsakingai,
neveikia. Toks blidas neskatina ieskoti ir kreiptis pagalbos, todél neretai jsiskolinimai didéja,
o mokumas mazéja. Gerosios praktikos pasizymi atjauta, supratimu ir noru pagelbéti
turintiems sunkumuy.

Batinas kompleksinis potziliris j pertekliniy jsiskolinimy sprendimus, atkreipiant démes;j j
visus galimus jsiskolinimo etapus. Tam biitina formuoti prevencine, paramos ir reabilitacine
isiskolinimy politikg. Analizé rodo, kad iniciatyvos tik pavienése srityse yra neveiksmingos
arba jy poveikis menkas.

Pertekliniai jsiskolinimai yra itin branglis valstybei, kreditoriams, iSieskotojams ir
skolininkams. Investicijos j ilgalaikius sprendimo budus atsiperka kelis kartus.

Vartojimo paskoly palikany ir bendros kredito kainos reguliavimas padeda labiausiai
paZeidZiamiems asmenims nepatekti j grobuonisky paskoly spastus. AuksStos ir
nereguliuojamos paltkanos gali Zenkliai uzauginti skolg praleidus vos kelis mokéjimus.
Informacija apie paltkanas ir kredito kaing turi bati aiski ir skaidri.

Finansinis rastingumas yra viena i§ pamatiniy pertekliniy jsiskolinimy prevencijos
priemoniy. Svietimo programos turi biti placiai ir lygiaverdiai prieinamos, o finansinis
rastingumas integruotas j Svietimo sistemg ir mokytojy apmokyma.

Socialiné ir piniginé parama padeda jsiskolinusiems asmenims. Skurdo mazinimas yra
tiesiogiai susijes su pertekliniy jsiskolinimy problemos sprendimo bidais. Savo ruoztu,
pertekliniy jsiskolinimy maZinimas taip pat mazina skurdo rizika.

Probleminiy jsiskolinimy atpazinimas yra viena pagrindiniy priemoniy, siekiant uzkirsti kelig
didesnéms jsiskolinimy problemoms. Rizikos identifikavimas ir ankstyva reakcija nukreipiant
asmenis j pagalbg teikiancias institucijas yra Zymiai pigesnis ir efektyvesnis metodas
sprendziant jsiskolinimus, nei laukiant teismo sprendimo.

Skoly konsultanto pareigybé yra biitina sglyga beveik visiems su skoly problemy sprendimu
susijusiems badams. Skolininkams bdtina individualizuota parama, teikiama apmokyty

specialisty, kurie jgalina prevencinius, pagalbinius ir reabilitacinius veiksmus.
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10.

11.

12.

13.

Tam, kad skoly turintys asmenys turéty pakankamai pajamy oriam gyvenimui, batina
reguliuoti iSskaitas i$ darbo uzmokescio ir kity jam prilyginty pajamy bei jvairaus pobiidzio
socialiniy iSmoky. Racionalios iSskaitos taip pat gali paskatinti Zmones grjzti j darbo rinka.
Siekiant veiksmingai spresti pertekliniy jsiskolinimy problemg, biitina, kad su tuo susijusi
pagalba biity jtvirtinta jstatymu.

Isiskolinusiems asmenims bitina uztikrinti galimybe j fizinio asmens bankrota, ypac tais
atvejais, kai skoly grazinimo tikimybé yra menka. Fizinis bankrotas ir skoly restruktirizavimo
fasilitavimas pertekliniams skolininkams daZnai yra paskutiné galimybé grjzti j normaly
visuomenés gyvenima ir formalig darbo rinka.

Psichologiné parama privalo biti teikiama kartu su finansinémis, teisinémis ir socialinémis
paslaugomis. Psichologinés bédos gali lemti jsiskolinimus, taciau ir jsiskolinimai gali kelti

psichologiniy bédy.
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