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Analizes tikslas

Apzvelgti ir jvertinti Lietuvoje veikiancCias | turista orientuotas
skaitmenines platformas (tinklapius ir mobiligsias programéles),
skirtas pateikti informacijag apie turizmo iSteklius nacionaliniu
lygmeniu, bei jvertinti jy salyginj populiaruma, gergsias praktikas
bei daznai pasitaikancias spragas.

LAPKRITIS, 2020




Analizés eiga

Naudojantis internetinés paiesSkos jrankiais Lietuviy ir Angly
kalbomis ieSkoma turizmo iStekliy informacijg turistui teikianciy
platformy. PaiesSkai pasitelkiami raktiniai Zodziai bei jy junginiai:
"Lietuva turizmas”, "Lietuva kelionés”, "Lietuva kelioniy Zemélapis”
ir pan. Atvertus kiekvieng galimai analizei tinkancig platforma
tikrinamas jos funkcionalumas, populiarumas (stebimas socialiniy
medijy sekimas, programeélés parsisiuntimy skaiCius, jvertinimy
Google Play ar App Store skaicius, paspaudimy ant zemélapio
skaiéius), bei informacijos aktualumas.

Analizés rezultatas

Populiariausiy j turistg orientuoty platformy apzvalga, isskiriant jy
privalumus ir trokumas.

LAPKRITIS, 2020
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ATRANKA

Renkantis platformas nagrinéjimui atsizvelgiama |

Sivos kriterijus:

Apimtj: ar tai nacionalinio lygmens platforma su iSsamia

informacija apie turizmo isteklius;

e Platformos interaktyvumag;

e Naudojimo rodiklius: atsiliepimai apie mobiliasias programéles, jy
parsisiuntimo kiekis, sekéjai socialinése medijose, zemélapio
perziury kKiekis;

e Aktualuma: svarbi atnaujinimo, paskutiniy jrasy ar vertinimy

data.
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FAKTAI

NAGRINETY
PLATFORMUY

DAUGIAUSIA
OBJEKTU
VIENOJE
PLATFORMOJE

DAUGIAUSIA
INTERAKTYVAUS
ZEMELAPIO
PERZIURY
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GEROSIOS

PRAKTIKOS

Nagrinéjant tinklapius ir mobiligsias programeles
iSskiriamos sios gerosios praktikos:

e |Ssamus, aiSkiai struktOruoti aprasymai;

 pagal vartotojy poreikius sukuriami (personalizuoti)
marsrutai su kelionei reikalinga praktine informacija;

o Galimybé modifikuoti platformoje pagal poreikius paruosta
galutinj produkta (pvz. prie sitlomo pagal interesus
sugeneruoto marsruto pridéti norimus objektus ar pasalinti
nereikalingus);

e TOP turizmo iStekliy sarasai;

e integruota vertinimo sistema vartotoams (Zvaigzdutémis ar
nyk3¢iais);

e Rodomas jvertinimy skaicius.

LAPKRITIS 2020
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ISVADOS

Nagrinéjant turizmo tinklapius ir mobiligsias
programeéles pastebetos Sios tendencijos:

e DidzZioji dauguma platformy yra skirtos Lietuviy turistui;

e Populiariausias informacijos pateikimo budas - interaktyvus
zemelapis sukurtas zymint vietas Google Maps ar kitame
atviro naudojimo Zemeélapyje;

e Objekty ar marsruty vertinimo galimybé stiprina platformos
autoritetinguma, sukurdama jvaizdj, jog pateikiama
informacija jau yra patikrinta vartotojy su panasiais
interesais.

o Dazniausiai pasitaikantys trokumai: neiSsami ar
nestruktUruota informacija, pateikiama dideliais teksto

blokais, bei mazas turizmo istekliy kiekis.
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PRIEDAI

VERTINAMOS PLATFORMOS
(TINKLAPIAI)

VERTINAMOS PLATFORMOS
(APP)

NEVERTINAMOS PLATFORMOS

IIIIIIIIIIIII
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Populiarios VidutiniSkai populiarios Maziau populiarios
(L
Pavadinimas Pamatyk Lietuvoje Lietuvon Turizmas po Lietuva Turizmo Gidas Turisto Pasaulis Day Trip Lithuania
>
https://www.pamatyklietuvoje.lt/ ir z
Adresas P Andr o[?d pmt;ram ele J https:/iwww.lietuvon. It/ http:/Avww.tpl. It https://turizmogidas. It/ http:/Avww.turistopasaulis. It/ www.daytrip. It
Kaina Nemokama Nemokama (yra mokamy funkcijy) Nemokama Nemokama Nemokama Nemokama
'
Kalbos Lietuviy Lietuviy Lietuviy Lietuviy, Angly, Rusy Lietuviy Lietuviy, Angly
= FB: 32,791, daugiau nei 1,000 5,472,453 perzilry Google Maps, FB: . . 13,559,091 perziara Google Maps,FB: .
Zinomumas mobiliosios programélés parsisiuntimy. 29,000 FE 2D e 4,061 FlaE e 2
2's
B 7882 Daugiau nei 1300 N/A 870 267 159
Zemélapis su objektais. Jie filtruojami
pagal pagrindines keturias kategorijas Pateikiamos kategorijos: aktyvios
ir veliau skirstomi j subkatergorijas. pramogos, apgyvendinimo paslaugos,
Taip pat pateikiami marsrutai S kaimo turizmas, kelioniy apraSymai, . . -
pésciomis, automobiliu, ar dviraciu, “a“':.""af‘“s ant qugle maps 5'?".“"”9 kelioniy mar3rutai, kempingai, kurortai, | Turizmo iStekliai skirstomi pagal iglomi ivaird T — - Su:i.lom.l marsnual pagaliductls
bei TOP lankytinos vietos. MarSrutuose 2emglap|9 sluqksnlq galma pa‘%'"nkt.' .| lankytinos vietos. Prie objekty kategorijas ir regionus. Juos galima Slu_ SHleive mlarsruutal _L!eutuvo_Je " kellq_)nes PR us_(trukr_ne. .
pateikiama  i§sami informacija apie dominant] objekta ir gauti marsrutg iki pateikiamos nuotraukos (jei yra) matyti arba_saraso principu arba tunstlnla_u pblektal Eazymgtl zemglapyje. savivaldybes, kelionés buda ir pan.)
keii : : e jo. Objektai filtruojami pagal deSimt ktiné inf fla (lank ' A : . : Platesneé informacija teikiama apie Pateikiamas mar&ruty trukme dviraciu,
Funkcijos | galimas transporto priemones, laika ir s S praktiné informacija (lankymo Zemelapyje. Galima planuoti marsruta kempinaus i stowklavictes astiomis (jei jmanoma) ir
nuotolj. Salia objekty (jei aktualu) goriy. : Jekla ge valandos, kontaktai, adresas) ir jvedant miestus (ar objektus) kuriuos ping vy e P gl .
kontaktinis telefonas ir el. pastas g detglegqe |nformaC|Jq I Jell “yra, aprasymas. Informacija pateikiama norima aplankyti, Zemélapis pakeliui susklrs_tytas p_agal sa‘flvaldybe. a.uto‘moblllu.' Sl L It nepergrautas
darbo laikas, adresas ir papildo;rna AUoro {.:la ! ofumalp OI.JJEk.m ar . .| maiSytai - straipsniais, atskirais parenka lankytinus objektus. Beteaiieelbeshe e @zame_x; Taip Ll ga_llma pbjektus
informacija. Margruty siglymus teikia administruojancios institucijos tinklapj. objektais ar jy rinkiniais skirtais filtruoti ir matyti Zemélapyje.
savivaldybeés, TIC, muziejai. Salia geografiniam regionui, Sventei, ar
objekty pateikiama apgyvendinimo ir temai.
maitinimo informacija.
IZskirtinés Daugiausia objekty, aiskiai Aiskiai spalvotomis ikonomis Pateikiami marsrutai pagal poreikj: A Sudqrius marsrutg kelialujant per ‘Galimybé‘pasiulyti opjektq vertg jtraukti | Prie objekty ir prie marsruty
funkcijos naudojamos Zymos. Zemeélapyje zymimi skirtingy kategorijy | savaitgalio, pagal regiong, pésciomis, pasirinktus miestus, galima pasirinkti | Zemélapj ar turistinj patiekala pateikiamas vartotojy vertinimas
objektai. dviraciais, vandens marsrutai. transporto priemone. (jtraukiama tiksliné auditorija). Zvaigzdutémis.
<>
Informacija marSrutuose iSsami, taciau Prieiga prie sukurty marsruty ar jy
neintuityviai sudeéliota ir tekstas kdrimas - mokama. Néra uzsienio Marsrutai pateikiami tik Lietuviskai, Mazas objekty skaigius
neskirstomas | pastraipas, taip u. Informacija objekty infarmacija kitomis kalbomis minimali, ; ‘b i e
ki ) - . ‘ | , | A kalby. Inf lja obj kt_ : : R e _ koncentruojamasi ties pllllmls. muziejais
palengvinant orientavimasi skaitytojui. | apraSymuose nenuosekli, ne visur Néra galimybiy planuoti mar&ruta ar objekty maZiau nei kitomis kalbomis. Netvarkingas dizainas, svetaine ir bazny&iomis, nepakankamai
) | Nera galimybés marsrutus eksportuoti | pridedama praktiné informacija ig&saugoti dominancius objektus. Labiau Pvz: angliskai- 242, rusy - 113, o apkrauta, néra uzsienio kalby, vietoj praktines informacijos prie kiekvieno
Trukumai | j PDF ar kita formata, i$saugoti lankytojams. Néra galimybés ' Lietuviy 604 objektai. Neaiski praktines informacijos prie turizmo

marsrutus galima tik susikuriant
paskyra svetainéje naudojantis
socialiniy medijy paskyromis. Zymos
padeda skenuojant sarasa, taciau
nepadeda surasti susijusiy objekty.

pasizymeéti megstamy objekty ir
personalizuoti. Néra galimybes gauti
pasitdlymus pagal interesus ar keliones
poreikius (pvz. su Seima,
nejgaliesiems).

tinka bendram susipaZinimui ar
paieskai konkregioje savivaldybéje.

informacija paspaudus ant ohjekto,
néra iSskirta svarbiausiy praktisky
detaliy, néra galimybés i$sisaugoti
marSrutus naudojimui be interneto.

objekty pateikiama nuoroda j tinklapio
vidy, kur galima ta informacija rasti.

objekto, néera galimybes
personalizuoti marsruty, negalima
pasirinkti keliy savivaldybiy planuojant
marsruta.




Discover Lithuania in vicinity of your

Day Trip Lithuania

Baltic Ways - Travel in Lithuania,

My Lithuania

Camping Routes

position Latvia, Estonia
Android WWW.daytriplt (iOS ir Andrﬂid) iOs ir Android https:”e)(periencethebeautyJﬂ (|Os) iOs
Nemokama Nemokama Nemokama (su reklamomis). Norint Nemokama Nemokama
versijos be reklamy reikia paremti.
Lietuviy Lietuviy, Angly Lietuviy, Angly Angly Lietuviy, Angly, Rusy

Google play 4.3 (124 vertinimai),
daugiau nei 10,000 parsisiuntimy

Google Play 4.6 (9 vertinimai), 500+
parsisiuntim7iy, App store 5/5 (2 vertinimai),
134-ta programeélé "travel" kategorijoje.

App store: 4.8 (15 vertinimy), Google
Play: N/A, 100+ parsisiuntimu

App store 5/5 (3 vertinimai)

903

==

159

1400+

109

App store 5/5 (1 vertinimas)

102

Zemeélapis arba sarasas objekty,
pateikiamas pagal pasirinkta kategorija.
Galima ieSkoti objekty aplink savo
lokacija.

Naudojimas- kaip ir tinklapio. Galimybé
parsisiuntus programéle ja naudoti be
interneto prieigos.Yra objekty ir
marsruty vertinimas ZvaigZzdutemis.

Zemelapis ir lankytiny viety sarasas
Baltijos Salyse. Pirmiausia pateikiamas
TOP 20 saraSas. Kiti objektai
skirstomi pagal tematika, ne pagal
kategorijas (pvz. "zydy istorija
Lietuvoje"). Pateikiama iSsami ir aiSki
praktiné informacija su kontaktais,
Zzemelapiu, darbo laiku, lankymo kaina
ir pan. Pateikiami netoli esantys
objektai bei nakvyné (i85 Booking.com),
vartotojai gali siysti atsiliepimus.

Geros kokybes, ryskios nuotraukos,
aiskus naudojimasis. Prie kiekvieno
lankytino objekto pateikiama trumpa
informacija apie lankymo laika ir
istorijg, bei Zemélapis ir kaip ten
nuvaziuoti automabiliu ar nueiti
pésciomis. Ypatingas déemesys
skiriamas istorijai, namy puslapis
atidaromas su dviem pasillymais:
"Destinations” ir "History Hub". Galima
sudaryti marSrutg iS pasi-ymety
objekty. Yra radaras, leidZiantis rasti
arciausiai esancius objektus.

Sitlomi marSrutai (7) Lietuvoje ir
lankytinos vietos, iSskirstytos pagal
kategorijas. Galima parsisiysti
marsruto Zemelapj, GPX byla.
Marsrutai naudotojy vertinami
teigiamai arba neigiamai, Salia
rodomas skaicius. Populiariausias
marsrutas |jvertintas 133 teigiamais
atsiliepimais.

Patogu ieSkoti turizmo iStekliy aplink
savo lokacija.

Galima paZzymeti "Check in" paspaudus
ant objekto pasirinktame marsrute,
galima ZvaigZdutémis jvertinti objekta.

Kategarija: apleistos vietos.

AiSkus ir minimalistinis iSdestymas,
programélé neperkrauta informacija.

Objekty vertinimas nyksdéiais, rodomas
ju skaicius. Prie objekty pateikiamos
koordinatés (DD formatu).

Tik Lietuviskai, informacija apie
objektus nesisteminga, keliama is
Vikipedijos. Truksta praktisSkos
lankymo informacijos. Programélés
dizainas nemaondernus.

<>

UZtrunka programeéle atverti (3-4
sekundes), triksta idskirtos praktinés
informacijos prie objekty (darbo laiko,
kainos, kontakty ir pan.)

Negalima objekty skirstyti pagal
kategorijg saraSe, tik Zemelapyje.

Daugiausia démesio skiriama Vilniui,
kituose regionuose - tik pagrindiniai
traukos objektai. Prie objekty
pateikiama praktiné informacija
nepakankamai iSsami, neveikia audio
funkcija.

<>

Netvarkingas dizainas, svetaine
apkrauta, néera uZsienio kalby, vietoj
praktinés informacijos prie turizmo
objekty pateikiama nuoroda j tinklapio
vidy, kur galima tg informacija rasti.




NEVERTINAMOS PLATFORMOS

https:/iwww.savaitgalis.It/

Tinklarastis ir Zemelapis apie
veiklas Lietuvoje. Skirstoma |
apgyvendinima, veiklas ir
kitas pramogas.

FB: 12,100 sekéjy

Informacija néra iSsami,
Zemélapis taip pat néra pilnai
veikiantis, jokios detalesnes
informacijos apie objekta ar
marsruty sudarymo
galimybiy. Pasirinktos
kategorijos ir pasitlymai ne
visada logiskai susije.

https:.//imvww.visitlithuania.net/

Kelioniy agentlros svetaing,
pateikiama tik pazZintiné
informacija, patrauklus,

lengvai randamas internetinis

adresas.

IG: 754, FB: 4,477 sekéjai

Kelioniy agenttros platforma,
informacija neissami,
svetainés dizainas pasenes.

https://discoverlithuania.biz/

Sitlomos ekskursijy ir
pervezimy paslaugos.
Orientuota iSskirtinai |

uZsienio turistus ir jy grupes.

Ekskursijos ir uzsiemimai
skirstomi ] kategorijas.

IG: 6,216, FB: 2,870 sekeéjy

Néra informacijos apie
objektus, tik ekskursijy
aprasymai.

Mobiliosios programélés

https:/fwww.turizmas. It/lt Lithuania Travel Guide Offline

Kelioniy gidas sidlantis 25
straipshius apie Lietuvos
turizmo iSteklius nacionaliniu
lygmeniu. Informacija
tiekiama i§ Wikivoyage,
galima naudoti be interneto
prieigos.

Galima ieskoti lankytiny
objekty, apgyvendinimo ar
maitinimo jstaigy.

Google Play: 3.9 (36
vertinimai), daugiau nei 5,000
parsisiuntimy.

Orientuota | kompanijy ir
versly paieSkas, o ne turizmo
isteklius. Tekstai reklaminio
pobudzio.

Informacija pasenusi,
paskutiniai jvertinimai 2017
metais.

Lithuania 100 routes

Lankytiny objekty sarasas ir
Zemélapis. Aiskiai pateikiama
prakting informacija
(adresas, tinklapis ir pan.)

Google Play: 3.5 (26
vertinimai)

Informacija pasenusi, nedaug
objekty (~90).

Lithuania Guide by Triposo

Informacija traukiama is
Wikivoyage, Wikipedia,
World66 ir OpenStreetMap,
prie abjekty pateikiamaos
vieSaojo transporto stotelés.

Google play: 3.9 (16
vertinimuy)

Pasenusi informacija,
paskutinj kartg atnaujinta
2017 metais.

Lithuania travel guide and
offline street maps

Lietuvos Zemelapiai
naudojimui be interneto
prieigos. Taip pat pateikiami
lankytini objektai, bei
informacija apie Salj ir
didZiuosius miestus.

Mokamas, orientuotas |
navigacija (148-a programelé
"Navigation" kategorijoje),
lankytini objektai tik maza
platformos dalis. Pasenes
dizainas.




