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PROJEKTAS

LIETUVOS RESPUBLIKOS DARNIOJO TURIZMO PLETROS GAIRES
I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos Respublikos darniojo turizmo plétros gairés (toliau — Gairés) nustato darniojo
turizmo plétros tikslus, siektinus rezultatus, skatinimo prioritetus ir priemones.

2. Gaires yra rekomendacinio pobiidzio dokumentas, kurio pagrindinis tikslas — didinti
Lietuvos turizmo sektoriaus konkurencinguma, integruojant darnios plétros principus | turizmo
sektoriy. Gairés taikomos vieSajam ir privadiam turizmo sektoriui ir visoms turizmo sektoriaus
suinteresuotoms $alims.

3. Jungtiniy Tauty Pasaulinés turizmo organizacijos (toliau — PTO) ir Pasaulio kelioniy ir
turizmo tarybos duomenimis, $iuo metu turizmas yra treias pagal dydj, po degaly ir statyby,
ekonominis sektorius pasaulyje, kuris sukuria apie 10 proc. bendrojo vidaus produkto (toliau — BVP)
pasaulyje. Turizmo sektoriuje pasaulyje dirba 1 i§ 11 gyventoju, pajamos i§ turizmo paslaugy
eksporto 2015 m. sudaré 1,4 trilijono JAV doleriy arba 30 proc. pasaulinio paslaugy eksporto bei 7
proc. pasaulinio prekiy ir paslaugy eksporto. Verta pastebéti, kad turizmo indélis } pasaulio
ekonomikg augo penkis metus i§ eilés ir ne tik aplenké bendrg ekonomikos augima, bet ir augo
spar¢iau nei kitos svarbios pramonés 3akos, pvz., automobiliy gamyba, finansinés paslaugos ar
sveikatos priezilira. 2015 m, duomenimis Lietuvoje turizmas sudaré 19,6 proc. paslaugy eksporto ir
4,14 proc. prekiy ir paslaugy eksporto.

4. Pasauline praktika rodo, jog, norint uZtikrinti darniojo turizmo plétra, darniojo turizmo
principai turi buti aiskiai apibrézti bei nuosekliai ir logiskai integruoti, formuojant $alies teising ir
reguliacing sistema, jskaitant turizmo plétra susijusius jstatymus, jstatymy jgyvendinamuosius teisés
aktus, Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau — Vyriausybé) strateginius dokumentus
(Nacionaliné darnaus vystymosi strategija, patvirtinta Vyriausybés 2013 m. rugséjo 11 d. nutarimu
Nr. 1160 ,,Del Nacionalinés darnaus vystymosi strategijos patvirtinimo ir jgyvendinimo® (toliau —
Strategija), Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programa, patvirtinta Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d. nutarimu Nr. 238 ,,Dél Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety
programos patvirtinimo* (toliau — Lietuvos turizmo plétros programa), kt.), kitus teisés aktus bei

teisines jgalinimo priemones.

5. Gairése vartojamos sgvokos:
5.1. Regionai — tai yra visos Lietuvos apskritys ir savivaldybés, i§skyrus Vilniaus, Traky,

Kauno, Klaipédos, Palangos ir Neringos savivaldybes.
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5.2. Visiems prieinamas turizmas — uztikrina turistiniy viety, produkty ir paslaugy
prieinamumg visiems Zmonéms, nepriklausomai nuo Jy fiziniy apribojimy, negalios, amZiaus ar
gebgjimo orientuotis aplinkoje.

5.3. Universalus dizainas — gaminiy ir aplinkos forma, kai jais be specialaus pritaikymo
gali naudotis vaikai, suauge, vyrai, moterys, senyvo amZiaus, nejgalieji, jvairiy tautybiy ir kity grupiy
Zmones.

5.4. Vietos bendruomené — savivaldybés gyvenamosios vietoves (jos dalies arba keliy
gyvenamyjy vietoviy) gyventojai, susieti bendrais gyvenimo kaimynystéje poreikiais ir interesais ir
tenkindami Siuos poreikius ir interesus veikiantys jvairiomis tiesioginio dalyvavimo formomis
(susirinkimas, vie$as svarstymas, apklausa, veikla per savo atstovus, bendruomeninés organizacijos
ir kt.)

6. Kitos gairése vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos turizmo jstatyme, Lietuvos
Respublikos regioninés plétros jstatyme, Lietuvos turizmo plétros programoje ir kituose Lietuvos

Respublikos teisés aktuose vartojamas savokas.

II SKYRIUS
DARNIOJO TURIZMO SAMPRATA IR TENDENCIJOS

7. Remiantis tarptautiniy organizacijy nuostatomis ir apibrézimais, darniojo turizmo
principai apima ekonominio, aplinkosauginio, socialinio ir kultiirinio tvarumo aspektus, siekiant
sukurti ne tik didesng ekonoming nauda, bet ir geresnes gyvenimo sglygas vietos bendruomenei, tuo

paciu efektyviau naudojant ir tausojant gamtos ir kultiiros isteklius.

8. Darnusis turizmas, kaip ir darnioji plétra, tarptautiniu lygmeniu pradéta nagrinéti dar
astuntojo deSimtmecio pabaigoje, kai Pasauliné aplinkosaugos ir plétros komisija (angl. the World
Commission on Environment and Development) Jungtiniy Tauty (toliau — JT) susitikime 1987 m.
pristaté ataskaitg ,Misy bendra ateitis* (angl. Our Common Future). Si ataskaita dave pradzia
darniosios plétros termino, apjungianio skirtingas veiklas, naudojimui. Darniosios plétros terminas
oficialiai buvo patvirtintas 1992 m. Rio de Zaneiro vykusiame JT Generalinés Tarybos posédyje. Jau
1969 m. JT Darniojo turizmo plétros priemone iSskyré kaip Saliy ekonomika, gamtos ir kultiiros
paveldo apsauga, socialing integracija bei skurdo mazinimg uZtikrinan¢ig priemong ir jos svarba

akcentavo, paZyméjo keliose svarbiose JT rezoliucijose!.

' 1992 mety Rio deklaracija (angl. Rio Declaration) (Rezoliucijos Nr. A/RES/55/2) ir Darbotvarké 21 (angl. Agenda 21);
1985 mety JT deklaracija dél regiony plétros ir kultiirinio paveldo (Rezoliucijos Nr. A/RES/40/172); 2000 mety
Tukstantme¢io deklaracija (angl. Millenium Declaration) ir Tikstantmeéio vystymosi tikslai (angl. Millenium
Development Goals) (Rezoliucijos Nr. A/RES/55/2); 2012 mety JT deklaracija ,,Ateitis, kurios norime* (angl. The Future
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9. Patvirtintoje 2030-ujy m. Darnios plétros darbotvarkéje tarp 17-0je darnios plétros
tiksly, kuriais siekiama mazinti skurdg, tausoti gamtos isteklius ir uztikrinti gerove pasaulyie,
turizmas tiesiogiai minimas trijuose i§ juy, t.y. tikslas 8.9: iki 2030 m. suformuoti ir jdiegti darnyjj
turizmg skatinancig politika, kuri uZtikrinty darbo viety kiirimg ir propaguoty vietos kultiira bei
produktus; tikslas 12.b: parengti ir jgyvendinti stebésenos priemones, skirtas stebéti darniojo turizmo,
kuris sukuria darbo vietas, propaguoja vietos kultiirg ir produktus, poveikj; tikslas 14.7: iki 2030 m.
didinti mazy saly ir besivystanéiy valstybiy ekonomine naudg, siekiant tausoti jiiry iStekliy, jskaitant
darny Zuvininkystés, akvakultiiros ir turizmo, valdyma.

10.  Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (toliau — EBPO), jvardydama
turizmg kaip vieng i3 pagrindiniy ekonomikos varikliy, pazymi, jog spardiai keiciasi vartotojy
poreikiai ir vis daugiau turisty atkreipia démesj j darnumo aspektus: lankytojai iesko tinkamai
saugomo unikalaus gamtos ir kultiiros paveldo bei linke mokeéti daugiau uZ tvaruma uztikrinancias
paslaugas; auga vietinio maisto produkty paklausa ir ,léto maisto® judéjimas, siekiantis i§saugoti
vietinés gastronomijos tradicijas. PTO taip pat paZymi — turisty pozifirio tyrimai> rodo, kad 60 —
70 proc. Vakary Europos Saliy gyventojy planuodami keliong jvertina turistinés vietoves ekologinj
patraukluma, keliaudami atsakingai zitri j aplinkg ir yra linke mokéti daugiau uz sertifikuotas
paslaugas.

11. Uzsienio Saliy geroji praktika bei tarptautinés organizacijos, tokios PTO, Europos
Komisijos Turizmo patariamasis komitetas, EBPO, Turizmo komitetas, JT Svietimo, mokslo ir
kultiiros organizacija (UNESCO) ir kt., pabrézia turizmo stebésenos ir aiSkiai suformuluoty rodikliy,

kurie leisty aiskiai i¥matuoti progresg, svarba, siekiant darniojo turizmo plétros.

I SKYRIUS
DARNUSIS TURIZMAS NACIONALINIUOSE STRATEGINIUOSE DOKUMEN TUOSE

12.  Strategijoje turizmas aptariamas kaip 3alies ekonomikos sektoriaus plétros dalis.
llgalaikis Strategijos tikslas — igyvendinti darnaus vystymosi principus, planuojant ir vykdant
teritoring turizmo plétra, jgyvendinant turizmo infrastruktiiros projektus nacionaliniu ir savivaldybiy

lygmenimis. Suformuluoti Strategijos uZdaviniai numato tobulinti Salies turizmo ir rekreacijos

We Want) (Rezoliucijos Nr. A/RES/66/288); 2015 mety JT deklaracija , Keigiant musy pasaulj: 2030 m. darnios plétros
darbotvarké* (angl. Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development) (Rezoliucijos Nr.
A/RES/70/1).

? Pasauliné turizmo organizacija, 2005. Making Tourism More Sustainable — A Guide for Policy Makers. Madrid:
UNWTO.
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valdymo, planavimo ir rémimo sistema, leisiangias veiksmingai plétoti turizmo sektoriy ir aktyviai
formuoti Lietuvos kaip patrauklios turizmui valstybes, jvaizdj.

13.  Pastebétina, kad Strategijoje $iuo metu turizmo sektoriui suformuluoty uZdaviniy
pasiekimo jvertinimui pasirinkti rodikliai’ atspindi tik labai maZg strateginio tikslo dalj ir labai siaurai
atspindi darnumo principy igyvendinimg plétojant turizma. Sunku vertinti ir i8kelty tiksly
jgyvendinimo progresa, nes surenkami duomenys labai fragmentiski. Be to, rodikliy siektinos
reikSmes iki 2020 m. néra suformuluotos, todél neaisku, kokio progreso isties siekiama.

14. Lietuvos turizmo plétros programos 10 punkte pabréZiama, jog norint islaikyti
konkurencingumg tarptautinéje turizmo rinkoje, bitina siekti darnios turizmo plétros. Labai svarbus
ne tik ekonominis, bet ir sociokultiirinis turizmo poveikis.

15. Taip pat atkreipiamas démesys j visiems pricinamo turizmo svarbg, iskeliama
siekiamybe, kad turizmo paslaugos biity prieinamos visiems, atsizvelgiant ] jvairias negalias bei
amZiy. Kaip paZymima Lietuvos turizmo plétros programos 12 punkte, skatinant lgyvendinti turizmo
projektus, tikslinga nustatyti, kad §iuose objektuose biitina jrengti specialia infrastruktiira, numatyti
atitinkamg aptarnavimg (specialiai mokytas personalas, gesty kalbos vertéjai, apra§ymai Brailio
rastu), organizuoti veikla ir ekspozicijas, pritaikytas specialiyjy poreikiy turintiems asmenims.

16.  Lietuvos turizmo plétros programoje yra pabréZiama turizmo sektoriaus stebésenos,
patikimy duomeny apie turizmo produkty kokybe, paklausg ir vartotojus rinkimo butinybe, tagiau
néra suformuluoti reikalingi rodikliai, kurie tinkamai atspindéty esamg situacijg ir progresa.

7. Taip pat pastebétina, jog Lietuvos turizmo plétros programoje néra numatyti rodikliai,
kurie sudaryty sglygas iS$matuoti turizmo poveiki aplinkai, kultiros paveldui ir vietos
bendruomenéms. Tokie turizmo rodikliai yra labai svarbiis, nes padéty i§ anksto numatyti
problemines sritis, kurios gali atsirasti turizmo traukos vietovése bei patikimiau i§matuoti, ar turizmo

sektorius sekmingai juda link siekiamy tiksly.

IV SKYRIUS
DARNIOJO TURIZMO PLETROS TIKSLAI IR SIEKTINI REZULTATAI

18.  Pagrindinis Gairiy tikslas — prisidéti didinant Lietuvos turizmo  sektoriaus
konkurencinguma.
19.  Tikslai:

* Rodikliai: (1) bendrosios pridétings vertés dalis, kuria sudaro turizmo sektoriuje sukurta pridétiné verte, procentais; (2)
suteikty nakvyniy viesbugiuose, sveikatingumo ir poilsio, kaimo turizmo ir kitose apgyvendinimo jmonése skaiéius, tikst.
vienety; (3) pagal nustatytuosius reikalavimus Irengty dviraciy turizmo trasy ilgis, kilometrais.
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19.1. skatinti turizmo regionuose augima;

19.2. plétoti visiems prieinamo turizmo infrastruktiirg ir paslaugas;

19.3. skatinti turizmo paslaugy sertifikavima;

20.  Siektini darniojo turizmo plétros rezultatai:

20.1. kasmetinis Lietuvos pozicijos kelioniy ir turizmo konkurencingumo indekse kilimas per
tris vietas nuo pries tai buvusiy mety lygio;

20.2. turizmo regionuose augimas, pasiekiant, kad iki 2025 m. regionuose apsilankyty
maziausiai 30 proc. uZsienio turisty;

20.3. tarptautinius sertifikatus turinéiy turizmo paslaugy teikéjy augimas iki 25 vnt. iki 2025

20.4. kasmetinis turizmo sukuriamo BVP padidéjimas po vidutinidkai 3 proc. kasmet,
skai¢iuojant nuo praéjusiy mety lygio, padidinant turizmo sukuriamg BVP iki 5 proc. iki 2020 m.,
taip pasiekiant dabartinj Europos Sgjungos vidurkj;

20.5. kasmetinis turizmo paslaugy eksporto padidéjimas po 15 proc. kasmet, skai¢iuojant nuo

pragjusiy mety lygio.

V SKYRIUS
DARNIOJO TURIZMO PLETROS SKATINIMO PRIORITETAI IR VEIKLOS

21.  Pirmasis darniojo turizmo plétros skatinimo prioritetas — itvirtinti regioninio turizmo
plétra kaip vieng i strateginiy Lietuvos turizmo plétros tiksly:

21.1. Darnusis turizmas pabrézia saZiningos ekonominés graZos vietinei bendruomenei
uZtikrinima, kultdros ir gamtos paveldo apsaugg. Darniai plétojamas turizmas Lietuvoje turéty
Zenkliai prisidéti prie ekonominés veiklos regionuose diversifikavimo, naujy darbo viety kiirimo,
iSsaugant bendruomeniy autentiSkumg ir tradicijas ir tapty svarbia bendros valstybinés darnios
regiony plétros politikos dalimj.

21.2. Siuo metu i Lietuvg atvykstanéiy turisty geografija yra labai ribota — didZioji dalis
aplanko tik didZiuosius miestus (Vilniy — 86 proc., Kaung — 46 proc., Klaipéda — 28 proc.) ir j savo
kelionés marsrutg nejtraukia regionuose esanciy kultdros ir gamtos paveldo objekty, neapsilanko
tradiciniy amaty centruose. Skai¢iuojama, jog tik apie 10 proc. kaimo turizmo sodyby klienty yra
atvykstantys i% uZsienio.

21.3. Siekiant didinti turizmo sektoriaus kuriamg pridéting verte regionuose, biitina turizmo
planavimo dokumentuose jtvirtinti regioninj turizmg kaip vieng i3 strateginiy Lietuvos turizmo

plétros tiksly ir visapusigkai skatinti tiek atvykstamajj, tiek vietinj turizma regionuose.
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22. Rekomenduojamos regioninio turizmo skatinimo veiklos:

22.1. Zaliojo (ekologinio) turizmo plétra:

22.1.1. aktyviau plétoti vandens turizmo vieSgja ir privadia infrastruktirg, kurti vandens
turizmo marsrutus;

22.1.2. aktyviau plétoti dviradiy turizmo infrastruktira, kuriant regioninius margrutus bei
vieningg nacionalinj marsruta, jungiantj skirtingus Lietuvos regionus ir sudarantj galimybes turistams
planuoti ilgesnés trukmés keliones;

22.1.3. stiprinti bendradarbiavima su Saugomy teritorijy tarnyba prie Lietuvos Respublikos
Aplinkos ministerijos, nacionaliniy ir regioniniy parky direkcijomis, siekiant populiarinti gamtos
vietoviy teikiamas paslaugas turistams;

22.2. kultdros keliy plétra:

22.2.1. stiprinti bendradarbiavima su esamy kultiiros keliy operatoriais (Zydy kultiiros kelio
asociacija, Sv. Jokiibo kelio draugy asociacija), plétojant kultiiros keliy infrastruktiirg bei vie§inima;

22.2.2. uztikrinti strategi¥kai svarbaus ,,Gintaro kelio® projekto jgyvendinima;

22.3. Lietuvos turizmo informacijos centry (toliau — TIC) teikiamy paslaugy kokybés
gerinimas:

22.3.1. skatinti TIC vietoves Zemélapius, turistinius marSrutus ir kita turistams reikalingg
medziagg pateikti elektroniniu formatu, taip uZtikrinant turistams prieiga prie informacijos ir TIC
nedarbo metu;

22.3.2. skatinti savivaldybes, nustatant TIC darbo laikg labiau atsizvelgti j turisty poreikius ir
numatyti darbo valandas savaitgaliais, kai turisty srautas yra didesnis;

22.4. platesné etninés kultiros integracija j turizmo sektoriy:

22.4.1. stiprinti bendradarbiavima su tautinj pavelda kuruojanéiomis institucijomis — Lietuvos
Respublikos Zemeés ukio ministerija bei Lietuvos nacionaliniy kultiiros centru, siekiant atrinkti ir
turistams pristatyti kokybiskas etninés kultiiros paslaugas;

22.4.2. oficialioje Lietuvos turizmo svetainéje www.Lihuania.travel ir kitose vieSinimo
priemonese pateikti medZiaga apie tradiciniy amaty centrus bei kitas etnines kultiiros pazinimo
paslaugas turistams teikiangias jstaigas ar bendruomenes;

22.4.3. oficialioje Lietuvos turizmo svetaingje ir kitose vielinimo priemonése pateikti
iSsamesng med~iaga apie skirtingais mety laikais regionuose vykstanéius tradicinius renginius;

22.4.4. sukurti etninés kultiiros paZinimui skirta turistinj marsruta, kuris apimty
kokybiskiausias ir Lietuvos kultiiros paveldo jvairove atskleidZiangias patirtis;

22.5. glaudesnis kelioniy organizatoriy ir regionuose veikian¢iy TIC bendradarbiavimas:
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22.5.1. bent kartg per metus rengti kelioniy organizatoriy ir TIC susitikimus, kuriuose TIC

pristatyty regionuose veikian¢ias kokybiskiausias ir patraukliausias turizmo paslaugas.

23.  Antrasis darniojo turizmo plétros skatinimo prioritetas — skatinti visiems prieinamo
turizmo plétra:

23.1. Darnusis turizmas akcentuoja lygias galimybes visiems turistams, nepaisant negalios,
amZiaus ar kity specifiniy poreikiy. Europos Komisijos duomenimis daugiau nei ketvirtadalj Zemyno
gyventojy sudaro negalig turintys Zmonés, senjorai ir kitos visuomenés grupés, kurioms reikalinga
speciali turizmo infrastruktiira. Vienas i§ $ediy Europos gyventojy turi negalia, tai sudaro apie 80 min.
Zmoniy, kuriy daugiau nei pusé keliauja, taigi visiems prieinamo turizmo paklausa kasmet auga.
Vienos i tiksliniy Lietuvos Respublikos atvykstamojo turizmo rinky Vokietija, DidZioji Britanija tuo
padiu yra ir daugiausia keliautojy su specifiniais poreikiais turinios alys.

23.2. Lietuvoje visiems prieinamo turizmo sritis susiduria su reik§mingais is§ukiais:
apgyvendinimo sektoriuje labai menka Zmonéms su specialiaisiais poreikiais pritaikyty kambariy
pasiula; turizmo objekty infrastruktiira neatitinka universalaus dizaino principy; triksta informacinio
Zenklinimo apie infrastruktiira ir paslaugas negalig turintiems keliautojams.

23.3. Siekiant didinti Lietuvos turizmo konkurencinguma, prisitaikyti prie kintan¢ios turizmo
rinkos ir didinti atvykstamojo turizmo srautus, biitina jtvirtinti visiems prieinamo turizmo plétrg kaip
vieng i§ Lietuvos turizmo plétros tiksly ir visapusikai gerinti sglygas turistams su specialiaisiais
poreikiais.

24. Rekomenduojamos visiems prieinamo turizmo skatinimo veiklos:

24.1. informavimo priemoniy apie Zmonéms su specialiaisiais poreikiais prieinamas turizmo
paslaugas plétra:

24.1.1. sukurti vieningg nacionaling visiems prieinamo turizmo paslaugy Zenklinimo sistema;

24.1.2. skatinti Zmonéms su specialiaisiais poreikiais turizmo paslaugas teikianéias jstaigas
naudoti visiems prieinamo turizmo Zenklinima savo internetiniuose portaluose ir kitose vieginimo
priemonése;

24.1.3. uztikrinti, kad oficiali internetiné Lietuvos turizmo svetainé, oficialios TIC
internetinés svetainés ir naujai kuriamos mobiliosios programos biity pritaikytos Zmonéms su

negalia®;

* Vie3ojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumas nustatomas Europos parlamento
ir tarybos direktyvoje (ES) 2016/2102.
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24.1.4. oficialioje Lietuvos turizmo svetainéje ir oficialiose TIC svetainése atskiroje skiltyje
pateikti turistams su specialiaisiais poreikiais reikalingg informacija;

24.1.5. aktyviau bendradarbiauti ir konsultuotis su nevyriausybinémis organizacijomis,
atstovaujan¢iomis Zmoniy su specialiaisiais poreikiais interesams, siekiant uztikrinti turistams
pateikiamos informacijos ir informacinés infrastruktiros kokybe;

24.2. turizmo paslaugy prieinamumo gerinimas:

24.2.1. jtraukti universalaus dizaino sgvoka j Lietuvos turizmo plétros programg ir akcentuoti
universaly aplinkos pritaikyma plétojant turizmo infrastruktiirg;

24.2.2. vertinant ES struktiirinés paramos projekty paraigkas, jvesti papildomg kriterijy,
suteikiant] prioritetg projektams, kuriuose numatytas universalaus dizaino principy jgyvendinimas,
kuriant turizmo infrastruktara;

24.3.  kokybisky turizmo paslaugy Zmonéms su specialiaisiais poreikiais plétra:

24.3.1. Lietuvos turizmo plétros programoje kaip vieng i3 tiksly numatyti turizmo marsruty
Zmonems su specialiaisiais poreikiais plétra;

24.3.2. jtraukiant Zmoniy su negalia organizacijy ekspertus, organizuoti vieSojo ir privataus
turizmo sektoriaus darbuotojams mokymus visiems prieinamo turizmo tema, suteikiant Zinias ir
ugdant jgudZius, reikalingus visiems prieinamo turizmo paslaugy kirimui bei darbui su specialiyjy
poreikiy turindiais turistais;

24.3 3. skatinti TIC savo vietoveése kurti visiems prieinamus turistinius marsrutus.

25.  Trectiasis darniojo turizmo plétros skatinimo prioritetas — skatinti versluma turizmo
sektoriuje, ypatinga démesj skiriant turizmo smulkiojo verslo plétrai regionuose:

25.1. Vienas i§ pagrindiniy darniojo turizmo siekiy — uztikrinti sgZininga ekonomine graza
vietos gyventojams, kurti darbo vietas ir prisidéti prie vietovés gyventojy gerovés.

25.2. Siuo metu Lietuvos regionuose trikksta kokybisky apgyvendinimo bei maitinimo
istaigy, vykstantys kultdiriniai renginiai ir festivaliai nepritraukia uZsienio turisty. Dirbantiems
turizmo sektoriuje darbuotojams triksta gebejimy ir Ziniy, kaip kryptingai plétoti turizmo versla, kurti
patrauklius ir tvarius turistinius produktus ir paslaugas.

25.3. Siekiant didinti turizmo sektoriaus konkurencingumg bei vietos gyventojams kuriamg
pridéting verte, biitina skatinti turizmo smulkiojo verslo plétra regionuose. Kuriant verslumo turizmo
sektoriuje skatinimo programa, rekomenduojama remtis geraja Svedijos patirtimi jgyvendinant
»Kurbits“ programa?.

26. Rekomenduojamos verslumo turizmo sektoriuje skatinimo veiklos:

> Saltinis: Kurbits. Prieiga internetu: http://www.kurbits.org/en/
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26.1. bendradarbiavimo su V3], Versli Lietuva“ stiprinimas:

26.1.1. kartu su V3] , Versli Lietuva® kasmet numatyti turizmo versluma skatinan&ias
priemones;

26.1.2. informuoti smulkyjj turizmo verslg apie esamg VS| ,Versli Lietuva® verslo
konsultanty tinkla, galimybes gauti finansavimg verslo pradziai ir verslo plétrai, skatinti verslg
pasinaudoti $iomis priemonémis;

26.2.  verslumo programos turizmo smulkiojo verslo atstovams jgyvendinimas:

26.2.1. suburti profesionaliy turizmo konsultanty grupe ir sukurti mokymy programas
skirtingoms turizmo paslaugy grupéms;

26.2.2. uztikrinti verslumo programos dalyviams individualaus konsultavimo galimybe,
konsultantams atvykstant j dalyviy veiklos jgyvendinimo vieta;

26.2.3. vykdyti verslumo programos rezultaty stebésena, vertinti efektyvumg ir keisti

programy pobudj atsizvelgiant j turizmo smulkiajame versle dominuojandias problemines sritis.

27.  Ketvirtasis darniojo turizmo plétros skatinimo prioritetas — skatinti turizmo paslaugy
sertifikavimg:

27.1. Sertifikavimas yra viena i$ pagrindiniy ir pladiai taikomy priemoniy, uZtikrinanti
darnios plétros principy integracijg turizmo sektoriuje bei sektoriaus konkurencinguma. Pasaulyje
veikia Zinomos ir vartotojy pasitikéjimg uztikrinandios tarptautinés sertifikavimo programos. Vis
daugiau vartotojy i§ Vakary Europos, Siaurés Saliy ir tolimuyjy rinky renkasi sertifikuotas paslaugas
ir sutinka uz jas moketi didesng kaina.

27.2. Siuo metu placiai atpaZjstami tarptautiniai sertifikatai , Zaliasis raktas®, , Mélynoji
véliava“ Lietuvoje néra paplite ir néra $uos sertifikatus aktyviai platinanéios institucijos. Lietuvoje
nera naudojamas ir Pasaulinés darniojo turizmo tarybos (angl. Global Sustainable Tourism Council)
sertifikavimas viesbugiams, kelioniy organizatoriams ir turizmo vietovéms. Sertifikavimas ypatingai
svarbus sveikatos turizmo sektoriuje. Deja, $iuo metu Lietuvoje naudojami gamtiniai sveikatos

veiksniai (molis, vanduo, dumblas ir kt.) néra sertifikuoti.

27.3. Sertifikavimas ne tik paskatinty atsakinga gamtos resursy naudojimag ir poveikio
aplinkai maZinimg, bet ir prisidéty prie sékmingesnio Lietuvos, kaip $iuolaikiskos ir tarptautinius
turizmo standartus atitinkan&ios Salies, jvaizdzio formavimo. Tad, siekiant didinti Lietuvos, kaip
turizmo krypties Zinomuma, patikimuma, o tuo padiu ir konkurencinguma, biitina aktyviau skatinti
darniojo turizmo paslaugy sertifikavima.

28. Rekomenduojamos darniojo turizmo paslaugy sertifikavimo skatinimo veiklos:

28.1. finansiné valstybés parama sertifikuotam turizmo paslaugy tiekéjui:
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28.1.1. vykdant turizmo paslaugy vie3uosius pirkimus prioriteta suteikti sertifikuotoms
paslaugoms;

28.1.2. sudaryti sglygas turizmo paslaugas  sertifikuojandiam  versluj gauti daline
kompensacijg uZ patirtas 1§laidas;

28.1.3. numatyti mokestines lengvatas sertifikuotiems ir mazesnj poveikj aplinkai darantiems
turizmo verslams;

28.1.4. gamtiniy sveikatos veiksniy sertifikavimui i¥naudoti ikiprekybiniy pirkimy teikiamas
galimybes gauti finansavima;

28.2. glaudesnis bendradarbiavimas su tarptautinémis organizacijomis, platinan¢iomis
darniojo turizmo paslaugy sertifikatus:

28.2.1. uztikrinti, kad Lietuvoje aktyviai veikty tarptautiniy organizacijy, platinanéiy darniojo
turizmo paslaugy sertifikatus, atstovai;

28.2.2. organizuoti informacinius seminarus turizmo verslo atstovams regionuose apie

sertifikavimo naudg, kvietiant sertifikavima vykdangiy tarptautiniy organizacijy ekspertus.

29.  Penktasis darniojo turizmo plétros skatinimo prioritetas — perzitréti turizmo
finansavimo principus, skatinant bendradarbiavimg tarp vieSojo ir privataus sektoriaus bei
uZtikrinant lygias galimybes visy regiony jsitraukimui:

29.1. Lietuvos turizmo plétros programoje yra i¥skiriami prioritetiniai turizmo plétros
regionai. Jiems sudaromos palankesnés salygos turizmo sektoriaus plétrai pasinaudojant ES parama.
Neprioritetiniai regionai neturi teisés teikti paraisky ES finansavimuj gauti. Tokia sistema prisideda
prie vieSojo turizmo sektoriaus atstovy tarpusavio susiskaldymo, nes regionai, nepriskirti prie
prioritetiniy, netenka motyvacijos plétoti naujus ir konkurencingus turizmo produktus, vietos
bendruomenés sulaukia maZesnio vietinés valdZios palaikymo. Esama turizmo finansavimo sistema
taip pat nepakankamai skatina vieSojo ir privataus sektoriaus bendradarbiavimo, triiksta skirtingy
suinteresuoty institucijy, organizacijy vieningo poZifirio ir susitelkimo ties aigkia regiono turizmo
plétros vizija.

29.2. Siekiant uztikrinti lygias galimybes darniai regiony plétrai, skatinti pozityvy
konkurencinguma ir bendradarbiavima tarp regiony, bitina perZiaréti turizmo finansavimo sistema.

29.3. Perzitirint turizmo finansavimo principus, rekomenduojama remtis gergja Pranciizijos
patirtimi, jgyvendinant bendradarbiavima tarp skirtingy turizmo srities suinteresuoty institucijy,
organizacijy skatinangia programg® — , Turizmo vietoviy kontraktai* (angl. Destination Contracts).

30.  Rekomenduojamos turizmo finansavimo pertvarkymo veiklos:

¢ Saltinis: Destinations Contracts. Prieiga internetu: http://atout—france.fr/content/contrats-de—destinations
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30.1. rengiant kita Lietuvos turizmo plétros programg atsisakyti prioritetiniy turizmo plétros
regiony ir sudaryti lygias salygas visiems regionams teikti paraiskas finansavimui gauti;

30.2. paraiky vertinimo kriterijuose numatyti svarius prioritetinius balus tiems projektams, j
kuriy jgyvendinima jsitraukia tick vieSojo, tiek privataus sektoriaus atstovai, atstovaujantys
skirtingoms turizmo paslaugy teikéjy grupéms;

30.3. paraiskose numatyti butinybe apibrézti aiskia regiono turizmo plétros vizijg ir ai¥ky
vieningg turistinj jvaizdj;

30.4. skirti finansavima tik tiems turizmo produktams ir paslaugoms, kurie atitinka regiono
pasirinktg turistin jvaizdj ir yra konkurencingi pritraukiant ne tik vietinius, bet ir i§ uZsienio

atvykstanéius turistus.

31.  Sedtasis darniojo turizmo plétros skatinimo prioritetas — atnaujinti turizmo rodikliy
sistemg, pritaikant tarptautiniy organizacijy sitlomus rodiklius darnios plétros principy integracijai
turizmo sektoriuje:

31.1. Strateginis Lietuvos turizmo plétros programos tikslas — didinti Lietuvos turizmo
sektoriaus konkurencinguma. Numatytas vertinimo kriterijus — kelioniy ir turizmo konkurencingumo
indeksas (toliau — Indeksas), apskai¢iuojamas Pasaulio ekonomikos forumo. 2012 metais Lietuva
buvo 49-oje Indekso vietoje, o iki 2020 mety numatyta pasiekti 44-gja. Tadiau §iuo metu Lietuvos
pozicija krenta ir, remiantis 2015 mety duomenimis, Lietuva uZima tik 59-3 viets.

31.2. Siekiant didinti turizmo sektoriaus konkurencinguma, vykdyti seékmingesnj turizmo
planavimg nacionaliniu ir regioniniu lygmeniu bei jvertinti turizmo sektoriaus daromg jtakg Salies
ekonominei ir sociokultirinei plétrai, biitina taikyti turizmo rodiklius ir atitinkamas jy rinkimo
metodikas, kurios leisty tikslingai i¥matuoti turizmo sektoriaus daromg jtaka ir integruoti darnios
plétros principus j turizmo sektoriy.

32.  Rekomenduojamos turizmo rodikliy sistemos atnaujinimo veiklos:

32.1. perzitréti §iuo metu naudojamus turizmo rodiklius ir Ju rinkimo metodikas bei pateikti
sitllymus dél rodikliy ir Juy metodiky tikslinimo;

32.2. remiantis tarptautiniy organizacijy rekomenduojamais rodikliais, pasidlyti turizmo
rodiklius bei duomeny rinkimo metodikas, kurios leisty jvertinti turizmo kuriamg ekonominj,
sociokulttirinj ir aplinkosauginj poveikj regionuose bei nacionaliniu lygmeniu;

32.3. kadangi Indeksas susideda i 14 subindeksy, atsizvelgiant j Lietuvos pozicijg pagal
atskirus subindeksus, tikslinga pasitlyti turizmo rodiklius, leisiangius aigkiai i8skirti problemines

sritis.
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33.  Septintasis darniojo turizmo plétros skatinimo prioritetas — skatinti vie$ojo ir privataus
sektoriaus bei visos visuomenés samoningg poZifirj j darnyjj turizma:

33.1. Darnios plétros principy jgyvendinimas turizmo sektoriuje yra galimas tik esant
supratingam, sgmoningam poZitiriui bei vieningam visy suinteresuoty subjekty pritarimui. Siuo metu
Lietuvoje vieSojo ir privataus sektoriaus atstovai bei visuomené turi per mazai Ziniy apie darnumo
principus, nezino, kokiomis priemonémis Jie gali bti integruoti turizmo sektoriuje, j kg reikéty
atkreipti démesj, norint prisidéti prie darniosios plétros jgyvendinimo.

33.2. Siekiant darniai plétoti Lietuvos turizmo sektoriy, didinti turizmo konkurencinguma ir
Saliai kuriamg pridéting verte, bitina skatinti vieSojo sektoriaus, verslo bei visos visuomeneés
sgmoningg poZidirj j darnyjj turizma.

34.  Rekomenduojamos sgmoningo poZitrio j darnyjj turizma skatinimo veiklos:

34.1. kasmet organizuoti Darniojo turizmo konkursg ir apdovanojimus, nustatant aigkius
darnumo kriterijus ir jtraukiant skirtingus turizmo paslaugy teik€jus: apgyvendinimo, maitinimo
istaigas, kelioniy organizatorius, TIC. Taip pat rekomenduojama jtraukti ir vietos bendruomenes,
kurios teikia turizmo paslaugas.

34.2. inicijuoti nacionalines turizmo rinkodaros priemones, kuriose biity akcentuojamas

darnus turizmas.

VISKYRIUS
LIETUVOS DARNIOJO TURIZMO GAIRIU JGYVENDINIMAS

35.  Lietuvos Respublikos ukio ministerija, remdamasi Gairémis ir bendradarbiaudama su
Gairése nurodytomis ir kitomis suinteresuotomis institucijomis, ne véliau nei iki 2017 m. I1I ketvir&io
parengia Gairiy jgyvendinimo priemoniy plana.

36. Lietuvos Respublikos ikio ministerija  koordinuoja Gairiy ~ priemoniy plano

igyvendinimg bei stebéseng ir prireikus teikia siilymus jam tobulinti.
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