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Turizmo rodikliai

Rodikliy rinkinio parengimo tikslas

Esama situacija
* Neissami metodologija
* Rodikliai fragmentuoti

* Rodikliai nejtraukiami
formuojant politika

* Neatspindi turizmo jtakos

e Sumazinti grésmes
 Skatinti turizmo plétra
* Didinti konkurencinguma

Rodikliy naudojimas

Turizmo politikos
formavimas

Darnios plétros
skatinimas ir vertinimas

Informacijos pateikimas

Saltinis: Valstybés kontrolé (2016), Valstybinio audito ataskaita ,,Ukio plétros ir konkurencingumo didinimo programos priemoniy vykdymas®, LR Statistikos departamentas



Problema: Lietuvos turizmo sektoriaus

konkurencingumo mazéjimas

Tarptautinis atvirumas 40 Kainy konkurencingumas 33
Kelioniy ir turizmo prioretizavimas 91 \ { Aplinkos tvarumas 41
IKT pasirengimas 33 \ [ Oro transporto infrastruktira 78

Zmogiskieji I3tekliai ir darbo rinka 31 Zemés ir uosto infrastruktdra 32

Turizmo paslaugy

Sveikata ir higiena 2 infrastruktira 58

Saugumas ir apsauga 42 Naturalds iStekliai 121

Lietuva: 56 vieta , Kulttros i3tekliai ir
Verslo kelionly aplinka 53 Bendras balas: 3.9 verslo kelionés 87

IS viso: 136 Salys

7. 8 & 4 & 2 9 Balas 1-7 (puikiai) 1 2 8 ¢ 5 6 7?7



Kelioniy ir turizmo konkurencingumo indeksas
Sub-indeksai susije su turizmu

Turizmo paslaugy
infrastruktura

201571 1> 201758

Turizmo ir kelioniy
prioretizavimas

2015 85 |, 201791

Kulturiniai istekliai
ir verslo kelionés
2015 80 |, 2017 87

Naturalus istekliai
2015102 |, 2017121




ISSukiai
Konkurencingo turizmo plétrai

Néra vieningos turizmo
rodikliy sistemos

Nepilnai atsizvelgiama j
rekomendacijas

Néra aisku, kaip renkami
turizmo rodikliai prisideda
prie turizmo sektoriaus
plétros

Veluojantys duomenys
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Projekto rezultatas

Darniojo turizmo rodikliy sistema

18 rodikliy: 5 EBPO — 8 ETIS — 5 Eksperty pasitlyti rodikliai

3 Turistinés vietovés valdymo — 6 Ekonominé vertés —
6 Socialinis ir kultarinis poveikio — 3 Poveikio aplinkai rodikliai

Turizmo rodikliy skaiciavimo papildomos islaidos: 0 €

b Tvirtinami Turizmo taryboje
Jtraukiami j LR Gkio ministerijos strateginio planavimo procesus




Darniojo turizmo rodikliy sistema™

Tiesioginé Reikalavimy

turizmo dalis vizai (turistinei)

nuo BVP rodiklis

Investicijos Turisty vienos

j turizmo dienos iglaidos
sektoriy

Turisty ir
vienadieniy
lankytojy Lietuvos
kaip Salies turizmuj
vertinimo
rodiklis

Apgyvendinty
turisty skaicius

Investicijy graza Vlenadlemq
i$ nacionalines lankytojy

reikmes turistiniy i¢laidos
objekty

Turizmo

paslaugy
eksporto Vidutine
Vietiniy rodiklis B L
vienadieniy turistiniy D|rb§nC|QJq
lankytojy ir kelioniy kelioniy turizmo

skaicius pagal
apskritis

sektoriuje
skaicius

trukme
(naktys)
*Priedas 1: ISsamus sitlomy rodikliy rinkinys

Turizmo jmoniy,
jstaigy %,
naudojanciy
savanoriska
sertifikavimo
sistema

Turisty
skaicius 100
gyventojy

Turisty
ir vienadieniy
lankytojuy,

besinaudojanciy
jvairiomis transporto

priemones,
dalis %




Savalaikiai turizmo srauty duomenys
2017 m. birzelio ir liepos mén. TOP 10
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Lenkija
372349

Latvija
370971

TELE2.

Rusija
283249

Vokietija
224655

D. Britanija
151862

Estija
127970

Baltarusija
121357

Olandija
100646

Ukraina
85882

Danija
78379



Turisty judejimas

Salies viduje

 Kaunas Vilnius

Saltinis: Tele2, 2017



Darniojo turizmo rodikliy taikymas

Potencialus pokytis

+460 takst.
turisty

.....

+20% darniojo
turizmo patirciy:

2.295,9 tikst.
turisty

+105 €
+242 min. €

.....

+30% islaidy

atsakingoms

paslaugoms:
351,23 €

806,4 min. €

+375min. €

.....

+30% pajamos

iS atvykstamojo

turizmo:
1,25 mird. €

Augantis
sertifikuoty
paslaugy skaicius

.....

Mazas

sertifikuoty
turizmo paslaugy
skaicius

Didéjancios
privadios
investicijos

.....

Turizmo
prioretizavimas

Saltinis: LR Statistikos departamentas, Valstybinis turizmo departamentas, Lietuvos bankas 2017

MazZesnis
»ekologinis
pédsakas”

.....

Visuomeneés
Svietimas
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Darnieji turizmo rodikliai

Prioritizavimas

) Valstvbini Vieoii . ) . . e Kas gali/galéty pateikti rodiklj arba duomenis I _— e Lo
LR Ukio a st.yblnls lesou“ Saltinis EBPO ir ETIS rodiklis (angly k.) Vertimas ISraiska Komentaras gali/g q.p . . !_ . Periodiskumas Ar rodikliy skaic¢iavimas kainuoja?
e . turizmo konsultacija reikalingus rodikliui

ministerija

departamentas | / Apklausa
Lietuvos statistikos departamentas. Siuo metu
naudojame WTTC (Pasaulio kelioniy komisijos tarybos
. skaiciuojamas BVP, jis skelbiamas kiekvieny mety kovo . Tai gali kainuoti (LSD), bet nebdtinai; WTTC
1 1 1 EBPO Tourism Direct Gross Domestic Product Tiesioginé turizmo dalis nuo BVP procentais Neskaiciuojamas. ) J . ,Jv, o q q‘ (LSD) véluoty 2 metus. g . . (, )
mén.). Galima isskaiciuoti turizmo BVP (Turizmo vidaus rodiklis nekainuoja
vartojimas/BVP, to meto kainomis) bet geriau, kad tai
daryty atsakinga jstaiga.
2 2 2 EBPO/ETIS |Overnights in all types of accommodation Apgyvendinty turisty skaicius vnt. Skaiciuojamas. Lietuvos statistikos departamentas Lietuvos statistikos departamentas Kas ketvirtj (2 mén. po ataskaitinio laikotarpio) Ne
Skaic¢iuojamas. Pagal Lietuvos banko pateiktus duomenis,
Valstybinis turizmo departamentas apskaiciuoja kokia dalj sudaro
3 3 3 EBPO Exports of tourism services Turizmo paslaugy eksporto rodiklis procentais gautos pajamos i$ uzsienio turisty ir vienadieniy lankytojy, nuo Duomenys Lietuvos banko, skaiciuoja VTD Kas ketvirtj (3 mén. po ataskaitinio laikotarpio) Ne
visy paslaugy eksporto. Rodiklis - kelioniy kredito dalis visy
paslaugy eksporte
4 4 7 EBPO Country entry visa requirements Reikalavimy vizai (turistinei) rodiklis vnt. Skaiciuojamas. LR UZsienio reikaly ministerija Ne
Turisty (ir vienadieniy lankytojy) Lietuvos kaip Salies Skaiciuojamas. VTD apskaiciuoja Sj rodiklj pagal NPS indeks VTD atliktas tyrimas 2015 - 2016 metais, iSvestas NPS - . . . .
5 5 4 EBPO Visitor satisfaction . 4 ( .. 4 . ytoju) P procentais ) ! u P 13 31 1P g ) 2 ) Y . Kartg j 2 metus (poreikis) Kainuoja
turizmui vertinimo rodiklis (Lietuvos kaip Salies atostogoms rekomendacijos indeksas) Net Promotion Score rodiklis
Percentage of tourism . . L . v . V. L
, , , L Turizmo jmoniy, jstaigy procentas, naudojanciy Neskaiciuojamas. Rodiklj reikéty isskirti j dvi dalis: 1. Turistiniy
enterprises/establishments in the destination Y e . . ) ) et e v o ) L N~ . .
. _— . savanoriska sertifikavimo/zenklinimo sistema, . objekty sertifikavimas (papladimiy skaicius, turintis meélynaja Per vienijancias asociacijy (pvz. Kaimo turizmo ) o . ) o
6 7 9 ETIS using a voluntary certification/labelling for ) ) ) procentais L L . . o i ) Kartg j 2 metus (poreikis) Tai gali kainuoti (LSD ar kt.), bet nebdtinai
. . L aplinkosaugos/kokybés/darnumo ir arba véliava); 2. Apgyvendinimo jstaigos, turincios sertifikatg asociacijos) turimus duomenis
environmental /quality/sustainability and/or . . ) S «
. s korporatyvinei atsakomybei matuoti (Gandriukai kaimo sodybose, Zaliasis raktas, Eco label, kt.)
Corporate Social Responsibility
iy . - e .. . Duomenys pateikiami: 1. UZsienio turisty: kas metus,
. . . . . . . I . . . , Skaic¢iuojamas. Rodiklis skai¢iuojamas pagal: 1. uzsienio turistus, | . e o ] L . L.
7 9 8 ETIS Daily spending per overnight tourist Turisty vienos dienos islaidos (ne vienadieniy) Eurai per 1 dieng 5 vietinius turistus Lietuvos statistikos departamentas pateikiama po 6 mén.; 2. vietiniy turisty: kas ketvirtj, |Ne
' pateikiamas po 3 men.
iy . _ v . . Duomenys pateikiami: 1. UZsienio turisty: kas metus,
. . L ) L. e . ) Skaic¢iuojamas. Rodiklis skai¢iuojamas pagal: 1. uZsienio turistus, | . L o ) . . .
8 10 13 ETIS Daily spending per same-day visitors Vienadieniy turisty iSlaidos Eurai per 1 dieng 5 vietinius turistus Lietuvos statistikos departamentas pateikiama po 6 mén.; 2. vietiniy turisty: kas ketvirtj, |Ne
’ pateikiamas po 3 meén.
. . o L . . v s Duomenys Lietuvos statistikos departamento, . .
9 11 5 ETIS Average length of stay of tourists (nights) Vidutiné turistiniy kelioniy trukmé (naktys) vnt. Skaic¢iuojamas. skaiciuoja VTD Kas ketvirtj, po 3 mén. Ne
Neskaiciuojamas. Rodiklis galéty bati skai¢iuojamas pagal: 1. Duomenys pateikiami: 1. Atvykusiy turisty kelioniy
10 12 11 ETIS Number of tourists/visitors per 100 residents |[Turisty skaicius 100 gyventojy vnt. Atvykusiy turisty kelioniy skaiciy (baty didesnis rodiklis); 2. Lietuvos statistikos departamentas skaiciy - vieng kartg per metus, po 12 ménesiy; 2. Ne
apgyvendinty turisty skaiciy (baty tikslesnis) apgyvendinty turisty skaiciy - kas ketvirtj, po 2 mén.
Percentage of tourists who register a . . . L v . _— L . S
11 13 15 ETIS . . . Turisty procentas uzregistruojanciy skunda policijoje vnt. Neskaiciuojamas. Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos |Kas metus Ne
complaint with the police
Percentage of rooms in commercial Duomeny néra. Lietuvos Zmoniy su negalia sgjunga yra
12 14 12 ETIS accommodation establishments accessible for [Kambariy, pritaikyty Zmonéms su negalia, procentas procentais Neskaifiuojamas. o 4 ' .. o 4 . .g yungay Kas metus Tai gali kainuoti (LSD), bet nebdtinai
R labai suinteresuota Sio rodiklio atsiradimu
people with disabilities
Pasililymas
13 15 (viesSoji - Investicijos j turizmo sektoriy (Ukio ministerijos) Eurai per metus  |Neskaiciuojamas. LR Ukio ministerija Kas metus Ne
konsultacija)
Eurai (pagal
Pasiulymas Investicijy graza i$ nacionalinés reikSmés komercini parduoty biliety
14 16 (vieSoji - obiekt Ju 8 4 skaiciy; grynosios |Neskaiciuojamas. LR Ukio ministerija Kas metus Ne
konsultacija) JERH pajamos i$ einamuyjy
mety)
Pasililymas
Turistiniy objekty skaicius, pritaikytas Zmonéms su ... . o . .
15 17 (viesSoji - neealia 1 obJeKH P y vnt. Neskaiciuojamas. TIC ir LR Ukio ministerija Kas metus Ne
konsultacija) &
Pasitlymas
16 18 (vieSoji - Dirbanciyjy turizmo sektoriuje skaicius vnt. Skaic¢iuojamas. Lietuvos statistikos departamentas Kas 2 metus Ne
konsultacija)
Skaic¢iuojamas. Pagal pasirinktg iSraiska (srauty pokytj arba rinkos
. srauty pokytis %; . .j . g P ) vq L a.( up .yl s
Pasitlymas . e o . . o dalj) galime stebéti lankytojy Salies viduje arba turisty skaiciy
v Vietiniy vienadieniy lankytojy ir turisty kelioniy ARBA turisty ir ‘e - . . L . . L - .
17 19 (vieSoji - . " . . . |Salies viduje (destinacija); yra galimybé atskirti vienadienius Lietuvos statistikos departamentas Kartg per metus, duomenys atsilieka metais Ne
. skaicius pagal apskritis vienadieniy lankytojy o . v s . . -
konsultacija) . . lankytojus ir turistus (t.y. iSskaidZius pagal visas galimybes bty
rinkos dalis % . . e
keturi atskiri rodikliai)
8 10 ETIS Number of tourist nights per month Nakvyniy skaifius per ménes;j vnt. Skaiciuojamas. Lietuvos statistikos departamentas Kas ketvirtj Ne
Percentage of tourists and same-day visitors [Turisty ir vienadieniy lankytojy, besinaudojanciy
15 14 ETIS using different modes of transport to arrive at |jvairiomis transporto priemones atvykstant j vietove, procentais Skaic¢iuojamas. Lietuvos statistikos departamentas Kartg per metus, duomenys pateikiami po mety Ne

the destination

dalis procentais




