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Turizmo svarba Lietuvos strateginiuose
dokumentuose

Sistematine strateginiy salies dokumenty analize atskleide, kad turizmas néra jtrauktas
kaip prioritetinis ekonomikos sektorius nei Lietuvos Respublikos Vyriausybés, nei Ukio
ministerijos lygmenyse. TacCiau verta atkreipti démesj, kad turizmas yra minimas salies
strateginiuose dokumentuose, kaip viena is priemoniy valstybes tikslams pasiekti.

XVIl-osios Lietuvos Vyriausybés programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Seimo
2016 m. gruodzio 13 d. nutarimu Nr. XIlI-82, turizmas iSskiriamas kaip svari priemone
pasiekti kitus valstybées prioritetus.



Turizmas minimas Siuose XVII-os Vyriausybés programos numatytose veiklose:

e 81.1 punktas — gerinant gyvenimo kokybe;

 97.4ir 97.7 punktai — skatinant aplinkosauginj visuomenés sgmoninguma, ypac per
ekologinj turizma;

e 105.3 punktas — pertvarkant Zuvininkystés sektoriy;

e 106 punktas — skatinant kaimiskyjy vietoviy ekonomikg bei kuriant valstybés
gerove.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2017 mety veiklos prioritetus, turizmas veélgi néra
minimas, taciau zenkliai gali prisideti pasiekiant pirmgjj prioritetg didinant Salies
konkurencinguma. Turizmas gali zenkliai prisidéti mazinant salies regiony netolyguma
ir socialine atskirtj regionuose, bei skatinant turizmo kaip paslaugy eksporto.



Lietuvoje uz turizmo politikos formavimag, su turizmu susijusiy veikly koordinavimg ir
valdyma yra atsakinga Ukio ministerijos atsakingi padaliniai. Lietuvos Respublikos Ukio
ministro valdymo sriciy 2017-2019 mety strateginis veiklos plang, patvirtintg Lietuvos
Respublikos tGkio ministro 2016 m. lapkri¢io 29 d. jsakymu Nr. 4-732, turizmas yra

iSskirtas antrame prioritete — eksporto skatinimas ir ekonominés diplomatijos
stiprinimas:
e 2.2 punktas — siekiant palengvinti patekimg | tikslines rinkimas, parengti

komunikacijos priemones, kuriose buty akcentuojami esminiai Lietuvos eksporto
privalumui ir statistiné informacija pagal tUkio Saky sektoriy. Kaip rodo Lietuvos
banko 2016 m. gruodZzio mén. 21 d. statistikos pranesSimas, 2016 mety trecigjj
ketvirtj transporto ir kelioniy paslaugy eksportas sudare atitinkamai 54,5 ir 18,7
procento viso paslaugy eksporto. Taigi turizmo, kaip paslaugy eksporto
akcentavimas, yra ypac svarbus siekiant didinti ir Lietuvos paslaugy eksportg;

2.4 punktas — skatinant atvykstamgjj turizmag, organizuojant aktyvig rinkodarine
kampanijg uzsienio Ziniasklaidoje, TV kanalais, internete.



Be to, turizmo svarba minima kaip priemoné pasiekti ir Lietuvos Respublikos Ukio
ministro valdymo sric¢iy 2017-2019 mety strateginis veiklos plano strateginj tikslg —
skatinti Lietuvos ukio plétrg ir didinti konkurencinguma:

4 punktas — skatinti dinamiska turizmo paslaugy sektoriaus plétrg, racionaly ir
subalansuotg turizmo istekliy naudojima ir turizmo sektoriaus Zzmogiskyjy gebéjimy
ugdyma, turizmo viesosios infrastruktlros plétrg ir stiprinti Lietuvos jvaizd]
pasaulyje.

Turizmmo akcentavimas ir prioretizavimas politiniame lygmenyje prisidéty didinant
Lietuvos turizmo sektoriaus bei Lietuvos bendrg konkurencingumg. Tikslingesni
turizmo rodikliai yra priemoné atskleisti turizmo kuriama pridétine verte — ne tik salies
ekonomikoje, bet ir kuriant socialine gyventojy gerove bei iSsaugant gamtos ir kulttros
pavelda.



Atsakingas sprendimy priémimas turizmo
sektoriuje turi bdti paremtas patikima
informacija, tad turizmo politikos
formuotojams bei vadovams yra reikalingi
gerai apibreztais ir tikslingai bei savalaikiskai
renkami rodikliais. Rodikliai ne tik palaiko
turizmo planavimo ir stebéjimo procesus,
bet taip pat uztikrina  sékmingesne
komunikacijg paremta tiksliais ir iSsamiais
duomenimis.

Sioje analizéje pateikiame idsamy tyrima
apie Siuo metu Lietuvoje renkamus su
turizmo veiklomis susijusius  rodikliai bei
institucijas, kurios atsakingos uz jy rinkima.
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Statistika apie turizmo veiklg renka:

Valstybinis turizmo Turizmo

dep_artamentas prie informacijos centrai
Ukio ministerijos

Statistikos

Lietuvos bankas
‘ departamentas



Lietuvos Statistikos departamentas
(VSD) renka:

IS viso 8 sriciy rodiklius:

* Apgyvendinimo jstaigy rodikliai (11 sub-rodikliy)

e Kaimo turizmas (6 sub-rodikliai)

e |Svykstamasis turizmas (5 sub-rodikliai)

* Ketvirtiniai turizmo informacijos centry rodikliai (1 sub- rodiklis)
e Turizmo s3askaitos (6 sub — rodikliai)

* Lankytojy srauty rodikliai (10 sub — rodikliai)

e Atvykstamasis turizmas (11 sub — rodikliai)

e Vietinis turizmas (11 sub — rodikliai)



VSD renkami rodikliai:

Apgyvendinimo jstaigy pajamos (be PVM)

Apgyvendinimo jstaigy sgnaudos

Apgyvendinimo jstaigy skaicius

Apgyvendinty turisty skaicius apgyvendinimo jstaigose

Dirbanciy asmeny skaicius apgyvendinimo jstaigose

Numeriy skaiCius apgyvendinimo jstaigose

Suteikty nakvyniy skaiCius apgyvendinimo jstaigose

Vidutiné numerio kaina viesbuciuose
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Viety skaicius apgyvendinimo jstaigose
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Apgyvendinty turisty skaicius

Kaimo turizmo sodyby skaicius

Suteikty nakvyniy skaicius

Vidutinis vieno turisto nakvyniy skaicius

Vidutinis viety skaicius vienoje sodyboje

Viety skaicius
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vykstamasis turizmas

ISvykusiy turisty islaidos

ISvykusiy turisty kelioniy skaicius

ISvykusiy turisty nakvyniy skaicius

ISvykusiy turisty skaicius
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ISvykusiy turisty vidutinés dienos islaidos
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1. Turizmo informacijos centry lankytojy skaicius
Turizmo sgskaitos

Turizmmo vartojimas

Turizmo produkcija

Turizmo pridétiné verté

Turizmo santykis su bendraja produkcija
Dirbanciyjy skaicius turizme
Turizmo vartojimas
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Atvykusiy uzsienieCiy kelioniy skaicius

Metinis lankytojy srauty kelioniy skaicius

Ménesinis lankytojy srauty kelioniy skaicius

Kelioniy agentury ir kelioniy organizatoriy rodikliai

Kelioniy agentuary ir kelioniy organizatoriy dirbanciyjy skaicius

Kelioniy agentury ir kelioniy organizatoriy jmoniy skaicius

Kelioniy agentury ir kelioniy organizatoriy pajamos uz suteiktas paslaugas

Turisty, pasinaudojusiy kelioniy agentury ir kelioniy organizatoriy

paslaugomis, iSbuta dieny

0. Turisty, pasinaudojusiy kelioniy agentury ir kelioniy organizatoriy
paslaugomis, skaicius

10. Vienadieniy lankytojy, pasinaudojusiy kelioniy agentury ir kelioniy

organizatoriy paslaugomis, skaiCius
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1. Atvykusiy turisty islaidos
2. Atvykusiy turisty kelioniy skaicius
3. Atvykusiy turisty nakvyniy skaicius
4. Atvykusiy turisty skaicius
5. Atvykusiy turisty vidutinis nakvyniy skaicius
6. Atvykusiy vienadieniy lankytojy isSlaidos
7. Atvykusiy vienadieniy lankytojy kelioniy skaicius
8. Atvykusiy vienadieniy lankytojy skaicius
S. Atvykusiy vienadieniy lankytojy vidutines vienos kelionés islaidos
10. . . L o
Atvykusiy turisty vidutinés dienos iSlaidos
11. Atvykusiy turisty vidutinés vienos kelionés islaidos
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Vietiniy turisty islaidos

Vietiniy turisty kelioniy skaicius

Vietiniy turisty nakvyniy skaicius

Vietiniy turisty skaicius

Vietiniy turisty vidutineés dienos islaidos

Vietiniy turisty vidutinés vienos kelionés islaidos
Vietiniy vienadieniy lankytojy islaidos
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Vietiniy vienadieniy lankytojy kelioniy skaicius

o

Vietiniy vienadieniy lankytojy kelioniy skaicius

10. Vietiniy vienadieniy lankytojy skaicius

11. Vietiniy vienadieniy lankytojy vidutinés vienos kelionés islaidos
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Valstybinis turizmo departamentas:

* Renka ketvirtinius turizmo informacijos centry lankomumo duomenis (1 sub -
rodiklis).

L|etuvos bankas:

Renka ketvirtinius duomenys apie transporto ir kelioniy paslaugy eksportga (jury,
oro, gelezinkeliy, keliy ir kitos paslaugos; pasiuntiniy ir pasto paslaugos);

* Renka ketvirtinius renka duomenys apie paslaugy eksportg (transporto, kelioniy ir
kt. paslaugos).

Turizmo informacijos centrai:

* Renka ketvirtinius duomenis apie atejusiy turisty skaicius j TIC’g — is kur turistas
atvyko, kokia jo pagrindiné kalba, kokios informacijos ieSko, pavyzdziui vietiniy ar
nacionaliniy turistiniy objekty

« Siinformacija yra teikiama savivaldybéms kiekvieng ketvirtj.



urizmo rodikliy
nauda




Turizmo rodikliai — darnaus turizmo pagrindas,
veiklos rezultaty, kokybeés ir kiekybes israiska

Rodikliai — informacijos rinkiniai, kurie
oficialiai parinkti reguliariai naudoti |
vertinant turizmo plétrai ir valdymui

svarbius pokycius: \

e Esamy problemy egzistavimo ar
sunkumo jvertinimas;

e BUsimy situacijy ar problemy signalai;

* Rizikos matas ir potencialus veiksmy
poreikis;

* Priemoné nustatyti ir jvertinti turizmo
sektoriaus veiksmy rezultatus.



Rodikliy Rodikliy
oroceso tikslas: naudojimas:

e fundamental
turistiniy vietoviy
planavimo ir
valdymo dalis;

* sumazinti ateities
gresmes turizmo
sektoriui ir turistinems
traukos vietovems,
didinant turizmo
konkurencingumg ir
darnuma.

* integralus darnaus
turizmo sektoriaus
plétros elementas.




Rodikliy hauda

Pagal turizmo profesionalus ir akademine bendruomene

turizmo veiklos ir poveikio
nustatymas;

e sklandesnis sprendimy
priemimo procesas;

* kylanciy ir potencialiy
problemy bei efektyvesnis
galimy sprendimy
pasirinkimas;

plany ir valdymo veiklos
jgyvendinimo vertinimas;

mazesné planavimo klaidy
rizika;

didesné atskaitomybe ir
skaidrumas;

nuolatiné stebésena gali
lemti nuolatinj tobuléjima.



Apzvalga




Lietuvoje Siuo metu renkami rodikliai yra fragmentuoti, kadangi uz su turizmo veikla
susijusius renkamus rodiklius yra atsakingos jvairios institucijos. Nors atskiri rodikliai
gali buti surandami atskiry institucijy interneto svetainése ar atskirose ataskaitose ar
pranesimuose, taciau visi rodikliai néra apibendrinami ar prieinami vienoje vietoje. Tai
neleidzZia susidaryti holistinio poZidrio nei apie renkamus rodiklius, nei apie turizmo
kuriamg verte.

Kaip atkreipe demesj Valstybés kontrolé vienoje iS savo ataskaity, Siuo metu pajamos
iS turizmo ir atvykusiy turisty kelioniy skaicCius pagal naudojamus informacijos Saltinius
yra galimai netikslus. Rodikliy, susijusiy su turizmo veikla, pateikimas vienoje
platformoje leisty anksCiau pastebéti tokius neatitikimus bei isvengti jy ateityje, kas
sudaryty salygas sekmingiau panaudoti renkamy rodikliy informacijg turizmo politikos
formavimui ir turizmo procesy valdymui.



Atkreiptinas demesys | tai, kad dabar renkami rodikliai tik dalinai atspindi turizmo
sektoriaus kuriama ekonomine verte. Turizmo sektoriaus kuriamos vertés gerinant
socialine gyventojy, ypac regionuose, gerove bei prisidedant apsaugant ir tausojant
gamtos paveldg neatspindi jokie dabar renkami rodikliai.

Susitikimy su turizmo atstovais metu taip pat paaiskéjo, kad neretai net ir dabar
renkami turizmo rodikliai néra naudojami priimant strateginius sprendimus, susijusius
su turizmo plétra. Daugelis Lietuvos savivaldybiy yra numate turizmag, kaip prioritetine
veiklg ir, priimant sprendimus susijusius su turizmo plétra atsizvelgia | Turizmo
informacijos centry renkama informacijg apie turizmo srautus. TaCiau savivaldos
institucijos turi ieskoti kity Saltiniy, pavyzdziui, atlikti tyrimus/studijas, kad galéty
nustatyti turizmo kuriama verte.



Kadangi turizmo sektorius néra isskirtas kaip prioritetiné tkio Saka, néra atkreipiamas
déemesys j dabar renkamus rodiklius. IS kitos pusés vertinant, turizmo kuriama verté yra
nepilnai jvertinta, kas gali lemti, kad turizmas néra vienas iS prioritetiniy sektoriy. Be
to, atkreiptinas demesys ir j tai, kad nacionalinio lygmens dokumentai nesiremia
renkama turizmo statistika priimant su turizmo plétra susijusiy sprendimy.

Darniojo turizmo rodikliai Lietuvoje prisidéty prie turizmo sektoriaus konkurencingumo
didinimo, kaip numato Lietuvos turizmo pléetros 2014 — 2020 mety programa, bei
optimizuoti gaunama naudg iS turizmo sektoriaus. Turizmo rodikliai leisty tikslingiau
jvertinti turizmo daromg jtakg turistinems vietovéms ir galimy riziky sumazinimo, bei
sekmingesnio turizmo planavimo ir turizmo nacionaliniu ir regioniniu lygmenimis.



Skirtingos  Salys  renkasi  skirtingus
rodiklius, kurie geriausiai atitinka jy
poreikius vertinant turizmo sektoriaus
daromg jtakg Salies ekonominei ir
socialinei plétrai. Tarp Europos
ekonominio bendradarbiavimo
organizacijos (EBPQO) Saliy nariy, darniojo
turizmo rodikliy sistemas yra jsidiegusios
Norvegija, Cekija, Vokietija, Naujoji
Zelandija, Slovénija, Austrija, Ispanija,
Estija bei Latvija. Lietuvai, siekiant
narystes EBPO,  turizmo rodikliy
jgyvendinimas leisty neatsilikti nuo kity
EBPO saliy bei sudaryti sglygas turizmo
sektoriaus konkurencingumo didinimui.
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