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2 Kurk Lietuvai | Miesto ir visuomenés dialogas: dalyvavimas viesyjy erdviy formavime

1. Kodél verta jtraukti

Kokybisky vieSyjy erdviy tinklas yra neatsiejama
komfortiSko gyvenimo mieste dalis. Kokybiska
vieSoji erdvé privalo atliepti miestieciy poreikius, bati
orientuota j socialinio kapitalo statybg, socialiniy
problemy sprendimgq, ekonominiy veikly skatinimq ir
aplinkosaugos klausimy sprendimg, o tai jmanoma
tik paciai visuomenei dalyvaujant procese. Sioje
srityje savivalda turi didziule reikSme - formuoja
naujas ir atnaujina esancias viesgsias erdves,
siekdama sprendimy, kurie atliepia miestieciy
poreikius (zr. 1.1 iliustr.).

Lietuvos savivaldybiy apklausa, atlikta Sio gido
autoriy 2021 m. gruodZio mén., parodé, kad
58 i§ 60 savivaldybiy mato naudg visuomeneés
dalyvavime, taciau net 50% mano, kad joms
triksta Ziniy, kaip kokybiSkai jtraukti visuomene |
vie$yjy erdviy formavimg. Kalbant apie dalyvavimo
naudas respondentai identifikavo Sias pagrindines:
visuomeneé labiau linkusi rapintis erdve, prie kurios
sprendimy pati prisidéjo; jauciamas palaikymas
savivaldybés projekto sprendiniy atzvilgiu;

visuomenés dalyvavimas padeda iSspresti interesy
konfliktus tarp suinteresuotyjy Saliy ir kita.

Visuomenés dalyvavimas yra reikSminga ir ilgalaiké
investicija | pasitikéjimu ir tarpusavio palaikymu
gristg bendradarbiavimg tarp savivaldos ir
miestieciy.

Sis praktinis gidas skirtas Lietuvos savivaldybéms
padéti kokybiskai jtraukti visuomene j vieSyjy erdviy
projektus ir savarankiSskai modeliuoti dalyvavimo
procesus, tam kad visos pusés galéty sklandziai
susitarti del geriausiy sprendimy miestui.

Uz naujy praktiky taikymq atsakingas architekttros
(urbanistikos) skyriaus vadovas. Taciau nuolatiniam
organizacijos tobuléjimui  bdtinos komandinés
pastangos:

1. Vadovy palaikymas ir lyderysté;

2. Darbuotojy ugdymas;

3. Bendravimas su kolegomis ir dalinimasis patirtimi;

4. Bandymai ir eksperimentavimas;

5. Pradéti nuo smulkiy veikly ir procesy.

PROJEKTO VERTE — POREIKIY PATENKINIMAS ¢..__ . Neiinoqo.mi poreik.iq
SUNAUDOTI RESURSAI : negalésite sukurti
S vertingo projekto

1.1 Poreikiy patenkinimo ir projektu sukuriamos vertés santykis.

3 Ka siulome?

Vizija = Kq turime? + Ko norime?
Nauda Zmogui, gamtai, ekonomikai

2 Ko noréty visuomeneé?

Visuomenés problemos, poreikiai,
jprociai, tikslai, patirtys

Genius loci arba identiteto
pagrindas

1 Ka turime?

Objektyviy duotybiy ir potencialo
analizé

Urbanistinis, istorinis, gamtinis ir kt.
kontekstai



Gido taikymas

Sis gidas yra skirtas visuomenés jtraukimui j viesSyjy
erdviy projektus. VieSoji erdvé gide suprantama
taip, kaip numatyta Teritorijy planavimo jstatyme:
.VieSoji erdvé yra gyvenamosios vietoveés
urbanizuotos  teritorijos  erdvinés struktaros
elementas, skirtas visuomenés bendriesiems
interesams”. Pagal §j apibrézimq, j vieSosios erdvés
sqvokg patenka ne tik 2e|dynq jstatyme apibrézti
vieSieji Zeldynai (parkai, skverai, Zaliosios jungtys ir
pan.), bet ir gatvés, aikstés, sporto aikstynai ir kiti
Statyby jstatyme reglamentuoti inZineriniai statiniai.

Kaip pateikta iliustracijoje, vieSosios erdvés gali bati
vieSos, pusiau privacios arba privacios. Taip pat
gali bati skirstomos | prieinamas ir uzdaras. Gide
aprasyta metodika skirta vieSyjy erdviy projektams,
kurios yra laisvai prieinamos, kuriy Zemé priklauso
valstybei arba savivaldybei, o projekto uZsakovas
yra savivaldybé.

Gidas yra rekomendacinio pobldzio ir kiekvieno
projekto situacija turi bati vertinama individualiai.
Sis praktinis gidas atitinka Jungtiniy  Tauty
Europos ekonominés komisijos parengtas Orhuso
konvencijg lydin¢ias rekomendacijas ,Maastricht
Recommendations on Promoting Effective Public
Participation in Decision—-making in Environmental
Matters". Gidas parengtas remiantis:

e Jungtiniy tauty Habitat programos parengta
metodika ,Public Space Site-Specific Assessment:
Guidelines to Achieve Quality Public Spaces at
Neighbourhood Level” (Saltinis: https://unhabitat.
org/public—space-site-specific-assessment—
guidelines—to—achieve—quality—public-spaces—at—
neighbourhood);

e Europos kraStovaizdzio konvencijos jgyvendinimo
gairémis ,Recommendation CM/Rec(2019)8 of the
Committee of Ministers to member States with
a view to the implementation of the European
Landscape Convention of the Council of Europe —
Landscape and democracy: public participation”;

e The Prague Institute of Planning and Development
JParticipation Handbook”, 2018. (Saltinis: https://
www.un.org/ecosoc/sites/www.un.org.ecosoc/
files/files/en/2018doc/participation—handbook-
exec—summaryl.pdf)

e SavanoriSky paslaugy (angl. crowdsourcing)
platforma ,Participedia.net”.

e Jungtinéje Karalystéje, Olandijoje ir Belgijoje
taikoma praktika;

e bendradarbiavimo su Lietuvos savivaldybémis,
bendruomenémis ir ekspertais rezultatais.

uzsakovas

ISR OBJEKTAS
Zemes nuosavybes Savivaldybés/ Savivaldybés / Privatu
forma valstybiné / valstybiné
Finansavimo $altinis / '
ansa 0 sa S Savivaldybés | Privatus Privatus
N

ViesSos erdvés

Uzdaros, visuomenei
laisvai neprieinamos
erdvés

Gyvenamieji pastatai /
teritorijos

Komercinés paskirties
pastatai / teritorijos

Gyvenamieji pastatai /
teritorijos

Komercinés paskirties
pastatai / teritorijos

Pramoné
Gamyba
Sandéliavimas
Infrastruktdra
Kita...

1.2 Lentelé — Gido taikymas vieSyjy erdviy projektams pagal nuosavybés ir investicijy formag.

Kaip naudotis Siuo gidu? Svarbu jvertinti, kad visuomenés dalyvavimo plang
turite suformuoti kuo anksciau, kai tai padaryti
lengviausia, nedelsdami kol projektas jsibégés.
Dalyvavimo proceso trukmé, priklausomai nuo jasy
turimy jgtdziy, resursy ir formaliy projekto valdymo

aplinkybiy gali bati dviejy scenarijy:

Sio gido tikslas — padéti savivaldybés darbuotojams,
atsakingiems uz vieSyjy erdviy projektus, metodiskai
sumodeliuoti visuomenés jtraukimo programgq
konkrec¢iam vieSosios erdvés projektui, kokybiSkai

panaudoti tokio dalyvavimo rezultatus ir tobulinti * tesiama ikiprojektavimouzduoties suformulavimo;
proceduras. Daugumg veiksmy galite atlikti vidiniais arba

Zmogiskaisiais resursais. ISskirtiniais kompleksisky « iki projektiniy pasidlymy sufomavimo pabaigos
prpjelf.tq '9tV-e_|CIIS rekomenduosime kre|pt'|s- K (Siuo atveju turi dalyvauti projekto architektas).
privacius iSorés ekspertus arba pagalbos tikétis

bendradarbiaujant su akademine bendruomene. Skirtingai  nuo aktyvaus dalyvavimo procesy,
kokybisko informavimo poreikis nepriklauso nuo

aplinkybiy ir privalo bati vykdomas kiekvienam
projektui viso projekto eigos metu.

Sj gidg sudaro:
e metodiné medziaga;
e jos taikymo pavyzdziai Lietuvos ir uZsienio
praktikoje;
e uzduodiy seka, kurias atlike pazingsniui pabaigoje
turésite sudare plang, kaip jtraukti visuomene j jlsy
igyvendinamgq vieSosios erdvés projektq.

Dalyvauja projekto
architektas

J\

iki uzduoties

rojektams iprivalomas

Suformuotas visuomenés

- dalyvavimo ir komunikdcijos planas PROJEKTO
e ETAPAI
o < o o o o o o y 4
Iniciavimas \\ Suformuota Suformuota Suformuoti Suformuotas Prasideda Atidaroma

AN uzduotis koncepcija PP TP/DP/SLD ranga visuomenei

Uzduociy seka, kurias atlike turésite suformuotg visuomenés dalyvavimo ir komunikacijos plang:

U1. Atlikite preliminary vietos tyrimg, suformuokite iSvadas. Jvardinkite vieSosios erdves
projekto tikslus.

U2. |sivertinkite vieSosios erdves reikSme mieste. Tai padés objektyviai atsirinkti pagrindines
suinteresuotgsias Salis.

U3. Jsivardinkite suinteresuotas Salis ir sudarykite jy matricg. Numatykite, kaip skirtingai
elgsités su suinteresuoty Saliy matricos ketvirdiais.

U4. |sivertinkite numatomas konflikto kryptis — pazymeékite, kurios yra tikétinos.

U5S. |sivertinkite numatomas konflikto priezastis — pazymeékite, kurios yra tikétinos.

U6. |sivertinkite numatomgq konfliktiSkumo tikimybe ir projekto pokyciy mastg.

U7. Jsivardinkite, kurio kokybinio lygio visuomenés jtraukimas rekomenduojamas jlsy projektui
(1-5).

U8. Suformuokite visuomenés dalyvavimo plang — pagal dalyvavimo tikslus kiekvienam projekto
etapui priskirkite pasirinktus metodus, jrankius, jvardinkite tiksline auditorijg (suinteresuotas
Salis), terminus.

1.3 Praktinio gido sistema ir veiksmy iSsidéstymas projekto etapy eigoje.



5-kiy kokybiniy lygiy skalé

Objektyviam projekty situacijos jvertinimui
naudojama Tarptautinés visuomenés dalyvavimo
asociacijos (angl. International Association for
Public Participation) metodika, kurig sudaro penki
kokybiniai lygmenys:

1. Informavimas — visuomené nuolat informuojama
apie projekto progresq.

2. Konsultavimasis — visuomenés rapesdiai ir siekiai
iSklausomi, ji nuolat informuojama apie sprendinius,
o sprendiniai atliepia gautus pasitlymus. Galimas
bddas, kai visuomené gali pasirinkti i$ pateikty
sprendiniy  priimtiniausig.  Atsiskaitoma, kaip
visuomenés dalyvavimas paveiké rezultatus.

3. Jtraukimas — tiesiogiai dirbama su visuomene,
kad rapesciai ir siekiai baty atliepti sprendimuose.
Atsisikaitoma, kaip visuomenés dalyvavimas
paveiké rezultatus.

Savivaldybés
vykdo savais
resursais

J\

pasitelkti iSorés ekspertus /

4. Bendradarbiavimas — visuomené teikia idéjas
kaip lygiavertis partneris. Idéjos maksimaliai
panaudojamos sprendimuose.

5. Jgalinimas — visuomenés grupés pacios inicijuoja
projektus,  kuriy  jgyvendinimg  finansinémis
priemonémis palaiko savivalda.

Si skalé nereiskia, kad visada turime siekti
auksciausio lygmens — jgalinimo. Tinkamiausias
visuomenés jtraukimo lygmuo projektui turi
bati kaskart nustatomas pagal tai, kokios yra
unikalios aplinkybés ir turima savivaldybés patirtis
bei resursai. Tai padés nustatyti gide pateiktos
uzduotys. |sivertinus, koks visuomenés jsitraukimas
bus vykdomas projekto atveju, pradedamas délioti
visuomeneés dalyvavimo ir komunikacijos planas.

Informavimas privalo buti jgyvendinamas visada
nepriklausomai nuo to, kokio lygmens visuomenés
jtraukimo sieksite.

Rekomenduojama Bendruomeneés

akademine bendruomene priemonémis

P ouivald®
g‘;t!“‘ﬁms

INFORMAVIMAS KONSULTAVIMASIS TRAUKIMAS
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b
o
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< apie priimamus - rapesdius ir siekius;
< sprendimus, nuolat informuoja apie
« supaZindina su priimamus sprendimus;
€ ruosiamu projektu. pateikia ataskaitq, kaip
z visuomenes
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1.4 Visuomeneés dalyvavimo kokybinio jvertinimo skalé pagal Tarptautinés visuomenés dalyvavimo asociacijos (angl.
International Association for Public Participation) sudarytg metodikg, adaptuotq Lietuvos kontekstui.

skatinamos finansinémis

Nuo ko pradéti?

Siame gide numatoma, kad 1-2 lygmens visuomeneés
dalyvavimas vykdomas savivaldybés darbuotojy,
o0 3-4 lygiui jgyvendinti rekomenduojama samdyti
iSorés ekspertus.

Projekto jsivertinimo uzduotys leidzia nustatyti,
kokio visuomenés dalyvavimo lygmens reikalauja
projektas. Taciau reikéty kritiSkai jsivertinti ir savo
patirtj — kaip jvertintuméte savo patirtj, jtraukiant
visuomene | vieSyjy erdviy projektus? Svarbiausia
— pradéti nuo to tasko, kurj Siandien jums leidZia
jgyvendinti jasy turimi resursai bei patirtis ir
nuosekliai auginti kompetencijas.

ISbandykite Siame gide nurodytg sekq,
suinteresuoty Saliy nustatymgq, sukurkite projektui
unikaly visuomenés informavimo plang ir, galiausiai,
pabaigoje jvertinkite kaip jums sekési. Jei Siame
gide apradyti visuomenés jtraukimo Zingsniai
svetimi ir neaiskls, pradékite nuo to, jog iSbandysite
gido metodikg jgyvendindami pirmg visuomenés
jtraukimo lygj — informavimg — arba ieskokite iSorés
eksperty, kurie padety jgyvendinti antrgjj lygj.

Kai jausite, kad gido metodas aiSkus ir informavimg
jgyvendinate kokybiskai, kilkite aukstyn ir jtraukite
visuomene konsultavimosi lygiu.

Treciojo ir  ketvirtojo lygmens  projektuose
rekomenduojame samdyti iSorés ekspertus, kurie
padéty bendradarbiauti su visuomene, priimant
sprendimus.

Darbuotojy kompetencijy kélimo ir dalyvavimo
proceso finansavimas

Remiantis pokalbiais su visuomenés dalyvavimg
jgyvendinanciais specialistais, visuomenés jtraukimg
fasilituojanciy specialisty paslaugos kainuoja 10-30
tdkst. eury. Pokalbiai su savivaldybiy atstovais ir
kitais specialistais parodé, kad tokig sumg daugelis
Lietuvos savivaldybiy yra pajégios nusimatyti
metiniame biudzete ir finansuoti be papildomy
Saltiniy. Svarbu, kad [é8y poreikis baty planuojamas
i anksto, gerokai prie§ perkant projektavimo

paslauggq.

Zeldyny projektai gali bati finansuojami
pasinaudojant Aplinkos ministerijos
administruojama savivaldybiy aplinkos apsaugos
rémimo specialigja programa (SAARSP). Programoje
numatytos zeldyny ir Zeldiniy apsaugos, tvarkymo,
blklés stebésenos, zeldyny kdrimo, Zeldiniy veisimo,
inventorizacijos priemones.

Siekiant didinti Zinias ir kompetencijas apie
visuomenés dalyvavimo procesus vieSyjy erdviy
projektuose, galima dalyvauti tarptautiniuose
projektuose ir tinkluose. Pavyzdziui, miesty
bendradarbiavimui  skirta ,URBACT" programa
teikia finansine paramgq kuriant bendradarbiavimo
tinklus bei keiciantis sukauptomis Ziniomis ir

patirtimi apie integruoty ir tvariy miesty strategijas
bei miesty plétros plany jgyvendinimg. Visuomenés
dalyvavimas miesty kdrime yra viena i$ daugelio
programos ,URBACT" temu. Sia programa jau
pasinaudojo 11 Lietuvos miesty: Vilnius, Kaunas,
Klaipéda, Panevézys, Druskininkai, Anyksciai ir kiti.
Daugiau apie programgq ir jos atstovus Lietuvoje:
https://urbact.eu/urbact-lietuva

Kas yra jgalinimas (5-tas kokybinis lygis)?

Rekomenduojame savivaldybes jgalinti  vietos
bendruomenes kurti savo vieSqgsiais erdves per
finansines priemones.

Analizuojant uzsienio gergsias praktikas buvo
pastebéta, kad aktyvios bendruomenés skatinamos
inicijuoti ir jgyvendinti savo vieSyjy erdviy projektus
jas skatinant finansinémis priemonémis. Tokios
iniciatyvos yra tvarios, nes kyla i$ vietiniy gyventojy
iniciatyvos, juos telkia bendrai veiklai, uZztikrina
interesq ilgalaikei priezidrai, o rezultatas yra
atliepiantis realius poreikius bei prisidedantis prie
ekologiniy tiksly siekimo per atrankos kriterijus.
Jungtingje Karalystéje tokiu badu perskirtoma
reikSminga dalis 1eéSy — £20 000 vertés krepsSelis
kasmet  skiriamas  deSimtims  bendruomeniy
kiekviename mieste. Atrankos kriterijai reikalauja
formalaus bendruomenés statuso, Zzemés savininko
sutikimo, ekologiniy ir biojvairoves skatinimo tiksly
patenkinimo, o prioritetas teikiamas problemisky ir
socialiai pazeidZziamy rajony bendruomenéms.

Jgalinimo lygmens pavyzdys Lietuvoje galéty
bati Vilniaus miesto savivaldybés jgyvendinama
Kaimynijy programa. Sostinés savivaldybeé
gyventojams, norintiems susitvarkyti savo
daugiabucdio namo kiemgq, skiria finansavimg — nuo
10 iki 15 eury uz 1 kv. metrqg planuojamos atnaujinti
teritorijos. Programoje gali dalyvauti daugiabuciy
namy, pastatyty iki 2002 m., buty ir kity patalpy
savininkai, kurie patenka j kaimynijos ribas. Vilniaus
m. savivaldybés duomenimis 1288 kaimynijos
turi 934 ha neuZstatytos teritorijos. IS viso Siai
programai miestas yra numates apie 100 min. Eury.
Daugiau informacijos apie programg: https://web.
vilnius.It/kaimynijos/



7-niy zingsniy ciklas

Visuomenés dalyvavimo jgyvendinimui reikia atlikti
septynis zingsnius. Kiekvienas i$ jy yra svarbus ir
sudaro metodiskg visumq. Todél svarbu pabrézti,
kad savivaldybé, imdamasi inicijuoti visuomenés
dalyvavimg projekte turi jsipareigoti  atlikti
visus 7 metodikos Zingsnius. Praleistas zingsnis
reikSty nepagrjstus tolimesnius veiksmus, o ne iki
galo uzbaigtas procesas — aukStai uzkeltus, bet
nei$pildytus visuomenés lakescius.

Planuojant  visuomenés dalyvavimo  procesq,
atkreipkite demesj, kad rekomenduojamas 7-niy
zingsniy metodas yra ciklas, o ne linijinis procesas.
Sj ciklg galite kartoti tiek karty, kiek reikalauja
situacija — kol pasieksite norimus rezultatus.

04
Dalyvavimas

Iteracija (angl. iterration) — proceso kartojimas
skirtas nuosekliam rezultaty tobulinimui. Kiekvienas
proceso pakartojimas yra viena iteracija, o
kiekvienos iteracijos rezultatas yra sekancios
iteracijos pradzia. PavyzdZiui, jei projektavimo
uzduoties formulavimo etape jgyvendinate
konsultavimgsi ir jlsy visuomenés dalyvavimo
programqg sudaro gyvas susitikimas su visuomene
bei apklausa, tuomet po susitikimo atlikite
apibendrinimg, jsivertinimg ir priklausomai nuo
gauty rezultaty pakoreguokite sukurtg apklausg.
Tokiu budu dalyvavimo planas sudaromas i$
daugelio cikliniy procesy, kurie leidzia mokytis,
reaguoti j gautus duomenis, tobulinti taikomus
jrankius ir galutinj rezultatq (projektavimo uzduot;j
arba projektinius pasidalymus) proceso metu.

Dalyviy rolés

Savivaldybés rolé

Pagrindine role atlieka savivaldybé. Ji atsako uz
visuomenés dalyvavimo iniciavimq ir jgyvendinimg
bei kity proceso dalyviy (projekto architekto ir
nesalisky eksperty, jei tokie samdomi) koordinavimg.

Sio gido tikslas — suteikti Zinias, kurios padéty
jgyvendinti 1 (informavimo) ir 2 (konsultavimosi)
lygmens visuomenés dalyvavimg remiantis tik
vidiniais  savivaldybés Zmogiskaisiais iStekliais
(darbuotojais). Informavimg ir  konsultavimgsi

N
ISORES EKSPERTAI (jei vykdomas 3-4-to lygio
jtraukimas arba bendradarbiavimas)
e Organizuoja ir moderuoja dalyvavimo renginius
¢ RuoSia jiems medziagq.
¢ Apibendrina rezultatus.
¢ Padeda savivaldybei ruosti komunikacine
medziagq.
A
/

turéty jgyvendinti vieSosios erdvés projekto vadovas
bendradarbiaudamas su architektdros, urbanistikos
ir komunikacijos specialistais. Buatent projekto
vadovas atsakingas uZ visuomenés dalyvavimo
uztikrinimg viso projekto metu.

Kurdami dalyvavimo plang, atsizvelkite | turimus
resursus ir patirtj. Pavyzdziui, jei neturite patirties
ar pakankamai darbuotojy, kurie galéty jgyvendinti
kelis  konsultavimosi su visuomene jrankius
uzduoties formulavimo ar koncepcijos ruoSimo
etape, taikykite vieng jrankj. Taciau uztikrinkite, kad
nuosekliai jgyvendinsite visqg dalyvavimo procesq —
nuo planavimo iki monitoringo.

N

PROJEKTO ARCHITEKTAS
e Teikia projekto medziagg dalyvavimo procesams
(savivaldybei arba iSorés ekspertams).
e Dalyvauja visuomenés jtraukimo renginiuose, kad
racionalizuoty rezultatus.
e Priima dalyvavimo rezultatus kaip jsipareigojimq panaudoti
projekto sprendiniy tobulinimui.

J

-

¢ Jgyvendina komunikacijos plang.

bendradarbiavimg.

sprendiniams, jgyvendinti susitarimus.

_s iki uzduoties
suformavimo

Suformuotas visuomenés
dalyvavimo ir komunikacijos planas

SAVIVALDYBE
e Sudaro visuomeneés dalyvavimo ir komunikacijos plang.

¢ Jgyvendina dalyvavimg, jei vykdo 2—ojo kokybinio lygio konsultavimgs;.
e Samdo iSorés ekspertus dalyvavimo jgyvendinimui, jei vykdo 3-4-to lygio jtraukimqg arba

e Jsipareigoja panaudoti dalyvavimo rezultatus projektavimo uzduociai arba PP

S i j isiems projektams privalom
IGYVENDINIMP — projekto metu visiems prajektams privalomas PROJEKTO
i = = ETAPAl
] o o o ] o o >
Iniciavimas Suformuota Suformuota Suformuoti Suformuotas Prasideda Atidaroma
uzduotis koncepcija PP TP/DP ranga visuomenei

1.5 7-iy Zingsniy metodinis ciklas. 1.6 Uz dalyvaimo procesus atsakingy dalyviy rolés.



Projekto architekto rolé

Projekto architektas jtraukiamas | visuomenés
dalyvavimo procesq, jei savivaldybés suformuota
strategija yra testi dalyvavimg iki projektiniy
pasialymy formavimo etapo pabaigos. Kitu atveju
dalyvavimas uzbaigiamas iki uzduoties suformavimo
ir rezultatai jliejami | projektavimo uZzduoties
formuluote.

ISorés eksperty rolé

Jei vieSosios erdvés projektas yra kompleksiskas,
arba savivaldybés darbuotojams traksta patirties,
rekomenduojame pasitelkti iSorés ekspertus.

ISorés ekspertus rekomenduojame samdyti
jsivertinus, kad vieSosios erdvés projektas reikalauja
3 arba 4 lygmens visuomenés dalyvavimo -
jtraukimo arba bendradarbiavimo.

Siy lygiy jrankiai reikalauja didesniy moderavimo
ir fasilitavimo gebéjimy ir patirties. Taip pat,
kadangi Siuose lygmenyse suteikiama galia
visuomenei didesné — jos ne tik paprasome jvertinti
pasialymus, bet ir suteikiame sglygas kartu juos
kurti — neSaliSkas moderatorius padés rasti bendrus
taskus tarp skirtingy interesy grupiy: visuomenés,
savivaldybés ir projektuotojy komandos.

Galiausiai, Siems lygmenims priskiriamy jrankiy
(kGrybinés dirbtuvés, darbo grupés, urbanistiniai
Zaidimai ir pan.) jgyvendinimas reikalauja patirties
ir didesniy laiko resursy, kuriy savivaldybés
darbuotojai gali neturéti.

Atkreipiame démesj, kad iSorés ekspertai ne visada

1 ,III

B lules
|
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Automobiliy kontrolés sistema ir paspirtuky judéjimas

turi bati privataus verslo atstovai. Rekomenduojame
bendradarbiauti su akademine bendruomene.
Blatent universitetuose kaupiasi didesné dalis
metodologniy kompetencijy ir analitiniy jgudziy,
kuriy gali prireikti  savivaldai ar  projektus
rengiandioms grupéms. Tai gali sutaupyti finansiniy
resursy, gerinti savivaldybés jvaizdj ir prisidéti prie
bendry tiksly — poveikio regiono gyvenimui ir vietos
bendruomenei.

Svarbu pabrézti, kad kiekvienam dalyvavimo
renginiui reikalingas nesaliSkas moderatorius. Tai
gali bati patyres ir tiesiogiai uz projekto sprendinius
neatsakingas savivaldybés darbuotojas arba iSorés
ekspertas, jei tai leidzia resursai.

Rinkdamiesi ekspertus atkreipkite démesj j jy patirtj,
jigyvendintus projektus ir komandos kvalifikacijg.
Komanda turi turéti patirties vieSyjy erdviy
projektuose, renginiy organizavime ir moderavime.
Komandos sudétyje privalo bati architektas/
urbanistas, komunikacijos ekspertas, patyres
moderatorius. Pageidautinos ir sociologijos zinios.

Specialisty komandos rolé

Geriausiems rezultatams pasiekti rekomenduojama
visg projekto komandgq j dalyvavimo procesq jtraukti
nuo projekto iniciavimo etapo. | tai jeina tyrimus
atliekantys specialistai (archeologai, dendrologai
ir pan.), rangovas, subrangovai ir kiti prie projekto
prisidedantys dalyviai. Jie savo ekpertinémis Ziniomis
gali ankstyvoje stadijoje pakreipti projektq tinkama
linkme ir uztikrinti, kad visuomenés dalyvavimo
rezultatai bus tinkamai jgyvendinti.

Visuomeneés rolé

AiSkiai jvardintos rolés, atsakomybés ir jy ribos
padeda lengviau susitarti. Visuomenés rolé
priklauso nuo konkretaus projekto dalyvavimo
plano, ta¢iau pamatinés rolés islieka universalios:

e Visuomené turi teise bati informuota apie visus
savivaldybés sprendimus kiekviename projekto
Zingsnyje. 1S visuomenés palaikymo sulauksite
tik atvirai ir nuolat komunikuodami apie savo
sprendimus.

¢ Edukuokite visuomene apie bendrus projektavimo
proceso etapus, ribojancias aplinkybes, roles ir
atsakomybes. Taiilgalaiké investicija — su kiekvienu
jtraukiu projektu bus vis lengviau bendradarbiauti.
Be to iSankstinis Zinojimas padeda apsiprasti su
pokyciais, suprasti ir palaikyti miesto vystymosi
kryptis.

e Sudarius galimybes visuomené jsitraukia j
savivaldybés organizuojamus renginius, iSsako
savo poreikius, pastebéjimus, prisideda prie
sprendimy (jei toks dalyvavimo tikslas). Tokio
projekto sprendiniai atitinka poreikius ir kuria
ilgalaike verte.

Toliau iSvardinti patarimai, kuriais vadovaujantis
iSvengsite  bereikalingai  sukelty ldkesciy ir
pastangas nukreipsite produktyviausia linkme:
e Pazinkite bendruomenés poreikius, vietovés
problemas, vertybes ir tikslus. Visuomenés nariai
yra vietos ekspertai ir galutiniai vieSosios erdveés
vartotojai, todél jie geriau uz bet kg gali pakreipti
projekto tikslus teisinga linkme.

Teritorijos pasirinkimas — svarstytos
alternatyvos ir tinkamiausios vietos pagrjstumas

Teritorijy planavimo, paveldo
apsaugos ir kiti ribojantys dokumentai

Miesto strateginiai tikslai

Tvaraus vystymosi principai

o
P

1.8 Ribojanciy aplinkybiy paZinimas visiems proceso dalyviams
padeda susikalbéti.

¢ UZzduokite objektyvias ribas dalyvavimo procesui
— supazindinkite su ribojanciomis aplinkybémis.
Tai visuotinai galiojancdios tvarkos, jstatymai,
dokumentai, strategijos ir principai, kuriy turinys
nediskutuotinas ir projekto renginiuose turi bati
priimamas visy dalyvaujanciy pusiy kaip nekintamas
démuo. Tai padés islaikyti konstruktyvumg ir
nesiblaskyti tarp temy, kuriy projektas savo sudétyje
apimti negali.

* ISlikite abstrakéiame lygmenyje. Kalbékite apie
funkcijas ir poreikius, o ne apie fizinius sprendinius.
Visuomené neturi spresti projekto detaliy (jei
dalyvavimo procesas neturi tokio tikslo). PavyzdzZiui,
uzfiksuokite, kad gyventojai jauciasi nesaugiai
tamsiu paros metu, vietoj to, kad derintuméte,
kiek naujy $viestuvy reikés. Sj sprendimg palikite
projekto architektui. Kalbékite apie veiklas,
kurias nori vykdyti gyventojai (pavyzdziui, jogos
uzsiémimai, Zaidimai, gamtos stebéjimas, edukacija
ir pan.), o ne apie objektus (pavyzdziui, pavésine,
suoly ar stpyniy kiekj).

e Jvardinkite, kg norite suzinoti iS visuomenés.
Jei dalyvavimo tikslas yra konkretaus klausimo
sprendimas, tai batent tai ir jvardinkite. Pavyzdziui,
diskusija skirta pasiekiamumo klausimams spresti,
todél apzeldinimo ir estetikos klausimus spresite
atskirai.

e Visuomenei suteiktas galimybes spresti ir keisti
derinkite prie projekto etapo - artéjant prie
projektiniy pasitlymy vieSinimo tokios galimybés
beveik nelieka.

e Patys spreskite, kaip panaudosite dalyvavimo
rezultatus ir i$ anksto su tuo supazindinkite dalyvius.

Visi dalyviai veikia
ribojanciy aplinkybiy fone
— supazindinkite su jomis
ir neleiskite i Siy riby iSeiti
dalyvavimo renginiy metu.

PP vieSinimas

Sprendimai
’
’

Visuomenés ~ "~~__
alimybé daryti jtakg e
rendiniams projekto ~<
eigoje mazéja ~<

Projekto eiga

1.9 Visuomenés rolé projekto eigoje
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Gidas jstatymy ir proceduiry
kontekste

Zemiau pateiktoje diagramoje iliustruota, kaip gido
algoritmas sqveikauja su Zeldyny jstatymu (2021m.
lapkri¢io meén. versija), Statybos jstaymu bei STR
1.04.04:2017 ,Statinio projektavimas, projekto
ekspertizé” projekto eigoje (pagal abiejy jstatymy
redakcijg, galiojusig 2022 m. rupjtcio mén.).

1.10 Uz dalyvaimo procesus atsakingy dalyviy rolés.

1 \
i 3.2 str.: vieSojo intereso prioriteto [principas] — j sprendimy dél zeldyny ir zZeldiniy priémimg jtraukiama suinteresuota E
| visuomené; priimant sprendimus dél Zeldyny ir Zeldiniy, derinami valstybés, savivaldybiy, suinteresuotos visuomenés interesai, '
| atsizvelgiama j estetiniy, psichologiniy, rekreaciniy ir edukaciniy visuomenés poreikiy tenkinimo galimybes, suinteresuotos 1
| visuomenés motyvuotq nuomone; i
1 1
E 5.2.12 str.: informuoja visuomeng apie E
i numatomus Zeldyny kdrimo, vieSyjy Zeldyny ir 1
i Zeldiniy tvarkymo darbus... ** i
1 1
1 1
1 9.6.1 st_r.:Vlequ_q otsklrlu_q zel_dynq projektavimo !
H tvarka ir etapai: parengiamojo etapo metu !
o<l atliekamos vietos gyventojy apklausos ir !
v (ar) konsultacijos dél jy poreikiy; parengiama, '
1 suinteresuotai visuomenei pristatoma ir <...> 1
| aptariama projekto idéja apie Zeldyno paskirtj, :
H galimus pagrindinius Zeldyno projekto sprendinius, H
\ preliminarus jy jgyvendinimo biudZetas ** ,
1 1
1 1
i 19.1 str.: Vie3asis interesas jgyvendinamas: ieldynq jstatymas i
i isiaiSkinant ir jvertinant visuomenés poreikius ) S ,
! prie$ pradedant planuoti, projektuoti ir jgyvendinti *Taikoma vieSiesiems Zeldynams !
\ vieSyjy Zeldyny projektus * **Taikoma vieSiesiems i
| L ) ) atskiriesiems Zeldynams H
g 19.3 str.: Viesasis interesas jgyvendinamas: !
g informuojant visuomene apie <...> numatomus !
1 atlikti vieSyjy Zeldyny ir zeldiniy tvarkymo darbus * 1
: ‘
1 1
1 20.2 str.: Informacija apie numatomgq vieSojo i
! atskirojo zeldyno projektavimq likus ne maziau !
! kaip 10 dcr?.o d|e.nq iki Sio prOJ'ekto parengiamojo !
! etapo pradzios dienos paskelbiama... ** !
1 1
| 20.1 str.: Viedyjy Zeldyny projektavimas yra viedas. Vieduyjy atskiryjy Zeldyny :
| projektavimo vieumq uztikrina Zeldyno projekto uzsakovas. */** H
1l 1
1 1
i 20.2 str.: ...Pastabos ir pasialymai dél numatomuy viesojo atskirojo zeldyno '
1 projektavimo darby teikiami viso projektavimo proceso metu iki vieSo i
| svarstymo su suinteresuota visuomene pabaigos ** H
1l 1
1l 1
E 26.1.2 str.: Asmenys turi teise: teikti savivaldybés vykdomajai institucijai, kitiems dokumenty <...> rengéjams ir zeldyny E
1 projekty uzsakovams pasitlymus dél <...> zZeldyny projektuose, statiniy ir jrenginiy projektuose siilomy sprendiniy viesyjy 1
i Zeldyny karimo <...> klausimais * :
1 1
1l 1
1 26.1.4 st'r.: Asmgnys turi teise: gauti informacijq apie Zeldyny ir Zeldiniy inventorizavimg, apskaitg, planuojamus ir vykdomus i
' Zeldyny ir Zeldiniy tvarkymo darbus A
gy ———— P e - e — Semmmmm——a== pm—— 4
P i S ~
|Balyvavimas iki PP pabaigos { Statybos jstatymas, STR
ARBA ' 1.04.04:2017 ,Statinio
[BEIVEVIRGS ki Uzduoties suformavi | projeltavimes projers
uzduoties suformavimo b ekspertize”
1 : H
' :
| Suformuotas visuomenés dalyvavimo ' PP vieSinimas
ir komunikacijos planas AR L LR EEE L it ‘
: . . . - PROJEKTO
avimas viso projekto metuivisiems prOj,Ektde prlv,alomqs E1!‘APA|
[ [ [ [ [ [ [ >
Iniciavimas Suformuota Suformuota  Suformuoti Suformuotas Prasideda Atidaroma
uzduotis koncepcija PP TP/DP/SLD ranga visuomenei

Visuomenés dalyvavimo rekomendacijos pateikiame Klaipédos m. savivaldybés suformuluotq
nepriestarauja viesyjy pirkimy proceddromis. Jei technine uZduotj (2022m.). Pateiktas fragmentas
savivaldybé pasirenka pirkti visuomenés dalyvavimo i$ reikalavimy dalies ,,11. Kitos bdtinos paslaugos
fasilitavimo paslaugq i$ iSorés eksperty, tai gali projektui parengti” PasiGlymo kainoje turi bati
padarti dviem badais: numatytos paslaugos, tarp jy ir visuomenés
e finansuoti i projekto  biudZeto perkant dalyvavimo renginiai, derinimai, pristatymai bei
fasilitavimo paslaugg kaip papildomqg paslaugg kiti jsipareigojimai nurodyti Visuomenés jtraukimo,
kartu su projektavimo uzduotimi; arba rengiant Zeldyno palei Silutés pl. nuo Smiltelés g. iki
e pirkti  fasilitavimo  paslaugg atskirai  nuo Jarininky pr. kdrimo projektq, plane.

projektavimo uzduoties ir finansuoti i$ kity, ne
projekto, pavyzdziui, bendruomeniskumo stiprinimui
skirty, savivaldybés Iésy.

Minétas planas su atsakomybiy aprasymu jtrauktas
i pridétus dokumentus, kurie yra neatskiriama
techninés uzduoties dalis. Su Siuo planu iSsamiau
Kaip pavyzdj, kuriame visuomenés dalyvavimo galite susipazinti 41 psl.

fasilitavimo paslauga perkama i$ iSorés eksperty,

Pavyzdys — Zeldyno palei Silutés pl. nuo Smiltelés g. iki Jurininky pr. Klaipédoje projektavimo uzduotis \
Techniné uzduotis Visuomenés jtraukimo planas prieduose
11. KITOS BUTINOS Pasiiilymo kainoje turi biiti numatyti: ek, et iy

rininky pr. Kirimo projekea, planas

PASLAUGOS - specialiyjy architekttiros reikalavimy, specialiyjy salygy,
PROJEKTUI prisijungimo prie inZineriniy tinkly ir techniniy salygy o s
PARENGTI (inzineriniy  tinkly ~ pertvarkymo salygy) uZsakymas (u| = P

papildymas), gavimas ir jy realizavimas rengiamame Projekte;
- inZineriniy geodeziniy, topografiniy tyrinéjimo dokumenty
parengimas (statybos sklypo, inZineriniy tinkly ir susisiekimo
komunikacijy trasy) ar, esant reikalui, jy papildymas,
atnaujinimas, duomeny patikslinimas;
- inZinieriniy geologiniy (geotechniniy) tyrimy atlikimas;
- poveikio  aplinkai  vertinimo  atrankos  parengimas
vadovaujantis Lietuvos Respublikos planuojamos tikinés veiklos
poveikio aplinkai vertinimo jstatymo reikalavimais (kai reikia
agal teisés aktus);
suomenés dalyvavimo kuriant Zeldyna renginiai, derinimai,
tymai bei Kkiti jsipareigojimai nurodyti Visuomenés
imo, rengiant Zeldyno palei Silutés pl. nuo Smiltelés g. iki
inky pr. kiirimo projekta, plane;

~<«. I8samiau 41 psl.

Projekto architekto atsakomybés prieduose
1. Savarankiskai jgyvendinti du apsilimo susitikimus su bendruomenés atstovais: pasnekesius pasivaikstant po teritorijg ir diskusijg
siaurame pagrindiniy suinteresuoty Saliy atstovy rate.

2. Pasiruosti dirbtuvéms: suformuoti klausimus, dalyvavimo ribas ir tikslus, paruosti vizualine medziagq ir priemones uzduotims
igyvendinti. Suorganizuoti renginiui tinkamgq vietg.

3. Suformuoti kvietimgq ir pakviesti visas socialines grupes. Kviesti reikéty jvairiais formatais: per savivaldybés Facebook paskyrq,
Facebook Event funkcijg, adresuoti elektroninius laiSkus savivaldybés turimiems senitny, bendrijy kontaktams, mokykloms,
paruosti plakatus ir iSplatinti mokyklose, laiptinése, pastatyti tris informacinius stendus gerai matomoje vietoje prie
projektuojamos teritorijos.

4.  Sudaryti dalyviy registracijos formg. Minimalus dalyviy skaicius dirbtuvése — 30 Zmoniy.
5. Visy susitikimy ir renginiy metu dokumentuoti gautus pasidlymus, komentarus.

6. Paruosti vizualiai patrauklig dalyvavimo ataskaitq, jg pristatyti parodos formatu Banduziy rajone. Parodos metu turi vykti dviejy
valandy diskusija, kurioje dalyvauty architekty, savivaldybés atstovai ir kiti prie projekto dirbantys specialistai.

7. Architektai jsipareigoja panaudoti dirbtuviy rezultatus sprendiniuose.
8. Ekologo ir kity specialisty (i$ savivaldybés) jsitraukimas baty labai naudingas ir praturtinantis rezultatus.

9. Visus susitikimus ir renginius su bendruomene organizuoti Banduziy rajone arba arti jo (pvz. mokyklos ar kitos vieSosios erdvés.)
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2. Pasiruosimas

PasiruoSimo etape svarbu nustatyti, kokios
yra vietos aplinkybés atliekant tyrimq, pazinti
suinteresuotas Salis, su kuriomis dirbsite, jvardinti
visuomenés dalyvavimo tikslg bei kokio lygio
visuomenés dalyvavimo reikia projektui. Atsakius
i Siuos klausimus, galima sukurti visuomenés
jtraukimo plang.

lgyvendina architektdros ir komunikacijos skyriy
specialistai, turintys Siy krypciy iSsilavinimq ir/
ar patirtj: sociologija, geografija, (krastovaizdzio)
architektdra, urbanistika, komunikacija.

01 Vietos tyrimas ir projekto
ivertinimas

Kad sékmingai galétuméte suorganizuoti
visuomenés dalyvavimo procesq, turite atlikti
preliminary vietos tyrimg, aiskiai suprasti unikalig
projekto situacijq ir jsivardinti projekto tikslus.

Vietos tyrimas

Priklausomai nuo konteksto ir erdve
reglamentuojandiy jstatymy (Zeldyny jstatymas,
Statybos jstatymas, Teritorijy planavimo jstatymas),
atliekami vietos tyrimai: urbanistinis, istorinis,
biologinis, architektdrinis ir pan.

Taip pat atliekamas antropologinis ir/arba socialinis
tyrimas, kurio tikslas — iSsiaiSkinti ir jvertinti
visuomenés  poreikius  (privaloma  vieSiesiems
seldynams pagal Zeldyny jstatymo 19 str.), vietos
jprocius ir socialinius rysius.

Kas lemia vieSosios erdvés kokybe ir kaip jq jvertinti?

Jungtiniy Tauty Habitat programos vieSyjy erdviy
kokybés nustatymo sistema rekomenduoja tirti

viesgsias erdves penkiais pjaviais:
« Elgesys ir erdvés naudotojai. Sios analizes tikslas
iSsiaiskinti kas naudojasi erdve ir kaip. Kokybiska
vieSoji erdvé atitinka jos naudotojy poreikius, ypac¢
ty, kurie yra socialiai pazeidziami.
e Pasiekiamumas. Tiriant pasiekiamumg
aiSkinamasi, kaip lengva patekti j vieSqjg erdve
fiziSkai ir jausmiskai. VieSoji erdvé turéty bati
prieinama pésciomis, dviradiu ir vieSuoju transportu,
ypa¢ Zmonéms su negalia ir senjorams. Taip pat
analizuojama ar miestieciai jauciasi laukiami Sioje
erdvéje ir ar patogu iki jos nusigauti.

e Mazoji architektara ir paslaugos. Sis pjuvis
analizuoja esandiq infrastruktirg leidzianciq Zaisti,
ilsétis, uzkandziauti ir kitus jrenginius leidziancius
patogiai leisti laikg lauke: SiukSlines, apSvietimq,
tualetus ir pan. Atkreipiamas démesys j mazosios
infrastruktdros ir jrenginiy kiekj, pasiskirstymgq ir
bakle.

e Komfortasirsaugumas. Vertinant erdvés saugumq
analizuojame kaip Zmonés jauciasi erdvéje.
Analizuojami kvapai, garsas, matomumas, erdvés
ir jos elementy buklé, vietos identitetas. Saugumo
jausmas yra subjektyvus, todél svarbu jvertinti kaip
saugumg vertina skirtingos demografinés grupés.
Pavyzdziui, vyrai ir moterys; suauge, jaunimas ir
senjorai; ir pan.

o Zalioji aplinka. Vertinkite Zaliosios infrastruktdros
(medziy ir kity Zeldiniy) ir ekosistemy bukle,
biojvairove, ekosisteminiy  paslaugy svarbg
teritorijai ir uz jos riby, zaligsias jungtis su
gretimomis teritorijomis. leSkokite galimybiy plésti
Zeldiniy sistemqg projekto apimtyje.

Vietos tyrimui naudokite ne tik duomenis, bet
pasitelkite ir gyventojy kaip vietos eksperty zinias.
Sj socialinj aspektq galite tyrinéti naudodamiesi
Siais jrankiais (detalds jrankiy aprasymai skyriuje 5.
Priedai):
e Internetinés ir/arba spausdintos apklausos
(iSsamiau apie apklausas 49 psl.);
e Gyvi susitikimai su identifikuotomis Salimis
(asmeniniai interviu arba diskusijy grupés);
e Renginiaivietoje, kuriy metu apklausiami praeiviai;
e Stebéjimas (ypac¢ svarbu dabartiniy naudotojy
paZinimui esamy erdviy atnaujinimo projektuose);
¢ Pasivaiksciojimai su gyventojais.

Vietos analize gali papildyti ir Sie dokumentai bei
duomenys apie viesgjqg erdve:
e demografijos, nusikaltimy ir oro kokybés rodikliai;
e mokslininky ir savivaldybés atlikti tyrimai;
e straipsniai spaudoje ir turinys socialiniuose
tinkluose.

Analizés pabaigoje turima informacija:
e Kokybiniy ir kiekybiniy duomeny rinkinys apie
viesqjq erdve (Zemélapiai, straipsniai, nuotraukos,
tyrimai, apklausos ir pan.);
e Tyrimo iSvados trumpame tyrimo duomenis
apibendrinan¢iame dokumente.

Projekto tikslai

Remiantis atlikta analize suformuluokite vieSosios
erdvés projekto tikslus. Tai padés programuoti
visuomenés jtraukimgqg, aiSkiau suvoksite, kokio
indélio tikités iS bendruomenés. Taip pat galésite
lengviau komunikuoti projekto prioritetus ir iSlaikyti
tinkamg sprendiniy kryptj viso projekto rengimo

metu.
Ul. Atlikite preliminary vietos tyrima, suformuokite iSvadas. Ivardinkite
4 vieSosios erdveés projekto tikslus.
Galimi vieSyjy erdviy projekty tikslai
Socialiniai, ekonominiai, kultdriniai:
e socialinés atskirties mazinimas ir rySiy kdrimas
¢ lygiy galimybiy skatinimas
e moterims, vaikams ir/ar senjorams draugiskos erdvés kdrimas
e skirtingy karty integracija per kartu leidZiamg laikg — vaikai, suaugusieji ir senjorai
e visuomenés jsitraukimo j krybg, jgyvendinimq ir priezitrg skatinimas
e saugumo jausmo didinimas
e tvaraus, aktyvaus ir sveiko gyvenimo bido skatinimas
e psicologinés gerovés stiprinimas
e Zaidybinés vertés karimas vaikams
e sprendiniai paaugliy uzimtumui
e naujy veikly konstravimas — pasivaiks&iojimui, pabuvimui, atsipalaidavimui, Zaidimams,
susitikimames, etc
e edukacing, pazintiné funkcija
e vietinés ekonomikos skatinimas
e vietos identiteto ir vardo stiprinimas
e architektdriniy objekty integracija j krastovaizdj
o tt..
Ekologiniai, tvarumo ir tvaraus mobilumo:
¢ miesto judumo strategijos tiksly jgyvendinimas
e dviratininky, pésciyjy ir viesSojo transporto naudotojy mobilumo gerinimas
e komforto ir patyriminés temperatdros gerinimas péstiesiems
e ekosisteminiy paslaugy stiprinimas
e vietovés prisitaikymas prie klimato kaitos i$$ukiy
e zaliosios infrastruktdros plétra
e tvarus lietaus vandens valdymas ir panaudojimas
e oro tar$os mazinimas
e vietos biojvairovés skatinimas — faunos ir floros rGsiné jvairové
e vietos ekosistemy atklrimas
o tt..
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ViesSosios erdvés reikSme

PrieS pradedant identifikuoti suinteresuotgsias
Salis ir sudarinéti jy sqrasq, labai svarbu issiaiskinti,
kokia yra vieSosios erdvés reikSmé miesto ar
miestelio kontekste. Skirtingos reikSmés vieSosios
erdvés reikalauja skirtingo déemesio, kalbant apie
visuomeneés dalyvavimg jy projektuose.

Jei erdvé yra lokalios reikS8més, tai joje dazniausiai
lankysis vietos bendruomenés, o kity rajony
gyventojai gali apie jg net ir nezZinoti. Miesto
reikSmés vieSoji erdvé tenkina platesnio rato
miestieCiy poreikius dazniausiai dél to, kad sidlo
platesnj spektrqg veikly — joje vyksta Sventés ir
renginiai. Nacionalinés reik§més erdvé skirsis tuo,
kad bus siejama su valstybei svarbiais veikéjais,
jvykiais, paveldu ar renginiais.

Svarbu paminéti, kad reikSmé ne visada koreliuoja
su vieSosios erdveés plotu ar lokacija miesto centre.
ReikSme turétumeéte vertinti per lankytojo prizme —
i$ kur j vieSgjg erdve atkeliauja lankytojai ir kokiq
reikSme Si vieta turi jy sgmonéje.

Mazuose miesteliuose dauguma vieSyjy erdviy bus
miesto/miestelio reikSmés ir iSskirtiniais atvejais
nacionalinés reikSmés. Lokalios reikSmés kategorija
netaikoma, nes visas miestelis funkcionuoja kaip
viena bendruomené. Ribg tarp miesto ir miestelio
savivaldybé turéty jsivertinti pati atsizvelgdama
i kelis kriterijus: gyventojy skaiciy ir urbanistines
savybes. Pagal Teritorijos administraciniy vienety
ir jy riby jstatymq, pagrindiniai miesto pozymiai
yra gyventojy skai¢ius (daugiau kaip 3 tdkst.) ir

kompaktiskas uzstatymas. Miesteliais laikomos
kompaktiskai uzstatytos nuo 500 iki 3 tdkst.
gyventojy turindios gyvenamosios vietoveés.

Norint identifikuoti vieSosios erdvés reikSme,

svarbu tai daryti remiantis konkreciais kriterijais
ir jrankiais. VieSyjy erdviy lygio jsivertinimo skalé
padeda jvertinti, kokios reikSmés — lokalios, miesto
ar nacionalinés, yra projektuojama vieSoji erdve.
Nuo Sios reikSmeés priklauso, kokios bus pagrindinés
suinteresuotosios Salys, kokie jrankiai bus taikomi jy
jtraukimui bei kokia apimtimi jos bus jtrauktos.

Lietuvos miesty ir miesteliy vieSyjy erdviy pavyzdziai

Lokali reikSmeé

Miesto / miestelio reikSmé

.

Nacionaliné reikSme

+  Siauliy Lieporiy parkas e Centriné Sirvinty miesto aikite e Birutés parkas Palangoje

e LdZiy parkas Vilniuje e A.Baranausko aik3té Anyk3&iuose e Laisvés aléja Kaune

e Jomanto parkas Vilniuje e Prisikelimo aikéte Siauliuose e Katedros aiksté Vilniuje
3 Sereikiskiy parko Bernardiny sodas Vilniuje o Lukiskiy aikdté Vilniuje

e Vokieciy gatvé Vilnuje
3 Basanaviciaus gatvé Palangoje o
3 Neries krantiné Vilniuje
e Rotusés aiksté Kaune

3 Daneés krantine Klaipédoje o

e Mazvydo aléja Klaipédoje

o UZutrakio dvaro parkas
Vingio parkas Vilniuje

o Kalny parkas Vilniuje

o Vinco Kudirkos aiksté Vilniuje

Nepriklausomybés aiksté Vilniuje

3 Lietuvininky aiksté Klaipédoje

o Siauliy miesto centrinis parkas

3 Zemaités skveras Vilniuje

U2. Isivertinkite vieSosios erdvés reikSme mieste. Tai padés objektyviai

atsirinkti pagrindines suinteresuotgsias salis.

4

~’

Atsakykite j Zemiau pateiktus klausimus, savo
atsakymus ties kiekvienu klausimu vertindami
skaléje nuo 1 iki 10. Prie kiekvieno klausimo pateikti
pavyzdziai padés orientuotis skaléje.

Miesteliams naudokités
Sia skalés dalimi

|

6 7 8 9

memorialinés
reikSmés néra

Kokia memorialiné reikSmeé
priskiriama Siai erdvei?

sunku jvardinti
Kokia kolektyviné atmintis pavyzdj

asocijuojama su Sia edve?

Lokali / Senitnijos /
Mikrorajono

Viesosios erdvés reik§meée

Rezultatas

1 2 3 4 5
O
. . naudojasi atvaziuoja
Kas naudojasi Sia viesa kaimynija gyventojai i kity
erdve? ar vietos miesto rajony
bendruomené

rr Qe Qe Qe Qe O

tai miestui /
miesteliui reikSminga
memorialiné erdvé

e O OO

Miesto / Miestelio /
Savivaldybés

tai lankytinas
objektas, lankosi

sveciai i$ kity
Lietuvos miesty

tai nacionalinés
reikSmeés
memorialiné erdve

su Sia erdve siejamos
nacionalinés reikSmeés
asociacijos (pavyzdziui,
Dainy $venté Vilniaus
Vingio parke)

Nacionaliné

Jvertinkite, kaip atrodo jusy atsakymy visuma
sujungdami jasy pazymétus taskus | grandine.
Gautas vaizdas schematiskai parodo, kiek démesio
turétuméte skirti visuomenés dalyvavime Siame

——

projekte. VieSosios erdves reikSmeé vertinama
pagal auksciausiq taskq, net jei kiti klausimai gavo
Zemesnj jvertinimg.

|sivertinus, kokios reikSmés yra vieSoji erdve
(lokalios, miesto/miestelio ar nacionalinés), galima
taikyti metodus, padedancius objektyviai atsirinkti
pagrindines suinteresuotgsias visuomenés grupes.
Vienas tokiy metody — kartografiné analizé, kuri bus
aprasoma sekanciame Zingsnyje Suinteresuoty Saliy
analizé.

N

------ Oprrer Qe QOO

------ OO QO

su Sia erdve siejamos miesto /
miestelio reikSmés asociacijos
(pavyzdziui, Klaipédos
jaros Svente, Kaziuko mugé
Vilniaus Gedimino prospekte
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02 Suinteresuoty Saliy analizé

Tam, kad galétumeéte kokybiskai jtraukti visuomene
j vieSyjy erdviy projektus, reikéty suprasti, kokios yra
svarbiausios interesy grupés.

Visy pirma, bet koks dalyvavimo procesas
turi uztikrinti visy projektu suinteresuoty Saliy
jsitraukimg. Cia svarbu iéskirti pagrindines jy grupes:
e suinteresuotoji visuomené arba gyventojy
segmentai, neturintys organizaciniy formy;
e visuomeninés organizacijos, turinios interesqg
pagal savo veiklos pobadj;
e vietos verslai turi komercinj interesqg vietovéje;
e jstatymais jtvirtintos kontroliuojancios institucijos.

Kiekvienos i§ Siy stambiy grupiy interesai
dazniausiai bus skirtingi, o dar rySkesni skirtumai
pasirodys analizuojant kiekvieng suinteresuotg $alj
grupés viduje. Sis gidas padés susiorientuoti, kaip
geriau pazinti skirtingus interesus, valdyti rizikas ir
siekti visoms puséms palankaus rezultato.

Suinteresuotoji visuomeneé
Norint identifikuoti, kas sudaro suinteresuotqg

visuomene, svarbu suvokti skirtumgq tarp placiosios
visuomenés ir suinteresuotosios projekto kontekste.

Suinteresuota

visuomeneé

2.1 Pagrindinés projektu
suinteresuoty 3aliy grupeés.

Placioji visuomené — tai asmeny, gyvenanciy tam
tikroje teritorijoje, sgveikaujanciy ir turindiy bendrg
kultdrg, visuma. Siame kontekste tai yra visi, kurie
neturi intereso konkretaus vieSosios erdvés projekto
atzvilgiu.

Suinteresuotoji visuomené — tai tie asmenys ar jy
grupeés, kurie turi interesq dél vyksianciy veikly ar
sprendimy konkretaus projekto atveju. Interesai
gali bati susije tiesiogiai su projektu (rekreacinis
potencialas, Zaidimai, sportas) ir netiesioginiai
(pakitusi turto verté, padaugéje lankytojy vietovéje,
sunkiau rasti vietg automobiliui ir pan.).

Placigjg ir suinteresuotqg visuomene | projektq
jtraukiame skirtingai. Kaip minéta, placioji visuomené
intereso neturi, todél jg uztenka informuoti tokiu
bldu didinant pasitikéjimg valdzios institucijomis,
tvarkomos vietovés Zinomumg ir pan. Suinteresuotg
visuomene batina jtraukti j sprendimus, nes tai turi
jtakos projekto sékmei. Nuolatinis pozityviy rysiy
palaikymas ir suinteresuotyjy visuomenés nariy
jtraukimas j projekto eigqg uztikrins sklandy projekto
jigyvendinimg, o bendradarbiavimas ir partnerysté
tarp skirtingy suinteresuotyjy Saliy kurs sinergijqg.

Svarbu paminéti, kad suinteresuotosios visuomenés
laukas pleciasi augant projekto reikSmei nuo lokalios
iki miesto ar net nacionalinés. Toliau aptarsime, kaip
identifikuoti konkretaus projekto suinteresuotgsias
Salis ir jvertinti projekto reikSme.

projekto
iniciatorius

Kaip identifikuoti suinteresuotasias Salis?

Suinteresuotyjy  Saliy identifikavimas  padés
numatyti suinteresuotyjy ldkescius bei matomas
problemas ir tinkamai tam pasiruosti.

Sudarant suinteresuoty Saliy sqrasqg vadovaukités
Siais principais:
¢ |dentifikuoti suinteresuotgsias Salis kiek jmanoma
ankséiau, kad galétuméte tinkamai pasiruosti ir
valdyti rizikas.
e Projekto pradZioje tq detaliai padaryti sudétinga
dél objektyviy nezinomujy, riboto projekto laiko ir
resursy, todél ankstyvuidentifikavimu neapsiribokite

Pavyzdziui, organizacijos, atstovaujancios
Zmones su judéjimo ir regos negalia,
iniciatyva ,ISsaugokime Vilniaus
medzius”, Lietuvos rasytojy sgjunga,
Lietuvos pésciyjy asociacija ir pan.
Nepriklausomai nuo geografinés
lokacijos Sie subjektai gali turéti interesq
del erdveés pritaikymo nejgaliesiems
bei turintiems regos negalig, brandziy
medziy iSsaugojimo, pésciyjy saugaus
judéjimo, memorialo atnaujinimo, Zymiy
rasytojy vardo jamzinimo ir pan.

: | aNiZaciios rodikliai e%
' .\065 d AmZzius, iSsilavinimas, o)
\ @ef\ Interesai pajamos, $eimyniné %
Y 9 4 . padétis, socialinis statusas 3.
kY & Kokius interesus .|Ie\‘IC|9 ir panasas rodikliai,
N projektuojama viesoji palyginti su platesniu
AN erdve? Atsizvelgiama kontekstu, atskleidzia,
IRREEEE > bendruomeniniy grupiy, kokios socialinés grupés
organizacijy ir privataus . dominuoja vietovéje.
sektoriaus subjekty veiklg
bei jy galimus interesus
teritorijos atzvilgiu.
. KAIP ATRASTI
&iuo pagrindu svarbas q‘\6\)0«\er\e , Vef'S/Q/. PROJEKTO
visi apsibréztoje o,&o Teritorija SUINTEBESUOTASIAS
_clpylmkej_e gyvenoptys, (3} SALIS? Konl‘r
dirbantys ir verslaujantys q’;@ Konkreciu 400 m spinduliu 7
Zmones. My ! ! . O A = o,
. .§ nuo projektuojamos vieSosios Ga||ojar|t| /Oo
\\\ A _erdyes nagrinéjamas tvarka %
DRI » teritorijos plotas. Laikoma, e g o
kad socialiniai, komerciniai Tai teisinéje bazéje ar 3
ir kiti panasas rySiai mezgasi savivaldos jtv!rtm.to tyquo e
pés&iomis lengvai jveikiamu numatytos institucijos, S
atstumu ir sudaro pagrindg su kuriomis privaloma §’

kaimynystei.

2.2 Metodai suiteresuotyjy Saliy identifikavimui.

ir §j zingsnj kartokite viso projekto metu.

e Ne visos suinteresuotosios Salys yra aktyvios
ar iSvis girdimos pradiniame projekto etape, tad
jas sunku identifikuoti ir iSskirti. Dazniausiai tai
pazeidZziamiausios socialinés grupés. Jasy tikslas
yra sukurti balansq ir sudaryti sqglygas negirdimoms
socialinéms grupéms bati iSgirstoms nepaisant jy
pradiniy galimybiy atstovauti savo interesus.

Sqgrasq susidaryti padés zemiau detalizuoti rodikliai.
Atsizvelge | juos visus, turésite gerg pradzig darbui
su suinteresuotomis Salimis.

Pavyzdziui, vietovéje daugiau
senjory, tautiniy mazumy ar
Zemesniy pajamy gyventojy
ir pan. Si statistika padeda E
identifikuoti socialines grupes, =
kurioms reikés papildomo \
individualaus demesio. H
1
1

AY

A

Suj,
B4 'n t@f

B = Cs,
Socialiniai %,

konsultuotis konkreciais
projekto aspektais.

Pavyzdziui, senitnas, !
senitnaitis, Visuomeniné /
eldyny ir Zeldiniy apsaugos ----"
ir prieziaros komisija, LR
Valstybiné kultiros paveldo
komisija ir pan.
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400 m spindulio teritorija

Kaip minéta skiltyje Kaip identifikuoti
suinteresuotgsias Salis? vienas i$ suinteresuoty Saliy
identifikavimo rodikliy yra teritorija. Tai svarbus
rodiklis, nes leidzia jvertinti labiausiai suinteresuotus
pagal geografine lokacijq ir uzfiksuoti suinteresuotq
vietos bendruomene. Laikoma, kad socialiniai,
komerciniai ir kiti panasds rySiai mezgasi pésciomis
lengvai jveikiamu atstumu ir sudaro pagrindg
kaimynystei formuotis. Siuo aspektu objektyviu
kriterijumi laikomas 400 m arba 5 minudiy atstumas,
kurj Zmogus renkasi eiti pés¢iomis (o ne vaziuoti).

Taigi teritorijos jsivertinimui atliekama kartografiné
analizé, susidedanti i$ dviejy Zingsniy:
1. 400 m spindulio apskritimas, apibréziamas aplink
pasirinktq viesgjg erdve.
2. Apibréziami kvartalai, kurie patenka j §j Ziedq.
Tai jusy suinteresuota vietos bendruomené arba
kasdieniniai vieSosios erdvés lankytojai.

Verta atkreipti démesj j tai, kad miesto urbanistinis
audinys néra vienalytis, todél j §j metodq reikéty
ziareti kritiskai ir atsizvelgti j Siuos aspektus:

e VieSojierdvé galibGti 400 m spinduliu nuo tam tikro
kvartalo, taciau be palankaus gatviy iSdéstymo bei
rajono pralaidumo tikrasis atstumas daug didesnis.
Tokiu atveju, siekiant nustatyti §j spindulj, galima
naudoti geografinés informacijos sistemos (GIS)
programine jrangq, atliekant keliy tinklo analize,
arba pasitelkti internetinius Zemélapius (pavyzdziui,
.Google"” Zemélapius) ir pasitikrinti vidutinj éjimo
laikg.

e VieSosios erdveés vieta gali turéti jtakos spindulio
dydziui, jei ji yra mieste, kaime ar priemiestyje, Salia
upés kranto, kalvotoje vietovéje ir pan. Pavyzdziui,
vietovei esant palei upés krantg ar gelezinkelj,
kuomet néra peréjy. Tokios zonos yra atkirstos nuo
nagrinéjamos teritorijos, nors Zemélapyje ir patenka
j apskritimg.

e Jei tiksliniai vartotojai yra Zmonés su negaliq,
pagyvene Zzmonés ar vaikai, tai spindulys turéty bati
sumazintas iki 300 m.

e Gali egzistuoti pavojingomis laikomos zonos,
kuriy Zmonés vengia. Pasitikrinkite kriminogenine
situacijg (https://maps.ird.It/map/) ir jvertinkite
ar dél sprendimy reikéty konsultuotis su policijos
atstovais.

KPavyzdys — 400 m spindulio kartografiné analizé, pritaikyta Vilniaus Zemaites skverui

1. Brezkite 400m spindulj
aplink savo nagrinejamg
teritorijg

-
-

2. Apsibrezkite kvartalus,
kurie patenka j §j Ziedqg.
Tai jasy suinteresuota
vietos bendruomene.

Kurk Lietuvai | Miesto ir visuomenés dialogas: dalyvavimas vieSyjy erdviy formavime

Savivaldybés skatinamos | 400 m spindulio
kartografine analize Ziaréti lanksciai ir pasitelkti
intuityvy vietos pazinimqg, kaip budg pritaikyti §j
metodqg individualiai projekto situacijai.

Tai ypa¢ svarbu mazesnio tankio miesteliuose, kur
apgyvendinimas yra sporadiskas, o 400m spindulys
nebutinai koreliuos su intuityviomis vietovés ribomis.
Intutyvioms riboms identifikuoti  apsilankykite
vietovéje, kalbékités su vietos lyderiais.

Zemiau pateiktas pavyzdys i§ Londone vykdomo
Marian Place projekto. Jame taikomas 500m
spindulys, bet apsibrézti kvartalai iSeina uz jo riby,
nes pasitelkus intuityvy vietovés pazinimg, vietos
bendruomenés ribos pritaikytos pagal kity viesyjy
erdviy, kanalo ir gatviy tinklo iSsidéstymaq.

Atkreipkite démesj, kad spindulio didinimas
nebutinai reiSkia kokybiskesnj jtraukumgq. Didesnis
spindulys reik§ didesne imtj. Todél pasverkite
turimus resursus ir jvertinkite, ar sugebésite
kokybiskai iSpildyti dalyvavimo procesqg didesniame
plote.

Svarbu paminéti, kad bet koks suinteresuoty Saliy
sqrasas néra baigtinis ir visada gali bati pildomas.
Dalyvavimo procesai turi buati atviri  visiems,
norintiems dalyvauti, o j procesus turi galimybe
jsitraukti savo iniciatyva visi norintys nepriklausomai
nuo jy gyvenamos vietos.

fPavyzdys — Marian Place Gasholder Site atvejis

) ~<_ 1. 500m spinduliu
apibrézta teritorija.

Py Londe~ Foic UM

S 2. Apibrézti kvartalai kurie

~.. patenka j §j Ziedq bei
intuityviai yra nagrinéjamos
vietoveés dalis.

Praktinis gidas savivaldybéms
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Kartografinés 400 m spindulio analizés taikymas
skirtingos reikSmés projektams

Nepriklausomai nuo to, kokios reikSmés yra
vie$oji erdvé - lokalios, miesto ar nacionalinés
— kartografiné 400 m spindulio analizé bus
taikoma vienodai. Tadiau miesto ir nacionalinés
reikSmés  projektuose jvedamas  papildomas
kompleksiSkumas:

e Pirmuoju, lokalios vieSosios erdvés atveju, jums
reikés dirbti su suinteresuota vietos bendruomene,
kurig identifikuosite kartografinés analizés budu
naudodami 400 m spindulj.

e Antruoju, miesto vieSosios erdvés atveju,
svarbiausia iSlieka ta pati suinteresuota vietos

L vietos bendruomené

j. vietos bendruomené

bendruomené, kuriai turite skirti daugiausia
démesio. Taciau turite atsizvelgtiir j projektq jtraukti
ir viso miesto bendruomene. Darbui Sioms dviems
bendruomenéms taikysite skirtingas priemones.

e Kalbant apie nacionalinés reikSmés viesqjq
erdve, svarbiausia iSlieka vietos bendruomeng,
tada miesto gyventojai ir galiausiai prisideda visos
valstybés gyventojai arba placioji visuomené, kuri
informuojama apie vieSosios erdveés pokycius viso
projekto metu.

Taigi apsibrézus teritorinj laukq, su kurio Zmonémis
dirbsite, galite pereiti prie kito Zingsnio -
suinteresuoty Saliy matricos.
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Lokali vie$oji erdvé

Miesto vie$oji erdvé

Nacionaliné viesoji erdvé

2.3 Suinteresuotosios visuomené pagal identifikuotq viSosios erdveés reikSme mieste.

Suinteresuotyjy saliy matrica

Svarbu atkreipti démesj, kad ne su visomis
suinteresuotomis Salimis dirbti reikia vienodai.
Suinteresuotosios Salys turi skirtingg jtakg (galiq)
ar susidoméjimq (interesq) vykdomu projektu.
Bltent Siuo pagrindu sukuriome suinteresuoty
Saliy matricg, kuri grafiSkai atvaizduoja socialine
ir institucine struktirg, padeda suprasti esamg
socialinj tinklg ir jo dinamikg bei identifikuoti
strategijg tolimesniam darbui.

Galia (angl. power) - institucing, finansiné ir/

arba socialiné subjekto jtaka projekto sprendimy
priémimo procesui.

Interesas (angl. affinity) — subjekto susidoméjimas ir
jsipareigojimas projektui.

GALIA

GALIA
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INTERESAS
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2.4 Suinteresuotyjy Saliy galios ir intereso matricos sudarymo seka.

informuok I procesqg I

1 1 . 1

R R RN e [ R o
A

INTERESAS ¢

01 Remdamiesi $io skyriaus medziaga sudarykite
visy su projektu susijusiy suinteresuotyjy Saliy
sqrasq. Uztikrinkite, kad visi skirtingi veikéjai bty
pazyméti ir baty atstovaujamos visos socialiai
pazeidZiamos grupés ir mazumos.

02 I13déstykite kiekvienq suinteresuotq 3alj
matricoje, atsizvelgdami j jos galios bei intereso
lygmenj projekto atzvilgiu.

Vertinkite faktinj suinteresuoty 8aliy susidoméjimgq.
Taciau galios asyje projektuokite patys, kiek galios
norite suteikti kiekvienai grupei Siame projekte.

03 Analizuokite suinteresuotyjy $aliy tarpusavio
santykj ir jj pazymékite rodyklémis. Jvertinkite,

ar tai glaudziai, ar silpnai bendradarbiaujancios
suinteresuotosios Salys, galbdt tarp jy egzistuoja
konfliktiskas rySys ar neutralus santykis.

Tai padés modeliuojant dalyvavimo renginius. Jei
tarp suinteresuotyjy Saliy identifikuojate konfliktg,
tuomet, greiciausiai tokiy suinteresuotyjy saliy prie
vieno stalo nesodinsite. Jei suinteresuotosios puseés
sutaria, stenkités uztikrinti Siy suinteresuotyjy Saliy
bendradarbiavimg arba organizuokite bendrus Siy
suinteresuotyjy grupiy susitikimus.

04 Priklausomai nuo dviejy matricoje esanciy
rodikliy — galios ar intereso — skirtingiems
ketvirciams, kuriuose atsiduria suinteresuotoji

Salis, turi bati pritaikomi skirtingi visuomeneés
jtraukimo badai. Pavyzdziui, suinteresuotosios salys,
turincios didelj susidoméjimgq (interesqg) vykdomu
projektu, tac¢iau neturincios didelés galios, turéty
bati jtraukiamos karybiniy dirbtuviy ar diskusijy
metodais.

Jei jasy projekto laiko ir finansiniai resursai labai

riboti vadovaukités Sia matrica atsirinkdami, su
kuriomis suinteresuotomis Salimis dirbti svarbiausia.
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@avyzdys — suinteresuoty Saliy galios ir intereso matrica, pritaikyta Vilniaus Zemaites skverui

01 Sudarome suinteresuoty $aliy, kurios patenka

tai, kokj sektoriy atstovauja.

Gyventojai arba vietos bendruomené:

e A Jaksto g.

* Sermuksniy g.

e Vasario 16-tosios g.

e Kastony g.

e Gedimino prospektas 18 — 42
e Vilniaus g. 2-13

¢ Jogailos g. 3-16

e Paménkalnio g. 1-40

¢ Juozo Tumo Vaizganto g. 1-11
e A .GoStauto g. 1-6

Viesasis sektorius:

¢ LR Valstybés kontrolé
e Ekonomikos ir inovacijy ministerija

Socialinés paslaugos:

'vos medicinos biblioteka
entro poliklinika

e Lietuvos ypatingasis archyvas
«Vaikystés sodas”
vaiky darzelis ,Ménulio vaikai”
radine ,Apvalaus kvadrato mokykla”
¢ Lietuvos muzikos ir teatro akademija
¢ V3] Vilniaus technologijy mokymo centro
Informaciniy ir vizualiniy technologijy skyrius
e Vilniaus Sachmaty ir Saskiy sporto mokykla

Komercinis sektorius:
R DN
e Dviraciy taisykla ,Ponas dviratis”
e Dviracdiy parduotuveé ,STILLBMX"
e Muzikos prekiy parduotuve ,iMuzika”
e Rezisieriaus Arino Matelio studija ,Studio

Nominum*

400m spindulio plotq, sqrasq, jas grupuojame pagal

-——
~~o
~

i e Optika ,Vision Express”

+GIDENTA"

e Vertimy biuras ,,ASAP vertimai”
e Baras ,Opera club”

Hostelis ,,Opera Vilnius"

e ,Berneliy uzeiga”

Parduotuvé ,IKI Express”

Religinés organizacijos
e Vilniaus Sv. Apastaly Pilypo ir Joklbo baznycia
e Vilniaus karilionas

Kultdrinés paslaugos ir organizacijos:

¢ Kino teatras ,Skalvija”
e B. Grincevic¢ittés memorialinis butas—muziejus

. - <-— ~~~~~ < .Beatri¢és namai”
° LR Aplln_ko:c, r_nlnls:te_ruo N \*\ ¢ Vytauto Kasiulio dailés muziejus
* LR Zemes ukio ministerija . « Lietuvos nacionalinis operos ir baleto teatras
* LR Konstitucinis teismas . * Valstybinis Vilniaus maZasis teatras
* Vilniaus apygardos teismas N « Venclovy namai-muziejus
° LR Te's”.‘9¥”T‘° ministerija ‘\\ ¢ Vinco Mykolai¢io—Putino memorialinis butas
° LR Specmhqjl_,! t_yrlmq tarnyba N e Vinco Kréves—Mickevi¢iaus memorialinis butas—
e Lietuvos statistikos departamentas N\, muziejus
* Muitinés departamentas prie LR Finansy % » Vilniaus Etninés kultaros centras
ministerijos \\\ * Okupacijos ir laisvés kovy muziejus

\ ¢ Lietuvos muziky sqjunga

v Sios vie$ojo sektoriaus organizacijos j
suinteresuoty 3aliy laukg paklidva ne kaip
savo funkcijas vykdandios institucijos,
bet kaip kelis Simtus darbuotojy
turingios jstaigos, kuriy darbuotojai yra
suinteresuoti leisti laikg Zemaités skvere.

AN Su skeveru tiesiogiai ribojasi Siy jstaigy

< kiemai, todél jos turi gerokai didesnj
suinteresuotumg, negu tik darbuotojy

~o interesas ilsétis skvere.

~. Ugdymo jstaigos irgi turi gerokai didesnj
suinteresuotumg, negu tik darbuotojy
interesas ilsétis skvere, nes erdvé gali
bati pritaikyta vaiky uzsiemimams,
praleidZziamas laikas lauke.

S~ Komercinio sektoriaus atstovai turés
~._ ne tik darbuotojy rekreacinius poreikius,
bet pagal vykdomaq veiklg gali turéti ir
komercinj interesq, pavyzdziui, noréti lauko
staliuky, intensyvesnio pésciyjy judéjimo ir
pan.

¢ Estetinés odontologijos ir implantologijos klinika

KPavyzdys (tesiama)

/

Papildome sqrasqg Salimis, kurios j 400m spindulio
plotq nepatenka, bet turi interesqg pagal savo
veiklos pobudj ir galiojanciq tvarkaq:

e Seniunas

¢ Seniunaitis

o Kultiros paveldo departamentas (Zemaités
paminklas, Kultlros vertybiy registro nr. 7426)

e Lietuvos rasytojy sqjunga

e Visuomeniné Zzeldyny ir Zeldiniy apsaugos ir
priezitros komisija prie Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos

¢ Poezijos pavasario renginiy organizatoriai

¢ Vaikai ir tévai (vaiky Zaidimo aikstelé)

e Paaugliai (paaugliy pamégta laiko praleidimo
vieta)

e Medziy gynéjai (dél brandZiy medziy iSsaugojimo)
* Vilniaus miesto bendruomene (Zemaités skveras
yra miesto reikSmés vieSoji erdveé)

Toliau tyrinéjame socialinius rodiklius.

Gyventojy amzius Naujamiescio senidnijoje: 0-10 m.
2298, 11-20 m. 2834, 21 — 30 m. 3358, 31 - 40 m.
7715, 41 - 50 m. 5166, 51 — 60 m. 3758, 61 — 70 m.
3411,71-80m. 1912.

Pajamos Vilniuje: Sodros 2021 m. duomenimis
vilnie¢iy vid. pajamos sieké 1830 eury (pries
mokescius).

q

Lietuvos
Vilniuje

Nedarbingumas  Vilniuje: 2021 m.
statistikos departamento duomenimis
uzimtumo lygis — 82,5%.

Nusikalstamumas Naujamiestyje: 2019 m.
duomenimis nusikaltimy skaic¢ius 1000 gyventojy
per metus Naujamiestyje yra ~27 nusikaltimai. 90
proc. jy sudaro vagystés be smurto ir fizinio smurto
nusikaltimai.

Sie rodikliai nuo platesnio konteksto rodikliy menkai
skiriasi, tad Zemaités skverui papildomy dedamuyjy
neatskleidé. Taciau kity projekty atvejais Sie rodikliai
galéty atskleisti tokius pavyzdzius:

e didesnis senjory procentas;

e tautiniy mazumy gyvenama vietove;

e saugumo i$Sukis dél didesnio nusikalstamumo;

e daugiau jauny Seimy ir poreikis vaiky erdvéms;

e Zemos pajamos ir aukstas nedarbas;

e kita...

Atsizvelgiant j Vilniaus bendrojo plano duomenis
aplinkinés teritorijos pakliGna | ZzZaliyjy ploty
pasiekiamumo zong, kurioje gyventojai nutole nuo
Zeldyny 200 m spinduliu. Nors pagal bendrgjj plang
rajone zaliyjy ploty rekreacijai nestinga, bet reikéty
atsizvelgti j uZzstatymo intensyvumg ir daryti iSvadg,
kad aplink gyvenantiems tema aktuali ir jie noréty
pasisakyti ir bati iSgirsti.

Apibendrinus, socialiniai rodikliai, ne tik padeda
identifikuoti papildomas suinteresuotas socialines
grupes, bet ir veda prie teritorijos analizés — galima
daryti iSvadas, kokie klausimai bus itin aktualGs
konsultacijy metu. )
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/Puvyzdys (tesiama)

/

02 Pozicionuojame suinteresuotas 3alis galios ir
intereso matricoje. Projektu silpniau suinteresuotas
Salis galima grupuoti, pavyzdziui, apibendriname

komercinio sektoriaus atstovus, socialiniy paslaugy
atstovus ir pan.

03 Identifikuojame rysius tarp suinteresuoty

Saliy ar jy grupiy. Tai padés ateityje modeliuojant
dalyvavimo procesq.

Susitark

GALIA

Kulttros paveldo
departamentas

AN Visuomeniné Zeldyny
ir zeldiniy apsaugos
ir priezilros komisija
prie Vilniaus miesto

________
- ~
-

1
1
1
1
1

.-

Jtrauk j sprendimus

projekto
architektas

miesto politikai

savivaldybés

Socialinés paslaugos (Lietuvos
ypatingasis archyvas, Lietuvos
muzikos ir teatro akademija, ...)

Kultarinés paslaugos ir
organizacijos (Kino teatras
.Skalvija”, B. Grinceviciatés
memorialinis butas—-muziejus,
Religinés organizacijos (Vilniaus

Sv. Apastaly Pilypo ir Jokibo
baznycia, ...)

Vilniaus miesto
bendruomené

Stebék ir informuok

Architektros skyrius
‘\
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BT S . Privatus vaiky darzZelis
S . .. . - Lietuvos radytojy \  °
VieSasis sektorius (LR Komercinis sektorius (Dviraciy <giunaa ytoly AN Meénulio vaikai”
Aplinkos ministerija, LR taisykla, muzikos prekiy Qung \ ~
Zemeés Ukio ministerija, ...) parduotuvé, ...) 1

renginiy
organizatoriai

)

Poezijos pavasario

\ Privati pradiné ,Apvalaus kvadrato
\ mokykla”

1
1

- Vaikai ir tevai
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> Paaugliai
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1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

H vietos bendruomené

H arba gyventojai 400m
v spinduliu
Medziy gynéjai

Jtrauk j procesqg .

7

Kaip dirbti su skirtinguose matricos kampuose
esanciomis suinteresuotomis Salimis?
Remiantis galios ir

intereso  matricaq,

jtraukimq j vieSyjy erdviy projektus.

N
Palaikytojai
Turi didele galiq, bet neturi intereso

Pagrindinis tikslas dirbant su Sia grupe — uztikrinti,
kad turite jy palaikymg. Siy suinteresuoty 3aliy
nebatina jtraukti j visus etapus, taciau reikéety
informuoti, bendradarbiauti jstatymy nustatyta

tvarka ir prireikus, organizuoti atskirus susitikimus
iSklausant pastabas.

Pavyzdziai:  kiti  savivaldybés

visas
suinteresuotas S3alis galime suskirstyti j keturias

grupes. Trumpai aptarsime, kaip skirtingai dirbti su
Siomis grupémis kuriant ir jgyvendinant visuomenés

GALIA

Inieiatoriai

Jtrauk j sprendimus

'- 1 1
St‘étoj?i .
Stebék ir inform 1
®;

________ L

|
engakﬁréja. I

Jtrauk j procesg .:
|

- - —————JI
=

INTERESAS

2.6 Suinteresuoty Saliy matrica.

Iniciatoriai / Igyvendintojai
Turi didelj interesq ir galig

Siame matricos kvadrate esantios suinteresuotos
Salys yra pagrindinés projekto grupés, nes turi
didZiausig galig sprendimy priémime. Tarp Siy
suinteresuoty Saliy svarbu nuolat palaikyti bendrg
vizijg dél projekto tiksly ir taikomy priemoniy. Jei
tarp Siy suinteresuoty Saliy iSkyla konfliktas ar
nesutarimai, jie turi bati i$ karto sprendziami viduje.

Pavyzdziai: savivaldybés skyriai, kurie planuoja ir

jgyvendina visuomenés dalyvavimo procesq; miesto
politikai, kurie domisi procesu ir jj palaiko.

skyriai, meras,
institucijos jgyvendinancios kontrole ir apsaugg
(kultGros paveldo departamentas, aplinkos
apsaugos departamentas, Valstybiné kultdros
paveldo komisija ir pan.).
Stebeétojai
Turi mazq interesq ir neturi galios
Sias  suinteresuotas $alis galime apibendrinti
kaip stebétojus, kuriuos svarbu

informuoti apie
projektg. Taip pat Siy Saliy jtraukimo j vieSosios

erdves projektq laipsnj — ar uzteks tik informuoti, ar
reikés ir konsultuotis (pavyzdziui, atlikti apklausg) —

nustatysite pagal vieSosios erdvés lygj (daugiau apie
tai — kitoje dalyje).

Pavyzdziai: miestieciai gyvenantys toli nuo projekto
lokacijos ir pan.

INTERESAS J

Bendrakuréjai

Turi didelj interesq, bet neturi galios

Sios matricos dalies grupés yra pagrindinés

7

visuomeneés dalyvavimo vieSyjy erdviy projekte
proceso dalyvés. Jos turi bati nuolat informuojamos,
jtraukiamos, o pasibaigus veikloms, Sioms grupéms
turi bati suteiktas grjztamasis rySys apie tai, kaip
ju dalyvavimas prisidéjo prie sprendimy. Tinkamai
jtrauktos Sios suinteresuotos Salys taps projekto
palaikytojos, taciau jei proceso metu suklystama
arba pasirenkama nejtraukti — Sios grupés gali tapti

projekto prieSininkés. BendrakUréjams turéty bati

suteikioma daugiau galios priimant sprendimus nei

stebétojams.

Pavyzdziai: vietos gyventojai,

vietos naudotojai,
medziy gynéjai ir pan.

2.7 Rekomenduojamas darbas su skirtingomis suiteresuoty Saliy
grupémis pagal sudarytg matricq.

>
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Kq_:(gl) skirtingai dirbti su suird;te'resu_tla(’iom.is §a_|imis Nacionalinés reikSmés vieSoji erdvé U3. Isivardinkite suinteresuotas Salis ir sudarykite jy matrica.
riklausomai nuo vieSosios erdvés reikSmés: rajono, S S . . ey / . . ., . o, - . < -
&iesto /miestelio ir nacionalinés? \é;e:gggloizxgstui:mrtn ?:Sif/nrgilgﬁ;l?ékstr:i ngg;f;zz 4 Numatykite, kaip skirtingai elgsités su suinteresuoty saliy
Lokalios reikSmeés vieSoji erdvé pridedame naujg suinteresuotg Salj — placioji matricos ketvirciais.
Su vietos bendruomene dirbkite, kaip su visuomene. Tokiu Gt\./ej.u mtleresq ir galios mqtrmo;e N _ _ o o
bendrakaréjais vietos bendruomené ir miesto bendruomené yra < Susitark Jtrauk j sprendimus Vertinkite faktinj suinteresuoty
' bendrakdréjy ar stebétojy kvadrate, o 3alies — = saliy susidomejimq. Taciau galios
tebetoi < adyje projektuokite patys, kiek
. . . I U . stebetojy. (U] alios norite suteikti kiekvienai
Miesto/miestelio reikSmés vieSoji erdveé ) o L L ) ) gatios ne .
Y ) o o N ) ) Nacionalinés reikSmés vieSosios erdvés atveju, grupei siame projekte.
Siuo atveju 3alia jprastai identifikuojamos vietos i visuomenés dalyvavimo procesus reikéty
b.endruon_\enés_ teritori.niu pggrindu pridedgme QQr aktyviai jtraukti vietos ir miesto gyventojus, o Projekto eigoje suZinosite daugiau
vieng salj — miesto/miestelio bendruomeneé. Galios plagioji visuomené turéty bati informuojama ir S;?;::lfo'tragseg;?;E’C:ng'tsr'itcz
ir intereso skaleje Si suinteresuota Salis turety turéti galimybe konsultuoti dél viefosios erdvés nuolat persiarékite ir pritaikykite
atsirasti stebétojy dalyje. Miesto bendruomeng sprendimy.  Nacionalinés reikSmés  objektuose prie naujy aplinkybiy
reikia ne tik informuoti, bet ir suteikti galimybe tarpusavyje derinkite vietos gyventojy, miestiediy ir
dalyvauti norintiems jsitraukti. Vis délto, daugiausiai plagiosios visuomenés poreikius.
resursy turéty bati skirta tam, kad j dalyvavimo
veiklas jsitraukty 400 m spindulio analizés metu
identifikuotos suinteresuotos Salys. keisti j: Kurdami
projektavimo uzduotj ar paciq erdvés koncepcijqg,
stenkités tarpusavyje derinti vietos bendruomenés ir Stebék ir informuok Jtrauk j procesq
miesto/miestelio gyventojy poreikius. >
INTERESAS
\_ J

_- Lietuvos placioji visuomené
.

_.- Mmiesto / miestelio bendruomené L+ _- miesto / miestelio bendruomené
// - vietos bendruomené '/’ // - vietos bendruomené
, ‘ I' l' I' Il
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. e 1 e
I s r I~ 7" " . . r I~ 17"
l._____\\_______n‘\_________.I ! |._\‘______\_____\.\_________J 1
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INTERESAS INTERESAS
Miesto vieSoji erdvé Nacionaliné viesoji erdvé

2.8 Miesto ir nacionalinés reikS§més viesosios erdvés projekta: vietos ir miesto bendruomeniy iSsidéstymas galios / intereso matricoje.
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KonfliktiSkumas

Kai suinteresuoty Saliy sqrasas yra aiskus, svarbu
jvertinti galimg konfliktiSkumg arba poliarizacijg
tarp atskiry jy grupiy ir savivaldos.

Inicijuotas projektas mobilizuoja skirtingas interesy
grupes ir nuomoniy poliarizacija iSrySkéja. Nei
vienas projektas neiSvengs nuomoniy jvairoveés
ir tai reikéty priimti kaip neiSvengiamq aplinkybe
ir projektqg praturtinancig sqlygg. Tadiau astrus
nuomoniy iSsiskyrimas veda j konfliktines situacijas,
kurios, jei laiku nesprendziamos, suzlugdo projektq.

[liustracija apacioje parodo, kad anksti identifikuotas
ir iSsprestas konfliktas nepaveikia projekto eigos.
Delsiant spresti, konfliktas gali neigiamai paveikti
projekto jgyvendinimo programgq. |gyvendinimas
jéga ar projekto sustabdymas uzduoda prastg tong
tolimai ateiciai ir i$ tokio tasko vykdant sekantj
projektqg pajudeti bus dar sunkiau.

AN
7

KONFLIKTO POVEIKIS PRO JEKTUI

Iniciavimas Uzduotis

Koncepcija PP

2.10 Konflikto poveikj projektui iliustruojanti diagrama.

Kaip minéta, konfliktai kyla tarp visuomenés ir
savivaldos, bendruomeniy viduje ar tarp skirtingy
suinteresuoty Saliy grupiy. Svarbu identifikuoti
kuriomis kryptimis konfliktas vystosi ir pagal tai
derinti suvaldymo Zingsnius.

Daznu atveju konfliktiSkumas yra uZprogramuotas
ir nepriklauso nuo projekto sprendiniy kokybés.
Zvelgiant | pagrindines konflikty  prieZastis
pastebime, kad dauguma kyla deél skirtingy
vertybiy, vykdomos veiklos pobldzio, nepasitikéjimo
institucijy darbu, nejsigilinimo | aplinkybes ar
informacijos stokos. Daugumgq $iy priezasciy galima
eliminuoti komunikacinémis priemonémis konfliktui
nepasiekus piko.

Imkités  sprendimo  kuo  anksciau, leiskite
nesutarianioms pusems susitarti, kurkite
pasitikéjimg.

ﬁ Projektas sustabdomas

4+ Projektas jgyvendinamas jéga

1 Konfliktas subresta velai

\‘ U
’
% 4
NS 0
R ] . .y ..
¢+ ~~_ i Konfliktas iSsprendZziamas
v pavéluotai
-...;z.'.......... Konfliktas iSsprendziamas laiku
TP/DP Ranga Atidaroma
visuomenei

U4. Isivertinkite numatomas konflikto kryptis —
Y pazymeékite, kurios yra tikétinos.

_____
-

. principai ne visada
“~. palankds verslams
~

A

Ss

Verslo ir gyventojy
interesai natdraliai
prieSingi

AY
AY

Ay
\
\}
\}
1

[}
]
1
1
1
1
1
1
1
1
v

Suinteresuota
visuomeneé

Suineresuota
visuomené nepasitiki
savivalda ir nepalaiko

S sprendim
Poliarizacija P . P Y
bendruomenés @& TTeeel RN
viduje, nes skirtingos Galima -, Tl »
socialinés grupes turi konkurencijq ----- AtstoVOUijOS

skirtingus poreikius vertybés priestarauja

kasdieniniams
gyventojy poreikiams

Rezultatas
e Skirtingose numatomo konflikto kryptyse esancios grupés reikalauja atskiro démesio. Tai reiskia, kad
turite organizuoti atskirus susitikimus su Siomis grupémis, kad pazintuméte jy poreikius, sudarytumete
objekty vertinimgq ir paruo$tuméte poreikiy derinimo strategijg.
e Kai skiriate individualaus démesio, tada galite leisti Sioms grupéms siekti kompromiso tarpusavyje.
Nesaliskai moderuokite jy diskusijas.
e Kuo daugiau numatomo konflikto krypciy identifikuojate, tuo daugiau susitikimy ir komunikacijos jums
reikés, kad suvaldytumeéte situacijg. Tad Sis pratimas padés planuoti tolimesniy renginiy programag.

Darnios miesto plétros

~

/

Konflikto tasky pavyzdziai

Vietos bendruomené nori patenkinti savo rekreacinius poreikius, o Valstybiné kultiros paveldo komisija rekomenduoja istorinio
parko atstatymg.

Toje pacioje bendruomenéje automobiliy savininkai nori daugiau vietos automobiliy parkavimui, o likusi bendruomenés dalis nori
daugiau Zeldiniy.

Seimos nori erdves, pritaikytos vaiky Zaidimams, o vaiky neturintys tam priestarauja, nes nenori triukémo.
Visuomené nori dagiau Zeldiniy, o Valstybiné kulttros paveldo komisija draudZia sodinti vir§ archeologiniy radiniy.

Visuomené nori, kad seni medziai baty iSsaugoti, o specialistai rekomenduoja juos atsodinti.
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US. Isivertinkite numatomas konflikto priezastis — pazymeékite,
w4 kurios yra tikétinos.

/" Aplinkybiy klausimai ]
.Tik ne mano kieme” ! :
(angl. NIMBY arba 'not in my back yard’) / \
- Bendruomeneés priesinasi bet kokiems i+ Nepakankama informacijos sklaida
(teigiamiems ir neigiamiems) poky&iams / \ - informacija néra dalinamasi
ju artimiausioje gyvenamojoje aplinkoje 1\ — troksta mokslinio pagrindimo ir
dél baimés ir iSankstinio neigiamo ! \

- . - s \
K techninés informacijos 3
nusistatymo ,'I \ —informacija aiskiai nepagrjsta \
\ - . . . R .
3 \ — prieStarauja kolektyviniam identitetui
Konflikto politizavimas / E
. v N - 1 . v . . .
— treciyjy Saliy (NVO, religiniy K ‘.‘ Suinteresuoty Saliy nejtraukimas
bendruomeniy, medijy) jsikiSimas ,’l ' —nuomoneés surinktos ne i$ visy
— neigiamos visuomeneés ,’I ‘.‘ suinteresuoty Saliy
nuomonés formavimas ; p = nepokorjkcm_cs ankstyvo
— temos iSplétimas iki socialiniy / \ konsultavimosi procesas
1 v . . . .
problemy ,:' 1 — iSgirstos nuomonés ignoruojamos
1 1
. L ! . . S
Opozicinis judéjimas /N i Nepagrjstas projekto biudzetas
- skundai ;oo .

.
.,

U
— protestai /

’ \‘\J - L’, ““

e / Konflikto
— ekstremalus elgesys L o \‘
- priezastys
1 ‘I

— projekto kaina per didele

— savivalda matoma kaip korumpuota
— abejotina tolimesnés priezitros kaina
— disbalansas tarp kainos ir naudos

o

-

Nepraktiska galimybiy studija

— nepasitikéjimas tyrimo tikslumu

— nesutarimas tarp suinteresuoty Saliy
— nepagrjstas projekto poreikis

~

____________

U

Projekto dizaino klausimai ,
. . - p J — nerealistiski politiniai jsipareigojimai

Eismo reguliavimo pakeitimai ;

/Neaiskas projekto tikslai

— nepakankamas démesys péstiesiems ir /' — néra proceddrinio pagrjstumo

dviratininkams

’

[
i
|
|
|
|
|
|
i ! ;
| 1 -
: ; / —truksta nuoseklumo /
{ —sunkusis transportas rangos metu 3 ,,’ — jtariami politiniai jsipareigojimai ,’l
! J ’ ’
! a ERCR= R ve . ! ’ ’
. Aplinkosauginiai rapesciai h /" Vienasaliskas teritorijos parinkimas /!
i . .. 1 ’ . q 5 v 4
¢ —ekosistemy destrukcija ! /  —nesutarimai tarp suinteresuoty 3aliy 4
- pove!k!s kro;tovglzdn_w- ir vizualinei vertei / deél tinkamiausios vietos projektui s
¢ = poveikio aplinkai vertinimas formalus ar /  / - nediskutuotas teritorijos parinkimas
¢ neiSpildytas P v
! Aplinkos taria 1| Neskaidrios pirkimo procediros 4
: s /1 —kvestionuojamas konkurso teisetumas ir
‘o ] w8 . T ..
i . . . ] ' Ziuri komisijos kompetencijos /!
« —oro, dirvozemio tarsa ! , J
S5 tarsa ! i Projekto jgyvendinimas jéga J
4 = - ; AT 4
 Neigiamas poveikis nuosavybei '.' :‘ —ranga nepaisant pasipriesinimo .-
! v . . . e
©  —Zemés vertés nuosmukis ] W e
{ - pazeistas kaimynijos gyvenamosios I‘
| . .
aplinkos privatumas !
'\ i P - Ao ; Rezultatas:
. — pazeistas krastovaizdis ] . . L -
\ - i . : e Projekto valdymo klausimus spreskite intensyvia ir ankstyva
.~ skundai dél vietos jvaizdZio )
\\ 4

N komunikacija. Dozuokite informacijg skirdami po atskirg Zinute
-------------------------- kiekvienam probleminiam klausimui.
¢ Projekto dizaino klausimus spreskite kartu su bendruomene, leiskite jai prisidéeti prie sprendimy, bet

vadovaukités strategininiais miesto/miestelio tikslais ir darnaus vystymosi pricipais.

¢ Neleiskite, kad nesusijusiy aplinkybiy klausimai paveikty visuomenés nuomone apie jasy projektq. Valdykite

~

\\inforchinj fong objektyvia ir reguliaria komunikacija. /

Pokyéiy mastas

Projekto pokyciy mastas varijuoja nuo visiSkai
pavirsutinisky atnaujinimo darby iki fundamentalios
reorganizacijos ar net visiSkai naujos erdvés
kdrimo. Visuomenei svarbis tie projektai, kurie
kei¢ia naudojimosi galimybes, erdvinj iSplanavimg
ar estetikg. Taigi prie intervencijy apimties
turi bati derinamas ir visuomenés dalyvavimo
intensyvumas. Jei pakeitimai  néra reikdmingi
(pavyzdZziui, suolai atnaujinami j patogesnius, o
apsvietimas pakeic¢iamas j energijg taupantj), tai
uztenka informuoti visuomene apie bldsimus darbus.
Kuo reikSmingesné transformacija, tuo svarbiau
bendradarbiauti su visuomene, kad rezultatas kuo
geriau atitikty jy poreikius. Pokyciy mastui augant,
turi augti ir visuomeneés jsitraukimas.

2.11 Zemyjy Sanéiy bendruomenés Kaune inicijuotos kiirybin
kartografuoti iSbandytas sociotopy metodas. Nuotr. Giedrés

(] =]

o PASIVARS
Fo
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UG6. Isivertinkite numatoma konfliktiSkumo tikimybe ir N

projekto poky¢iy masta.

Atsakykite j Zemiau pateiktus klausimus, savo atsakymus ties kiekvienu klausimu vertindami
skaléje nuo 1 iki 10. Prie kiekvieno klausimo pateikti pavyzdziai padés orientuotis skaleje.

U7. Isivardinkite, kurio kokybinio lygio visuomeneés jtraukimas N

/// rekomenduojamas jlisy projektui (1-5).

Sios rekomendacijos laikymasis uztikrins racionaly
resursy panaudojimg, taciau visada skatiname kelti
kartele auksciau ir esant resursams aktyviai jtraukti

Poky¢iy masto ir numatomo konfliktiSkumo
vertinimas padés objektyviai planuoti, kiek démesio
skirti visuomenés dalyvavimui vieSosios erdveés

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O

KonfliktiSkumas Mazai tikétinas
Ar bendruomenés viduje jauc¢iama

poliarizacija — skirtingos socialinés
grupés konkuruoja dél vietos ir turi
priestaringus poreikius?

poliarizacijos néra,
grupés pacios tarp saves
susitaria dél bendry
poreikiy

visuomené
patenkinata esama
bukle, rajone
problemy néra

Ar su projekto teritorija
asocijuojamos tiesiogiai
nesusijusios, bet opios rajono

problemos?
Ar teritorijai galiojantis apsaugos, ném?okiq ©
paveldo ar kitas ribojantis statusas apribojimy
riboja galimybe erdve naudoti
rekreaciniams poreikiams?
O O

Ar vietos versly interesai yra
prieSingi gyventojy interesams —
gyventojai ir verslai konkuruoja dél
vietos ir turi prieStaringus poreikius?

poliarizacijos
néra, gyventojai

ir verslai vieni

kitus palaiko

jauciama, bet astraus

O
Tikétinas / Vidutiniskai  Labai tikétinas /
intensyvus Intensyvus
poliarizacija jauciamas susipriesinimas tarp

skirtingy grupiy (pavyzdziui,
jaunimas nori sporto aikstyno,
senjorai nori ramybeés)

susiprieSinimo néra

taip, tvyro jtampos (pavyzdziui
dél trikstamy parkavimo
viety, nesutvarkyty gatviy,
menkai kontroliuojamy
statyby ar pan.)

problemy yra,

bet visuomené
supranta, kad jas
spresime atskirai

apribojimai taip, tai nacionalinés
taikomi, bet reiSmes kultaros
interesus objektas

galime suderinti

konfliktiSkumas aiskus
(pavyzdziui, gyventojai nori
Zalumos ir maziau lankytojy,
verslai daugiau ploto prekybai
ir daugiau lankytojy)

galimas nuomoniy
iSsiskyrimas
nujauc¢iamas

O Qe O

taip, dirbame iSvien su
visuomene, savivaldos
sprendimai palaikomi

Ar gyventojai pasitiki savivalda
ir palaiko sprendimus?

O O O ®)
prieStaravimy
nepasigirsta, bet
palaikymo irgi néra

visuomené
priesinasi visiems
sprendimams

O

Pavieniy elementy

Pokyc¢iy mastas @l
atnaujinimas

Ar kei&iasi erdvinis erdvinis iSplanavimas
nekei¢iamas

iSplanavimas?

esamos fukcijos
iSlaikomos

Ar keiciasi vieSosios erdvées
programa ir numatytos funkcijos?

pokyciai zeldiniy
nepalies

Ar reikSmingai atnaujinami
Zeldiniai?

atnaujinami nusidévéje
elementai, pritaikomos
technologinés inovacijos, bet
visumos iSvaizda nesikeicia

Ar keiciasi estetiné
iSvaizda?

S

Visiska
transformacija

ReikSmingi
pokyciai
taip, erdvinis iSplanavimas
bus kei¢iamas pastebimai

erdvés iSplanavimas
kei¢iamas minimaliai

taip, reikSmingai arba tai
naujai kuriama viesoji erdve

fukcijos praple¢iamos,
bet savo charakteriu
iSlieka panasios

taip, specialistai
rekomenduoja Zeldiniy
atnaujinimqg

esami Zeldiniai bus
iSlaikyti ir papildyti
naujais

viesajai erdvei bus pritaikyta
nauja estetika

naujos estetikos
elementai reikSmingai
paveiks visumos
iSvaizdqg

projekte ir kokio kokybinio lygmens dalyvavimo
jums reikéty siekti, kad darbas su visuomene buty
sklandus, o jlsy resursai panaudoti racionaliai.

Jvertinkite, kaip atrodo jasy atsakymy visuma
sujungdami jasy pazymétus taskus | grandine.

visuomene | sprendimus, net jei to nereikalauja
projekto aplinkybés.

Gautas vaizdas schematiskai parodo, kiek démesio
turétuméte skirti visuomenés dalyvavime Siame
projekte.

DesSimties tasky sistema atspindi penkiy kokybiniy
lygiy skale. Jei jasy visi atsakymai vidutiniSkai
vienoje zonoje, tai vadovaukités Zemiau pateiktomis
nuorodomis. Jei jlisy atsakymai mazdaug vienoje
zonoje, bet keli ,8auna” j virSy, tada jgyvendinkite
dominuojandiy atsakymy nurodomq dalyvavimg,
bet atkreipkite démesj j nuokrypius modeliuodami

dalyvavimo procesq ir aStriausius klausimus
pasitikrinkite  konsultuodamiesi ar  jtraukdami
visuomene.
3 q 5 6 7

A A

A A

4 v N
2 KONSULTAVIMASIS

Siame projekte vyks
reikSmingi erdvés pokyciai ir
yra konfliktiSkumo tikimybé.

Patariama konsultuotis su
visuomene — pasitikrinti
sprendimus, gauti palaikymg.

1 INFORMAVIMAS

Siame projekte poky¢iai bus
minimalds, o konfliktiSkumas
mazai tikétinas. Uztenka vienos
krypties kokybisko, savalaikio ir
nuolat atnaujinamo informavimo.

Esant abejotiniems aspektams
ar astresniems klausimams,
rekomenduojama sprendimus
pasitikrinti konsultuojantis su
visuomene (2 kokybinis lygis)

Konfliktiskais klausimais
reikéty siekti jtraukimo ar
bendradarbiavimo (3—4 kokybinis
lygis) tokiu budu iSvengiant
susiprieSinimo augimo ir neigiamo
poveikio projekto vykdymo

programai.

3/4

ITRAUKIMAS /
BENDRADARBIAVIMAS

Siame projekte vyks reik§mingos
erdvés transformacijos, o
konflikty tikimybé yra gan auksta.
Deréty visuomenés dalyvavimui
skirti pakankamai démesio
— bendradarbiauti ir tartis
jvairiais aspektais, deleguoti dalj
sprendziamosios galios.

| pagalbqg pasitelkite iSorés
ekpertus.

\ D)
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Ka daryti, jei projektas jau pradétas?

Daugiausia visuomenés jtraukimo veikly turéty bati
jgyvendinama nuo projekto pradzios iki uzduoties
architektui suformulavimo, o visos visuomenés
dalyvavimo veiklos turéty baigtis drauge su
projektiniy pasitlymy pristatymu.

Jei projektas jau pradétas, jsivertinkite, kokio
visuomenés dalyvavimo projektui reikéty. Jei
atsakymas - informavimo, tuomet jvertinkite
projekto suinteresuotgsias Salis ir siekite kuo aiskiau
ir nuosekliau informuoti projekto suinteresuotgsias
Salis apie eigq ir rezultatus.

Vis délto, jei jsivertinate, kad vie$oji erdveé reikalauja
2—4 visuomenés dalyvavimo lygmens, apsvarstykite,
kiek dar galios galite suteikti visuomenei priimant
sprendimus. Jei jasy projektas tarp inicijavimo
ir projekto koncepcijos formulavimo, dar galite
jgyvendinti jvairias veiklas, kurios leis konsultuotis su
visuomene ir perduoti gautas pastabas architektui.
Esant projektiniy pasialymy ir vélesnése stadijoje,
visuomenés galia sprendimams yra maza, todél
Siuose etapuose galésite jgyvendinti tik kokybiSkg
informavimqg. Esant dideliam  konfliktiSkumui,
reikety samdyti iSorés ekspertus, kurie padéty
sukurti strategijg, kad visuomenés pasiprieSinimas
nesustabdyty projekto.

2.12 Diskusija dél Paménkalnio skvero jveiklinimo, organizuota Vilniaus

miesto savivaldybés. Nuotr. Giedrés Puzinauskienés

Pries planuojant dalyvavimo programa

Siame etape jas jau esate i$tyrinéje projekto vietove,
jvardije projekto tikslus ir paZzjstate suinteresuotas
Salis bei zZinote, kaip su jomis dirbsite. Pagal iki Siol
atliktas uzduotis Zinote, kokio kompleksiskumo bus
jasy dalyvavimo planas. Taip pat esate apgalvoje
kylancius konfliktinius taskus bei zinote, kaip
derinsite skirtingus poreikius.

Jums liko atlikti paskutineg uzduotj — t.y. sudaryti
dalyvavimo ir  komunikacijos plang. Tada
pasiruoSimo etapas jau bus baigtas ir galésite
pereiti j kitg 7—-niy zingsniy ciklo dalj — Jgyvendinimg.

Pirma gyvenimas, tada erdveés,
o tada pastatai — priesingai
niekada neveiks.

First life, then spaces, then
buildings - the other way around
never works.

Jan Gehl, dany architektas
ir urbanistas

KAS PATINKA VILKPEDEJE?

Y o
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03 Visuomenés dalyvavimo ir
komunikacijos planas

Siame etape jau Zinote, kokio kokybinio dalyvavimo
lygmens reikalauja jasy projektas. Susipazinkite su
kiekvienam lygmeniui keliamais tikslais ir planuokite
procesq taip, kad uztikrintuméte Siy tiksly iSpildymaq.

et
5;,@*""“‘”‘“
INFORMAVIMAS KONSULTAVIMASIS |TRAUKIMAS
i‘:;s;:me"es Jokios / labai |  Maza Vidutine Didelé Visuotine
. maza

priimant

sprendimus

Galimi Informuoti Gauti grjztamgqjj |Dirbti tiesiogiai su | Priimti Perduoti

_ ) suinteresuotas ry8j apie sitlomus |suinteresuotomis |suinteresuotas sprendimo galig

tikslai Salis apie sprendimus, Salimis, kurti Salis kaip suinteresuotoms
problemgq, planus ar sprendinius kartu |partnerius, Salims.
projektqg ar prioritetus. su dalyviais kurie turi tokig Jgalinti
sprendimq taip, Atsizvelati Sprendiniai turi paciq galig s%interesuotos
kad jg baty lengval: o gt atliepti procese sprendimames, Lqli et
rasti, paprasta L grztamaq)) iSkeltas pastabas. | kaip ir projekto Salls verktl -
suprasti ir jJdomu rysl kur_lqnt _ vadovas. savarankiskai.
skaityti. sprendinius. Su_tvelktl o B ' Suteikti

- Informuoti griztamgjj rysj Plonuo_tl ir kurti trikstamus

Suteikti dalwi . dalyviams apie sprendinius kad
informacijos, kuri alyvius apie tai, kokiq jtakg kartu su resursus, kd

tai, kaip buvo
atsizvelgta j
jy pastabas
formuluojant
sprendinius.

padéty suprasti
temgq, pasirinkimo
galimybes ar
sprendimus.

Mobilizuoti
suinteresuotas
Salis ir paruosti
kitiems
dalyvavimo
etapams.

jy dalyvavimas
turéjo
sprendiniams.

suinteresuotomis
Salimis.
Prireikus, kartu

kurti sprendimy
alternatyvas.

Suteikti
griztamajj rysj
dalyviams apie
tai, kokiq jtakqg
jy dalyvavimas
turéjo
sprendiniams.

suinteresuotos
Salys galéty
savarankiskai
jgyvendinti savo
idéjas.

2.14 Galimi tikslai dalyvavimo proceso planui sudaryti.

Dalyvavimo  planui  sudaryti  rekomeduojame
naudotis uzduotyje U8 pateiktu Sablonu, kuriame
iSdéstysite numatomus projekto etapus, jiems
parinksite tinkamiausius jrankius bei visam procesui
priskirsite jgyvendinimo terminus.

Visy pirma jums reikés jsivertinti, iki kada tesite

dalyvavimo procesq:
e iki projektavimo uZduoties suformavimo (tai
reiskia, kad kartu su visuomene formuosite uzduot;j,
o toliau darbus perims projekto architektas); arba
e iki projektiniy pasitlymy vieSinimo procediros
(tai reiskia, kad visuomené dalyvaus projetavimo
procese su projekto architektu)

Uzfiksavus projekto etapus, galima pereiti prie
tinkamiausiy metody ir jrankiy pasirinkimo. Jrankiy
aprasymus rasite Sio gido skyruje 5. Priedai. Jrankiai
suskirstyti pagal dalyvavimo kokybinius lygmenis
nuo informavimo iki jtraukimo (nuo 1 iki 5 lygmens).

Atkreipiame démesj, kad visas dalyvavimo procesas
grafiSkai turéty bati panasus j kreive — t.y. dalyviy
jsitraukimo intensyvumas nuosekliai auginamas ir
antroje proceso puséje vél grjzta j nuosaiky, o pats
procesas sudideda i$ keturiy etapy:
e Apsilimas / mobilizacija — skirtas supazindinti su
vystomu projektu ir nuteikti aktyviam dalyvavimui.
Tai pirmas susipazinimas, tad labai svarbus
tolimesnio bendradarbaivimo sékmei.
e Karybinis ciklas — skirtas intensyviam darbui ir
rezultaty generavimui. Siame etape pasiekiate
uzduotyje U7 uzsibréztq kokybinj lygmen;.
e Rezultaty pasitikrinimas — klrybinio ciklo renginiy
metu gautusrezultatus apdoroja projekto uzsakovas
ir architektas, jvertina, kg galima panaudoti,
integruoja j sprendinius bei pristato pakeitimus/

ihés dirbti
Sfestivalyje

2.15 Svajoniy kie
mikrorajone ,,U
Umbrasaités

&uno Silainiy
Eeatriéés

patobulinimus dalyvavusiai  visuomenei. Siame
etape dalyviai gali iSsakyti pastabas ir prisidéti
formuojant tolimesj rezultatq, bet jy jtaka jau
mazesné negu karybiniame cikle.

e Galutiniy rezultaty pristatymas — Siame etape
proejktavimo uzduotis arba projektiniai pasitlymai
(prikalusomai kiek vykdomas dalyvavimas) jau
suformuoti ir neformaliai pristatomi visuomenei.

A i
ApS|I|mas / ¥ Kuryb|n|s Rezultqtq Galutlnlq
§ moblllzacua ciklas pasmkrlnlmqs rezultaty
‘ prlstatqus
Itraukimas / eng\ﬂ‘cl‘_?99.ql-q9.'¥Y9Y'mo plg Dalyvavimo procesas
Bendradarbiavimas| e T TR ] Ng : : turéty bati panasus
Lo Bt U j kreive — t.y.
P ] o dalyviy jsitraukimo
2 : = : Se oo intensyvumas nuosekliai
K ltavi . : A1 X auginamas ir antroje
onsultavimasis 3 ,/ ‘. | proceso puséje vél grizta
iy AL j nuosaiky.
15 v
B 3
1 i nuosekll komunikacija pagal komunlkacuos plcmq 3
Informavimas . A~ A L A TN PRO JEKTO
ETAPAI
® ° >
Iniciavimas

2.16 Dalyvavimo proceso plano schema
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ﬁavyzdys — visuomenés dalyvavimo planai, taikyti uzsienio Saliy projektuose \ ﬁavyzdys — Visuomenés jtraukimo, rengiant Zeldyno palei Silutes pl. nuo Smiltelés g. iki Jarininky pr. kUrima
projektq, planas, 2022-04-06

. . AN g R T T N L N
N Marian Place Gasholder Site, Londonas, JK. 2019 m. ‘Apsilimas / . Karybinis ciklas  Rezultaty { Galutiniy :
- mobilizacija : . pasitikrinimas : rezultaty
Y . @ susitikimai su pagrindiniais 1 : : . pristatymas
3 SPOOth'SkQS PY 110 °® ) | suinteresuoty Saliy atstovais: i
stotelés gatvese ?el:](;ri]:iuclit'cpcrlir:t(i:té gfitsct‘lc:i;;tc;isldem pristatyti galutiniai pasidlymai 3/4 ; i e AR
y ) o i i arybinés dirbtuvés
2 ®:3 pf_lsn_ekeSll! ankstyvas idéjas @ individualts pokalbiai 2022m. birzelis-liepa
pasivaikstant mazose grupése i
sesijos PY d : [ :
parodos su . : diskusiia si ;
@ 15 susitikimy atsiliepimy S)ogblikiotg | rcluieusstljjc:a;;l.”s%r;ﬁ.i :
nedidelése grupése formomis el e (AL 2 ° | taliy atstovais e :
vietos pazinimui ataskaita gyventojy '@  2022m.birzelis | i rezultaty paroda |
PP vie$inimo nuomoneés tyrimas pagnekesiai posivoikétonté | & diskusijq N PP vie&inimas
’ naujienlaiskiai viso projekto metu proceddra { 2019m. gruodis | 2022m. geguze 5 R aiatis | 2022m. rugsejis
R --- ----------------- oo U ED e PROJEKTO viesinta P05k8|bti konkurso : kvietimas : straipsnis Opie i kvietimosj PP
1 projekto internetinis puslapis: nuolat atnaujintos informacijos sklaida ETAPAI 1 2 s 2 G * ‘dalyvauti (FB ‘ dirbtuviy rezultatu 2 vieginimgir  \
) ) Y o-0—-0 ) uzduotis kvietimas dalyvauti i grupéje) i su kvetimu j i straipsnis apie '
. . . 2022m. bdlandis /. diskusijq A sprendinius  / PROJEKTO
Iniciavimas ~ Suformuota Suformuota Suformuoti PP Atidaroma U B - e T ‘ ETAPAI
uzduotis koncepcija Suformuotas TP/DP  visuomenei ° ° ® ° ?
Prasideda ranga Iniciavimas Suformuota Suformuota Suformuoti PP
koncepcijos techninio projekto Suformuotas TP/DP, SLD
konkurso uzduotis uzduotis perduota Prasideda ranga
architektui Atidaroma visuomenei
N Pa .. L . . .. .
A S . . . asnekesiai pasivaikStant ir diskusija siaurame
Chatelain aiksté, Ixelles, Briuselis, Belgija. 2020 m. pagrindiniy sF:Jinteresuotu Zaliy atstjovq rate
1 tk H - P . . . e . . o i . . . . v . .
@ oyvisusitkimaiir @ |-ojiinternetine @ Il-oji internetine @ susitikimas: rezultaty tai didelio pasiruogimo nereikalaujantys 1-2 val.
ap!dousc_)s. |nf0rm_ovo apklausa: suzinojo apklausa: aptarimas trukmes f tai
apie projektg, surinko poreikius, i$sakius balsavimas uz rukmes rormatat.
kontakty tinkl i i€ trij apildomas susitikimas _ . . . . . .
2 T vieng 8 trijy @ papildom Karybinés dirbtuvés: dienos trukmés renginys,
@ susitikimas su vietovés suformuoty vizijy su vietoves versly . L oo -
versly atstovais: atstovais: aptarti skirtas aktyviai jtraukti tris socialines grupes -
e 1 rezultatai Seimas su vaikais, jaunimg (per dvi artimiausias
poreikiai mokyklas), senjorus. Dirbtuvés orientuotos |
@ skrajutes su QR: kvieté @ skrajutés su QR: zony jveik!inimq ir ty veiqu testinumq. Dirbtuvés
internetine apklausg kvieté j rezultaty kofr‘k“rsqs el struktGruojamos pagal tris sprendziamas zonas,
i suformuotq vizi . ve - . . . .. ..
1 1! . il R 2.17 Projektuotojy UAB ,Zeldynai” vizualizacija pavyzdZiui, prie trijy (ar Sesiy) skirtingy teminiy staly
o e e e T N E?ggi:‘m y sprendziami skirtingi klausimai, uzduotys. Dalyviai
° ° ° > Sj visuomeneés dalyvavimo plang Klaipédos m. prisijungia prie jiems aktualiy temy ir juda tarp
Iniciavimas Suformuota Suformuoti PP savivaldybe jtrauké | techninio projekto pirkimo teminiy staly dienos eigoje.
uzduotis Suformuotas TP/DP technine uzduotj prie projektavimo paslaugy Galimos temos:
konkursui Prasideda ranga apimties apraso ,kitos bdtinos  paslaugos :

Atidaroma visuomenei ¢ ekologinis / edukacinis Slapyniy potencialas -
skirta dalyvauti visoms suinteresuoty Saliy grupéms.
Galimos veiklos: darbas su ekologu, vabaly vieSbuciy

gamyba, idéjy generavimas ekologinei vertei

projektui parengti: visuomenés dalyvavimo kuriant
Zeldynq renginiai, derinimai, pristatymai bei Kkiti
jsipareigojimai nurodyti Visuomenés jtraukimo,
rengiant Zeldyno palei Silutes pl. nuo Smiltelés g.

Vinohradska gatvés rekonstrukcijos plano sukdirimas, Praha.

N Aoili " Karybinis cikl ““Rezultaty “Galutiniv iki Jarininky pr. kdrimo projektq, plane”. Tikslas: d|d|n.t_|. (pakronfuq gvugolq k_ornb_moc.uos, pou_k_suq
‘Apsilimas / Karybinis ciklas : Rezultaty ¢ Galutiniy 1 duoti atsakomvb hitekt i ustikrinti stebéjimas, karybikos biojvairovés skatinimo
' mobilizacija i pasitikrinimas | rezultaty § Ee; Uo_v'k a sg Ok;ny eborc(j: rtektams r uztkrinti priemonés ir pan.)
s gz 31 ! pri § etarpis arbg su bendruomene. . o P . - .
: i pristatymas | p1SkQ Y ? e vaiky ir jaunimo veiklos zaidimy erdvéje -
® SN e Ruosiant §j visuomenés dalyvavimo plang projekto skirta $eimoms su vaikais ir $vietimo jstaigoms
EMURAL Pasivaiks¢iojimai, Pirmieji i : koncepcijos konkursas jau buvo laimétas. Tad jsitraukti. Galimi klausimai diskusijai / idéjoms
EREN oo (o s \é?lizrlg\é/;cr]riwsas 5:rsil:ilr¥qn;2|sll;§ ?/ 5 “ ‘ bendruomenés jsitraukimas buvo struktiruojamas dél vaiky Zaidimy aiksteliy: vaiky amziaus grupés
_ ; ie¥a ;; 1 : PR SR . ) o _ _ ) .
2 g - i} vasaris  (angl. " i | daug galios | Fot i Orle.ntUOJGntls.j-tl’.ISJGI akuqllagsms fL_mkf:mes zonas, ir pritaikymas joms, galimybé formuoti temas,
d;?ir:i?:;':r?de fo ‘;:’;;g‘i:;')y turin¢iomis konsultaciniai @ kuriy sprendiniai dar turi kintamuyjy ir gali bati estetikq.
daug galios vasaris suinteresuotomis renginiai +  : Pristatomi galutiniai derinami su bendruomene, pavyzdZiui, Slapynes,  bendruomenés sodo zona — orientuota j fukciniy
turindiomis Eg'\'/g"sls derO_d_G viesojoje prOJ'e_lfttQ sprendimai vaiky Zaidimy erdve ir bendruomenés sodo zonag. alternatyvy aptarimq, poreikiy iSsiaiskinimq,
suinteresuotomis : e[ i rugpjutis v e _ . iveiklini ig ini i
| Zalimis. i geguze 33 Apgilimo / mobilizacijos etape baty uZmegztas iyeklkllnlmq,_ benddru%m_emskur_nok auginimq.  Jei
] | sausis “ ki k ikaciia vi N ot : kontaktas su bendruomene, identifikuoti lyderiai ir lekama prie sodo |dejos, tai skatiname aptarti
i L ROMANIXACYTIVISO] projEKTometu s P - L . fukcionavimo modelj — dedikuotos lysvés principu
; 4 /PROJEKTO aktyviausi nariai, pasitikrinama, ar trys parinktos " o " e wikly kaib Ivd o
o T il - e —— _ETAPAL zonos tikrai yra aktualiausios, koks yra veikly omercines Veikios principu, mokykiy kaip fyderio
4 b d : d t ial ir darzinink H princCipu Ir pan.
Iniciavimas Galutiniai projekto endruomenés sode potencialas ir darZininkavimo
sprendiniai galimybiy  poreikis  bei  kokiais  klausimais Rezultaty paroda su diskusija skirta parodyti, kaip

bendruomeneés jsitraukimas baty produktyviausias. visuomenés dalyvavimas prisidés prie sprendiniy

\\ j tobulinimo.
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(b"

01 Apsispreskite, ar visuomenés dalyvavimo procesqg
tesite iki projektavimo uzduoties suformavimo, ar iki
projektiniy pasitlymy suformavimo pabaigos? Pagal
savo pasirinkimg horizontalioje asyje iSdéstykite
projekto etapus ir jy jgyvendinimo terminus, jei jau
esate numate projekto iSsidéstymq laike.

02 Pagal iSsikeltus tikslus pasirinkite reikiamo
kokybinio lygio, kurj nusistatéete U7 uzduotyje,
metodus. Tame pacliame lygyje esancius metodus
galite kombinuoti tarpusavyje. Jei organizuojate
3/4-to lygio jtraukimg/bendradarbiavimg, tai galite
pasinaudoti ir konsultavimuisi (2—as lygis) tinkamais

;’Ap5|I|mas /v Kuryb|n|s
'mobilizacija ciklas

U8. Suformuokite visuomenés dalyvavimo plana - pagal dalyvavimo tikslus N
kiekvienam projekto etapui priskirkite pasirinktus metodus, jrankius,
ivardinkite tiksline auditorija (suinteresuotas $alis), terminus.

\‘;g”(RezuItqtq
i pasitikrinimas

metodais. Tai padés uZzmegsti kontaktqg, mobilizuoti
bendruomene ir jg paruosti 3/4—jo lygio renginiams.

03 Pagal pasirinktus metodus pasirinkite jrankius.
Savo pasirikimus galite pasitikrinti  remdamiesi
skyriuje 5. Priedai esancioje 5.19 lenteléje
pateiktais klausimais. Tai padés suprasti praktinius
skirtumus (renginio formatas, dalyviy skaicius ar jy
anonimiSkumas ir pan.) tarp jrankiy. Siekite formaty
jvairovés, nes tai padeés jtraukti platesnj spektrg
suiteresuoty Saliy.

UZpilde §j grafikg basite suklre savo dalyvavimo
proceso plang. (Didesnio formato Sablong ir plany
pavyzdZzius rasite skyriuje 5. Priedai.

Galutlnlq
§§ rezultaty
. pristatymas

suformavimo pabaigos _______.-==""""
(aktyviai jsitraukia
projekto architektas)

ARBA

Dalyvavimas iki
projektavimo uzduoties

; o
2 ® o) s
| taikomas jrankis
H H H H \\A
1 : : : : @ PP vieSinimas
o LR L — T LA— IR S (@ kvictimas
: nuosekli komunlchuc apie tarp|n|/us rezultatus ir kwetmjas dalyvauti / PP vieginimg PROJEKTO
——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— Senoceeoooeeeooeeeeooae ETAPAI
° ° ° ® >
Iniciavimas Suformuota Suformuota Suformuoti PP
uzduotis . koncepcija Suformuotas
. . Pl TP/DP, SLD
01 Dalyvavimas iki PP Prasideda ranga

Atidaroma visuomenei

@ Vienos krypties komunikacija

\\ @ Dalyvaujamieji renginiai arba dviejy krypc¢iy komunikacija

suformavimo ~ TTTTee
T PROJEKTO
p2| ETAPAI .
o o r 4
Iniciavimas Suformuota uzduotis

Suformuota koncepcija
Suformuoti PP
Suformuotas

TP/DP, SLD

Prasideda ranga
Atidaroma visuomeneij

METODAI

IRANKIAI

Informacijos sklaida

¢ |[nternetiné svetainé

e Spausdinta informacija
e Susirinkimas

e Video

Apklausa — konkretas
2 atsakymai j konkrecius

klausimus.
KONSULTAVIMASIS

e Spausdinta apklausa

e Internetiné apklausa

e Momentiné apklausa

e Balsavimas arba vizualinés pirmenybés apklausa
(angl. Dotmocracy, Dot Voting, arba Visual Preference
Survey)

* Komentary kortelés (angl. Feedback Cards)

e Spontaniskas gatvés renginys (angl. Pop-up)

Diskusija — surenkamos
atviro pobudzio
nuomones.

e PaSnekesiai pasivaikstant (angl. walk and talk)
e Diskusijy grupés

e Projekty muge

e Pasaulio kavinés metodas (angl. World café)

e Gyventojy panelé

Kartografavimas -
surenkamos atviro
pobadzZio nuomonés su
geografine nuoroda.

e Zemélapio komentavimas
e Skaitmeninés istorijos

Fiziné intervencija

e Taktinis urbanizmas (taip pat vadinamas , pasidaryk
pats” urbanizmas, urbanistiné akupunkttra)

Diskusija — surenkamos
atviro pobadzio nuomonés
konkreciais klausimais ir
suformuojamos iSvados.
ISvados formuoja projekto
sprendimus.

3/4

JTRAUKIMAS /
BENDRADARBIAVIMAS

e Forumas

e Fokus grupés

 Dialogo kaviné (angl. Dialog Café)

e Debatai

e Dialogo dirbtuvées (angl. Dialog Workshop)

e Gyventojy Ziuri (angl. Citizens' Jury)

e Tematiniai dialogo stalai (angl. Thematic Dialogue
Tables)

Dirbtuveés — j rezultatg
orientuotos kirybinés
sesijos grupése.

e Vizijos kdrybinés dirbuvés

e Intensyvios klrybinés dirbtuvés (pranc. Charrette)

e Modeliavimas ant Zemélapio ar maketo

e Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir pavojy analizé (angl.
SWOT)

e Trijy knygy metodas

Zaidybinés dirbtuvés

— j procesq orientuoti
uzsiémimai veikiant
grupése ar individualiai.
Rezultatas néra labai
svarbus.

e Dalyvaujamieji menai

e Krastovaizdzio skaitymo sesija

e Idéjy siena ar bokstas

e Bendruomenés tyrimy komandos

isuomenés grupés pacios
icijuoja sprendimus,

uriy jgyvendinimg palaiko
avivalda.

e Dalyvaujamasis biudzetas
budgeting)

e Darbo grupé (angl. working group)

(angl. participatory

/
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Komunikacijos planas Sy

vt I04-15] By
Vokietiy gatves projekta vilnieciai tobulins kirybinése
dirbtuvése

Sukdrus visuomenés dalyvavimo plang, kartu prap—
sukurkite ir komunikacijos plang, kuriuo remiantis j
suplanuotas veiklas ir renginius pritrauksite norimgq
kiekj dalyviy. Sj plang kurkite remdamiesi jau
sukurtu dalyvavimo planu.

B rareirnrtes

Komunikacijos planas turéty bati kuriamas taip,
kad papildyty jau sukurtg dalyvavimo proceso G
plang ir projekto etapus. Todél Siame etape svarbus £ s
projektg planuojanciy, visuomenés dalyvavimg — DI,
igyvendinandiy ir komunikacijos specialisty '
bendradarbiavimas. Dalyvavimo plane numatyti

visuomeneés jtraukimo tikslai ir jrankiai nulemia,
koks bus komunikacijos tikslas, zZinutés, forma ir
kanalai. Kiek esame nusimate jrankiy, tiek turéty
bati ir skirtingy priemoniy komunikacijos plane
jiems iSplatinti. Supaprastintas projekto etapy,
visuomenés dalyvavimo ir komunikacijos plano
derinimo pavyzdys pateiktas lenteléje 45 psl.

2.18 Informacinés zinutés visuomenei pavyzdys Vilniaus m.
savivaldybés internetiniame puslapyje.

KKIEKVIENAM PASIRINKTAM DALYVAVIMO JRANKIUI KOMUNIKACIJOS PLANE NUMATYKITE: \
Tiksline Tiksliné auditorija — tai apibrézta visuomenés grupé, kurig norite pasiekti savo komunikacija.
auditorijg Jy gali bati ir kelios. Apgalvokite, kokioms visuomenés grupéms skirtas jasy pasirinktas
(suinteresuo-  jrankis ir iSrasykite jas. Naudokite demografinius duomenis grupéms aprasyti, pavyzdziui:
tos Salys) jaunos Seimos, senjorai, paaugliai, vietos gyventojai ir pan.

Komunikacijos | Planuojamos komunikacijos tikslas priklausys nuo to, ko siekiate suplanuotu jrankiu ir kas

tikslai yra jasy tiksliné auditorija. Pavyzdziui, jei apklausos tikslas yra suzinoti, kaip vietos gyventojai
vertina Zeldyngq, jasy komunikacijos tikslas — pasiekti kad apklausoje sudalyvauty kuo didesnis
skaicius vietos gyventojy. Kita vertus, jei apklausa siekiate apklausti tik senjorus, jau sieksite,
kad apklausoje sudalyvauty kuo didesnis kiekis vyresnio amZiaus ?moniy. Zinodami ko
siekiate, greiciau sukursite tinkamas Zinutes tikslinems auditorijoms pasiekti.

Komunikacinés Komunikacinés Zinutés — tai vienu sakiniu ar fraze aprasytas kreipinys, kuriuo kreipiatés j

Zinutés tikslams| savo auditorijq siekiant jgyvendinti prie$ tai nustatytq komunikacijos tikslg. Jsy Zinuté turéty

pasiekti bati pritaikyta numatytai tikslinei auditorijai. Pavyzdziui, jei jasy tikslas pasiekti kuo daugiau
vietoje gyvenandiy senjory, kad Sie atsakyty j apklausq, jasy komunikaciné Zinuté galéty
skambeéti taip: Kviec¢iame 60 mety ir vyresnius gyventojus pasisakyti apklausoje.

Komunikaciniy | Kiekvienam jrankiui numate auditorijg, tikslg ir Zinute apgalvokite kokias komunikacijos
ZinuCiy turinio | priemones ir kanalus naudosite. Informacinius kanalus rinkités tuos, kuriuos naudoja jlsy
forma, kanalai | pasirinktos tikslinés grupés. PavyzdZiui, tesiant senjory apklausos pavyzdj, Zinute, kad
ir terminai kvieciate 60 mety ir vyresnius vietos gyventojus dalyvauti apklausoje buty naudinga iSplatinti:
e plakaty pavidalu vietinése skelbimy lentose;
e skrajuciy pavidalu arba laiskais, kurie keliauty j pasto dézutes;
e kvietimais per vietines senjory organizacijas (treciojo amZiaus universitetai, senjory dienos
centrai ir pan.).

Norint pasiekti senjorus internetiniai kanalai nebus tokie aktualGs. Tuo tarpu, jei norétume
pasiekti jaunesnius asmenis, komunikacijos plane reikéty nusimatyti ir socialinius tinklus,
naujieny portalus bei kt.

Atsakingi Numatykite, kas bus atsakingas uz komunikacijos plano jgyvendinimg. Sis asmuo daZniausiai
asmenys bina komunikacijos skyriaus darbuotojas, kuris bendradarbiauja su vieSosios erdvés projekto

K vadovu. /

VAIZDUOTES VINGIAI
PROJEKTO LAIKO
JUOSTA

02-22 0317  04-09

Wi MAZOI DIDZION
nsthe SESHA SESUA
N v

04-28  05-14

MAZON DIDZION
SESUA  SESUA

Martalods

NOVAS - BALANDIS BALANDIS - GEGLITE BIRFELIS

PROCESO
~=1015 1015 - 2025 2075~
DIZAINAS Tikslal: Istorings infarmacljos aple Tikslal: Dabartinés shuacljos

wietq surinkimas (i 2015 m.) ir vietoje tyringjimas, utfiksavimas ir

istoriniy jhvalgy Sgrminimas potenciaio identifikavimas

POTENCIALAS
IR KRYPTYS

MAZOSIOS DIDZION
SESUOS  SESUA
Cav

e e Taragiye 8 aargije

ATEITYS

Tikslai; Vietos potencialo
tyrinéfimas trumpalaikéje i
\galaikéje perspektyvose,

Projekto tikslai: Skirtingais dalyvavimo lygmenimis
jtraukti savivaldybes gyventojus, skatinti jy
vaizduote ir jvairiais fasilitavimo bidais

padeéti isryikinti bendras kryptis,
tolimesniam buvusio hipodromo
teritorijos vystymui.

i
2t

PRISTATYMAS
SAVIVALDYBE!
Moo

FUESEIS-5PALIS

KRYPTYS

023 -
Tilslai: Vietos vystymo
krypeiy identifikavimas ir
apibrédimas

PROCESO
REZULTATAI

2.19 Projekto ,,Vaizduotés vingiai" grafiné komunikacija apie eigq ir atapus. lliustr. Kultdros dirbtuvée.

Saltinis: https://kulturosdirbtuvelt.wordpress.com/vaizduotes-vingiai/

fPavyzdys — komunikacijos planas

~

suformavimas konsultavimasis

Tikslas: apklausti 200 gyventojy
per 2 savaites.

Jrankiai:
1. Internetiné apklausa

2. Susitikimai

PROJEKTO VISUOMENES DALYVAVIMO KOMUNIKACI]JOS PLANAS \
STADIJA PLANAS
Iniciavimas 1 - Informavimas e Tikslas:informuoti apie naujq projektq ir galimybes
. . . . dalyvauti procese
Tikslas: informuoti apie naujg U g
. . . . . e Zinuté: miestieCiai bus kvieCiami prisidéeti prie
projektq ir galimybés dalyvauti . i
naujo skvero projekto
procese L ) L
e Turinio formatas: straipsnis
|rankiai: e Kanalai: savivaldybés puslapis, suinteresuoty
1. Paviesinti informacijg fdlllq_llcurl.rrios sveta!nif e
savivaldybes puslapyje aikas: 1-ma projekto savaite
Uzduoties 1/2 — Informavimas ir e Tikslas: iSplatinti apklausqg taip, kad j jg atsakyty

200 respondenty.

o Zinuté: savivaldybe kvietia gyventojus dalyvauti
apklausoje dél naujo skvero

e Turinio formatai: straipsnis, jraSas socialiniuose
tinkluose

e Kanalai: savivaldybés puslapis, Facebook kanalai
(savivaldybés, senilinijos, rajono gyventojy grupés),
suinteresuoty Saliy svetainés

e Laikas: 2—tra projekto savaité

Koncepcijos
ruoSimas

e
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3. Igyvendinimas

04 palyvavimas

Pagal 3-iame Zingsnyje sudarytg dalyvavimo
plang organizuojami renginiai ir veiklos. Salia
igyvendinamas ir dalyvavimo programg papildantis
komunikacijos planas.

Visos veiklos ir renginiai, kuriose kvieCiama dalyvauti
visuomeneg, turéty bati malonds, lengvai prieinami,
suprantami ir efektyvas.

Taip pat svarbu islikti lankstiems, pasikeitus
aplinkybéms ar jgavus naujy ziniy apie projektg.
Visuomenés dalyvavimo planas gali bati kei¢iamas,
O visuomené apie pasikeitimus ir jy priezastis -
informuojama.

Kad susitikimai, renginiai ir veikos vykty sklandziai,
vadovaukités toliau iSvardintais patarimais.

Jgyvendina: Architektaros ir komunikacijos
skyriy sociologijos, geografijos, (krastovaizdzio)
architektdros, urbanistikos, komunikacijos
specialistai.

Bukite matomi — kokybiskas
informavimas

Kokybiskas informavimas apie vykdomus viesyjy
erdviy kdrimo ar atnaujinimo projektus yra
pamatiné visuomenes teisé.

Naudos kurias jums teikia kokybiskai vykdomas
informavimas yra Sios:

e augina  gyventojy pasitikéjimg  savivaldos
sprendimais;
e padeda suprasti  aplinkybes,  dél kuriy

svavivaldybés priimti sprendimai yra teisingi;

¢ i§ anksto uzkerta kelig konflikto taSkams, kurie
kyla deél nezinojimo, nesusikalbéjimo ar aplinkybiy
nesuvokimo;

e padeda gyventojams  priimti  pasikeitimus
gyvenamojoje aplinkoje ir suteikia pakankamai
laiko prie jy prisitaikyti;

e edukuoja apie projektavimo procesus ir leidzia
kokybiskiau jsitraukti | projektiniy pasidlymy
vieSinimo procedurg;

e kuria pasitikéjimu grjstqg visuomenés ir savivaldos
santykj.

Nepaisant to, kokio Ilygmens visuomenés
dalyvavimg pasirinksite jgyvendinti, informavimas
(1 lygis) turéty bati jgyvendinamas visais vieSujy

erdviy projekty atvejais ir atliekamas kiekviename
projekto etape - nuo projekto patvirtinimo iki
rangos darby pabaigos. Geriausia dalintis kiekvienu
tarpiniu pasiekimu, rodyti projekto eigq, o po to
ir statyby procesq, nes tai ne tik jdomus, taciau ir
visapusiSkai edukuojantis procesas. Kitu atveju, jei
naujienos apie projektg pateikiamos su didelémis
pertraukomis, visuomenei gali kilti jtarimai, jog yra
slepiama tam tikra informacija. Neuztenka pranesti
naujienas apie tai, kad kazkas nuspresta ar jvyko.
Visuomenei reikia informacijos, kodél buvo priimti
vieni ar kiti sprendimai ir galimybés susipazinti su
technine informacija, svarstytomis alternatyvomis.
Informavimas apie vieSyjy erdviy projektus turéty
prisidéti prie projekto skaidrumo. Paaiskinkite, kas
projektuoja ir kodél, kuo pagrjstas butent tokio
projekto poreikis, kokie yra finansavimo Saltiniai ir
biudzetas.

Svarbu pazymeéti, kad kokybiskas informavimas turi
atitikti Siuos tris kriterijus:
e pasiekti visas projekto suinteresuotgsias Salis
naudojantis skirtingais kanalais ir formatais;
e bati vykdomas reikiomu metu, reguliariai ir
visuose projekto etapuose;
e turinys turi bati pritaikytas prie auditorijos, t. y.
bati jai suprantamas ir jJdomus skaityti, o tai ypac
svarbu ne ekspertinéms suinteresuotyjy grupems.

Idéjy gaudyklé - kaip vasarosim
Paménkalnio skvere

15 geguzes 17 d 146 val, | Pamenkalnio galerjaje

wyksiancia diskusijg —g oti idejy, kokias

T,

Cvirkos paminklo

g galime pasidlyti po Petro
no atgimstanciame skvere Pamenkalnio ir Pylimo gatviy
sandiro|e.

Taigi pasitarkime - kokio

kaip jos atgaivinty 5{ Zall

aiklos cia |abiausiai tikty ir prigyty

Gal ¢ia gali atsira
dangumi, sportoir

kulttiry, refigijy Ir kaiby [vairovei?.

Sokiy aikstele, gal skaitykla po atviru

dimu, ka L atvira kviecianti erdvé visy

itradien porai valandy ir
jas, kurias jgyvendinug
nauje. Uepile

Susitikime kita ar sugaucykime pacias

vilnieciai atr

Sauniausias ide
Pa
eiksmu ir pavers

Maloniai kvieciame dalyvauti ir atsakyti | 3] laiska, ar atwyksite,
iki geguzes 16 dienos 10 vak.

Diskusijg moderuos Vilniaus savivaldybes Tarybos narys
Istorines atminties komisijos pirmininkas Gediminas Jaunius.

enkalnic s e skverg [udesiy,

me naugausiu trauk SKu

3.1 Kvietimas j Vilniuje vykusig diskusijg dél Paménkalnio skvero
iveiklinimo. Paruosta Vilniuas m. savivaldybeés.

kverg? é

4 PATARIMAI KOKYBISKAI INFORMACIJOS SKLAIDAI ORGANIZUOTI h
Sklaidos e Bukite matomi! Naudokite kuo daugiau skirtingy sklaidos kanaly. Informacija, pateikta tik
kanalai ir savivaldybés svetainés puslapyje, iki kurio patekti reikia bent dviejy papildomy paspaudimy, turi
formatai labai mazg matomumagq. Didiesiems miestams reikia papildomo démesio sklaidai.

e Kiekvienam projektui naudokite dviejy formaty sklaidos priemones: elektroninio formato
(interneto svetainé, soc. tinklai ir pan.) ir spausdinto formato (plakatai, stendai, skrajutés ir pan.).
e ISnaudokite vietinius lyderius ir visuomenés atstovus informacijai perduoti (senitnai, senitnaiciai,
aktyvis bendruomenés nariai: bendrijy pirmininkai, bendruomeninés organizacijos, vietos
.Facebook"” grupiy moderatoriai).
e Kaupkite bendruomeniy lyderiy kontaktus ir kreipkités j juos elektroniniu pastu.
e Sudarykite galimybe elektroniniam priminimui kalendoriuje (per Facebook renginio funkcijg ar
kitas platformas), naudokités QR kodais.

. e Kiekvienam projekto etapui (nuo iniciavimo iki rangos darby uZbaigimo) skirkite bent po vieng

Laikas Zinute.
¢ Dozuokite informacijg reguliariais intervalais.
¢ Informuokite kuo anksciau ir nelaukite, kol visuomené suzinos i$ kity Saltiniy, antraip susidaro
ispadis, kad sprendimai priimami uz uzdary dury.

Turinys e Remiantis techniniais architekty bréZiniais adaptuokite vizualine informacijqg ir paruoskite
grafiSkai patraukliQ medziagqg, kurioje informacija baty aiski bei suprantama toje srityje
needukuotam skaitytojui. Daznai informacija pateikiama pernelyg techniSkai arba pernelyg
paprastai. Techniniai brézinai yra netinkamas formatas, siekiant informuoti placiqjq visuomene ir
ne ekspertines suinteresuotgsias grupes.
¢ Atskleiskite pakankamai detaliy —tai stiprina pasitikéjimq ir pagrjstumo jspadj. Batinai dalinkites,
kuo pagrjstas projekto poreikis, kokie yra finansavimo Saltiniai, biudZetas, kaip atrenkamas
projekto architektas, ir kas jis, kokios jo kompetencijos.
¢ PranesSimuose kalbékite apie numanomus arba iskilusius konflikto taskus. Tai padés juos spresti.
¢ Informuokite apie atliktus vietos tyrimus, neapsiribodami trumpais apradymais. ISnaudokite
tyrimy turinj — atskleiskite tyrimy eigq, iSvadas, dirbusius specialistus, naudokite tyrimo
vizualizacijas ir batinai jdékite nuorodq j pilng tyrimo dokumentacijq.

e |traukite aiSky kvietimg veikti (angl. Call to Action) Zinutés pabaigoje, pavyzdziui, prisijungti prie
pristatymo renginio, dalintis pasitlymais, uzpildyti apklausq ir pan.

\_ /
Informavimas privalomas visiems
projektams ir visuose etapuose

‘ Komunikacinés zinutés, zymincios

projekto etapy pabaigg
@ Papildoma komunikacija tarpiniuose
Zingsniuose, apibendrinanti dalyvavimo Dalyvauja projekto
renginiy, jei tokie vykdomi, rezultatus. architektas
- : 3
¢ ¢ € —¢—9&> projekTO
ETAPAI
) o o [ () o o >
Iniciavimas Suformuota Suformuota Suformuoti Suformuotas  Prasideda Atidaroma
uzduotis koncepcija PP TP/DP ranga visuomenei

3.2 Komunikacija turi vykti viso projekto eigos metu nepriklausomai nuo kity dalyvavimo renginiy programos.
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Efektyvus socialiniy tinkly panaudojimas

Oficialiai savivaldybés komunikacijai dazniausiai
naudojami Facebook ir LinkedIn tinklai. Pateikiame
kelis patarimus, kaip iSnaudoti Siy platformy
galimybes, siekiant jtraukti visuomene | vieSujy
erdviy projektus.

Facebook platformoje rekomenduojama:
e Dalintis trumpo ir vidutinio ilgio tekstais,
nuotraukomis, vaizdo jrasais, iliustracijomis.
Dalinkités tik geros kokybés nuotraukomis ir vaizdo
jrasais;
e Platinti  Zinutes grupése (vietos gyventojy
bendruomenés grupés, interesy grupés ir pan.);
e Kurti renginius. Pavyzdziui, sukurti renginj (angl.
Facebook event) projektiniy pasitlymy vieSinimui;
e Transliuoti renginius gyvai (angl. Facebook Live);
e Norint sulaukti didesnio matomumo, svarbu
mokéti uz jrasy ar renginiy reklamg (angl. boost
post, boost event). Vidutinis mokestis, kuris jprastai
skiriamas reklamai — 5 EUR uz dieng.

LinkedIn platformoje:

¢ Paskatinkite darbuotojus, kurie mégsta rasyti
socialiniuose tinkluose, dalintis informacija apie
vieSosios erdvés projektg, galimybes jsitraukti

/Pavyzdys — informaciné Zinuté straipsnio formatu. \
-

SusipaZinti su projektiniais pasiQlymais galima Vilniaus senamiescio
atnaujinimo agenttroje Stikliy g 4 (registruotis reikia tel. +370 698
20349 ar el. pastu info@vsaa.lt) ir interneto svetaineje:
https://vilnius. It/It/savivaldybe/miesto-pletra/zeldynai/ (Nr. 19).

Architektai laukia vilnieciy, senamiescio gyventojy pastaby ir
pasitlymy iki 2022 m. vasario 24 d. 12.00 val. Juos pra3oma siysti el.
padtu info@aimm.lt arba iEsakyti paskambinus tel. +370 614 07634
arba +370623 13 283.

VieSas svarstymas vyks nuotoliniu badu vasario 24 d. 18 val.
N

1
\

Vienintelis dalykas, kurio traksta, tai aiskesné informacija,
kaip galima dalyvauti nuotoliniame susitikime. Lieka
neaisku, ar jame gali dalyvauti tik i$ anksto uZsiregistrave
dalyviai? Jei vieSinimas atviras ir registracijos nereikia,
galima i$ anksto sugeneruoti nuotolinio susitikimo nuorodg
ir jg palikti straipsnio pabaigoje prie renginio datos ir laiko.

ir rezultatus. Siame socialiniame tinkle Zinutes
pasidalintos i§ asmeninio profilio turés didesn;j
pasiekiamumg;

e ISnaudokite LinkedIn grupes — verta paieSkoti
grupiy, kuriose yra jasy suinteresuotos S3alys, ir
dalintis informacija ten;

e LinkedIn taip pat turi renginiy (angl. event)
funkcijg — kurkite LinkedIn renginius, jei Zinote,
kad tiksliné grupé, kurig norite pasiekti, yra Siame
socialiniame tinkle.

Bendri patarimai turiniui socialiniuose tinkluose:

e Jei tekstas vidutinio ilgio ir gan sudeétingas, prie
jo derinkite paprastg ir mazai informacijos turincig
iliustracijg. Taciau, jei iliustracijoje yra daug teksto
ir informacijos, jj lydintis tekstas turi bati trumpas ir
paprastas.

e Radant ilgesnj jrasq, iSskaidykite jj trumpomis
pastraipomis, kurias skiria tarpai.

e Kiekvienas jraSas turéty bdti baigiamas su
kvietimu imtis veiksmuy, kuriy tikimasi i$ skaitytojo
(angl. Call to Action arba CTA) ir visa kita reikalinga
informacija, kad tas veiksmas baty atliktas.
Pavyzdyje pateikta, kaip baigiasi Vilniaus miesto
savivaldybés praneSimas apie blsimg Vokieciy g.
rekonstrukcijos projektiniy pasitlymy vieSinimg.

M), Taurageés rajono savivaldybé

1d July at 14:45- &
Tauragés senamiestio skvere pradétas vykdyti Bendruomeniy iniciatyvaos projektas, kurj
inicijave Taurageés miesto ,Senamiesgio” bendruomené. ¢ Projektu, kuris finansuojamas
Tauragés rajono savivaldybés biudZeto 165omis, siekiama gerinti apvietimo infrastruktlrg ir
sukurti saugesng aplinkg miesto gyventojams. §
Senamiestio skvere bus jrengta 11 apSvietimo stulpy, teritorija ap3vies energijg tausojanéios
LED lempos.

i

Planuojama, kad Sviesesnis skveras gyventojus pasitiks jau rugpjatj!

Pl T

i
NAMIESCIO SKVERAS

\|c'}urclgé

Senamiescio skvere
pradéti apsSvietimo
jirengimo darbai

oo Romualdas Vaitkus and 71 others 7 comments 7 shares

3.3 Informacinés Zinutés visuomenei pavyzdys Tauragés r.
savivaldybés socialiniy tinkly paskyroje. Minimaliems pokyciams
skvere uztenka kokybisko informavimo, o platesnis dalyvavimas néra
batinas.

Kaip organizuoti apklausas?

Telefoninés, tiesioginés ir elektroninés apklausos
yra puikus jrankis norint apklausti didelj skaiciy
gyventojy ir gauti lengvai apibendrinamus
kiekybinius (statistinius) duomenis.

Vertinkite vietos gyventojus, kaip vietos gyvenimo
ekspertus. Siekite suzinoti jy funkcinius poreikius
ir patirtj, taciau neprasykite formuoti sprendiniy.
Pavyzdziui, klauskite, ne kiek vienety SiukSliniy
turety bati parke, bet, kaip gyventojai vertina vietos
Svarq ir Siuksliniy pasiekiamumgq. Sukire apklausqg
pasitikrinkite, ar visi klausimai yra apie lankytojy
poreikius ir patirtj, o ne apie sprendimus. Apklausos
rezultatai turety padéti apibendrinti bendruomenés
poreikius, pagal kuriuos projekto architektas galés
veliau sidlyti sprendimus.

.Gehl Institute” pastebi, nors apklausos yra
svarbus jrankis tiriant erdves, jy duomenys mums
atskleidzia tik dalj visos istorijos. Darant iSvadas
svarbu gautus kokybinius ir kiekybinius rezultatus
papildyti Ziniomis, kurios susikaupé dirbant su vietos
bendruomene. Kartais didziausia atliktos apklausos
nauda yra gyvi pokalbiai su vietos lankytojais arba
pastebéti ypatumai praleidus vietoje nemazai laiko.

TERITORUY SUTVARKYMO PROJEKTY RENGIMUI REIKSMINGI VEIKSNIAI

VEIKSNIAI PAGAL 1|J REIKSMINGUMA RENGIANT ZELDYNU [RENGIMUI NUMATYTY TERITORIIL SUTVARKYMO PROJEKTUS
(aukstesnis batas atitinka didesnj refksmingumg)
6

Vieta (vidutinis balas)

Vietos gyventojy  Dizaino sprandimy Racionalus ir Vietowés gamtiniy  Gam gristy (angl Technologiniy
kasdieniy poreikiy  architektirini funkeionalus salygy irfar nature-based)  inovacijy (Bmaniy
tenkinimas (erdvinis irfar teritorijos kradtovaizds sprendimy talkymas sprendimy) diegimas
estetinis) naudgjimas savitumas
iSskartinumas

1

=8 Visi nuomone pateiks respondentsi === Bendruomenés nariai #— Esami gyventojai Kiti respondentai
{103 respondentai) {44 rasp i) (58 i (s i)

3.4 Perkinkiemio rajono gyventojy apklausos apie viesyjy erdviy
poreikj rezultaty pristatymas grafiniu formatu. lliustr. Vilniaus
Planas.

/PATARIMAI KOKYBISKAI APKLAUSAI ORGANIZUOTI

~

profesinio Zargono ar nepaaiskinty trumpiniy.

konkrediai.

jaunimas renkasi aktyvias veiklas.

Kartu su komanda nuspreskite, koks yra apklausos tikslas, kg norite suzinoti i§ respondenty ir kaip
panaudosite rezultatus. Tik tada pradékite kurti klausimus.

Kvietime pristatykite projekto bei apklausos tikslg, programg, kaip bus panaudoti rezultatai.

Formuluokite kuo trumpesnius aiskius klausimus ir atsakymus paprasta kalba, nenaudojant sudétingy Zodziy,
Klausimai turéty bati uzdari, jei renkatés atvirg klausimq, respondentai turéty gebéti j jj atsakyti trumpai ir

Pridékite demografinius klausimus, kurie padés geriau pazinti respondentus. Pavyzdziui klausimai apie lytj,
amziy, profesijq ir kt. Tai leis segmentuoti rezultatus.

Apklausa turéty bati ne ilgesné nei 30 klausimy (iki 15 min. trukmés).

UZztikrinkite reprezentatyvumg - surinkty duomeny kiekis (respondenty skaicius) turi bati pakankamas,
kad objektyviai atspindéty tikslinés populiacijos, kaip visumos, pasirinkimus. Taip pat atkreipkite démes;j
j demografine sudétj, pavyzdziui, jei tiksline populiacijg sudaro 60% zmoniy 18-25 mety amziaus ir 30% of
Zmoniy 26-60 mety amziaus, apklausa turi tai atspindéti.

Kurdami apklausq jvertinkite, kiek laiko truks rezultaty apdorojimas. Kiekybiniy klausimy duomenis apdorosite

gerokai grei¢iau negu kokybiniy. Dauguma apklausy platformy turi automatinio duomeny analizavimo
funkcijq, kuria pasinaudojus greitai gausite kiekybiniy rezultaty apzvalggq.

Atlikus automatine kiekybine apzvalgg skirkite démesio segmentavimui pagal demografinius duomenis -
lyti, amziy ir kt. Taip gausite vertingesnes jZvalgas - pavyzdZiui, senjorai prioritetq teikia ramiam poilsiui, o

Atviri klausimai bus naudingi renkant istorijas, ieSkant citaty ar norint pajusti gyentojy sentimentus. Taciau
tokie duomenys nestruktdrizuoti ir reikalaus daugiau rankinio darbo juos apdorojant.

Apdorokite ir jvertinkite surinktus duomenis, sudarykite iSvadas ir apibendrinkite, kaip Sie rezultatai paveiks
kprojekto sprendinius. Sig informacijg publiuokite, supazindinkite apklausos dalyvius.

/




ﬁavyzdys — apklausa, skirta vieSosios erdvés kokybei jvertinti pagal Jungtiniy Tauty 2020 m. rekomendacijq \

~
VieSyjy erdviy kokybe galima matuoti vertinant 5—ias erdvés savybes:
e Erdvéje esancias veiklas ir lankytojus;
e Pasiekiamumg;
e Paslaugas ir mazgjg architektirg;
e Saugumgq ir komfortg;
« Zeldinius ir jy kokybe.
Remiantis Siomis savybémis, Jungtinés Tautos pateikia apklausg, kuria galite jvertinti vieSyjy erdviy kokybe.
Ja galite naudotis, kaip pateikta, arba pritaikyti pagal savo poreikius. Jvertinimui skaléje nuo 1 iki 5 sitlome
naudoti tokias formuluotes: 1 - vertinu blogai, 2 - patenkinamai, 3 - vidutiniSkai, 4 - gerai, 5 - puikiai) arba
.Netaikoma". Kiekviename klausime naudokite vieSosios erdvés pavadinimg.
Dékojame, kad skyréte laiko apklausai apie poreikiais pritaikytos vieSojo transporto
[vieosios erdves pavadinimas]. Si  apklausa infrastruktdros pasiekiamumas ir prieinamumas
yra anoniminé. Jg organizuoja [savivaldybés 7. )vertinkite [vieSosios erdvés pavadinimas]
pavadinimas].  Dalyvaudami  Sioje  apklausoje patogumus nuo 1 iki 5 arba Zymékite ,,Netaikoma":
sutinkate, kad jasy atsakymai baty panaudoti e Apsvietimo kiekis ir kokybée
formuojant projekto uzdavinius. e Pramogoms, sportui skirty statiniy kiekis ir
1. Kokig amziaus grupe atstovaujate? kokybe
e 18-30 mety e Sédeéjimui skirty viety kiekis ir kokybé
e 31-50 mety o Siuksliniy kiekis ir kokybe
e 51-70 mety e Dviradiy stovy kiekis ir kokybé
e daugiau nei 71 metai e Zenkly ir pirmosios pagalbos jrenginiy kiekis ir
2. Kokia jasy socialiné lytis? kokybée
e Moteris e Vandens ir vieSyjy tualety kiekis ir kokybé
e Vyras 8. Jvertinkite, kaip patogiai ir saugiai jauciatés
¢ Renkuosi nesakyti [vieSosios erdvés pavadinimas] nuo 1 iki 5 arba
e Kita: [jrasykite] Zymékite ,,Netaikoma":
3. Kq jprastai veikiate [vieSos vietos pavadinimas]? e Kaip saugiai jauciatés erdvéje
e )vertinkite jutiminés patirties kokybe erdvéje
4. Jvertinkite [vieSosios erdvés pavadinimas] (garsas, kvapas, lietimas, vaizdas, skonis)
lankomumg - lankytojy skaiciy ir jvairove nuo 1 iki e )vertinkite vietos priezitros kokybe
5 arba zymékite ,,Netaikoma". e |vertinkite, kiek iSreikStas yra vieSosios erdvés
5. Jvertinkite jvairiu paros metu visoje [vieSojoje identitetas (charakteris), kurj kuria vietos kultdra ir
erdvéje pavadinimas] stebimy veikly jvairove lankytojai
nuo 1 iki 5 arba Zymékite ,,Netaikoma”. (Veikly 9. Jvertinkite [vieSosios erdvés pavadinimas]
pavyzdziai: bégiojimas, vaiky zaidimai, Suns Zeldinius nuo 1 iki 5 arba Zymékite ,,Netaikoma":
vedziojimas, krepsinis, lygumy slidinéjimas, Zvejyba, e Biojvairové ir jos kokybé (augaly ir gyviny
ramus pasisédéjimas, piknikas ir tt.) jvairove)
6. Jvertinkite [vieSosios erdvés pavadinimas] e Mikroklimatiniy salygy kokybé (pavésis, dregmé
pasiekiamumg nuo 1 iki 5 arba Zymékite ir pan.)
Netaikoma": e Gamtinis atsparumas nelaiméms (potvyniams,
e Kokybisky ir gyventojams su jvairiais sausroms ir pan.)
poreikiais pritaikyty automobiliy parkavimo viety 10. Kaip jvertintuméte bendrg [vieSosios erdvés
pasiekiamumas ir prieinamumas pavadinimas] kokybe nuo 0 (blogai) iki 10 (puikiai)?
e Kokybisky ir gyventojams su jvairiais 11. Kuriam viesSosios erdvés aspektui labiausiai
poreikiais pritaikyty dviraciy parkavimo viety reikia pokyciy?
pasiekiamumas ir prieinamumas e Veikly ir lankytojy jvairovés
e Kokybiskos ir gyventojams su jvairiais e Pasiekiamumo
poreikiais pritaikytos pésciyjy infrastruktdros e Paslaugy ir patogumy (suoliukai, dviraciy
pasiekiamumas ir prieinamumas stovai, geriamas vanduo, zaidimy jrenginiai ir pan.)
e Kokybiskos ir gyventojams su jvairiais e Saugumo ir komforto
e Zeldiniy
Anketa adaptuota Lietuvos kontekstui. Saltinis originalo kalba: https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.
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ﬁavyzdys — apklausa, skirta apklausti vieSosios erdvés lankytojus realiuoju laiku pagal Gehl Institute \

Zemiau pateikta | lietuviy kalbg iSversta ,Gehl
Institute” parengta apklausa, kuri skirta vietoje
gyvai apklausti vieSosios erdvés lankytojus ir
praeivius. Si apklausa padés pazinti socialinj vietos
gyvenimgq ir lankytojy jvairove. Apklausos klausimai
gali bati kei¢iami ir pritaikomi pagal apklausos
tikslg. Galvojant naujus apklausos klausimus,
rekomenduojama juos kurti kartu su vietos lyderiais:
senitnais, bendruomeniniy organizacijy atstovais,
bendrijy pirmininkais, aktyviais pilieciais ir pan.

Mintyse apsibrézkite 200 m. spindulio skritulj aplink
save ir prieikite apklausti kas trecig j §j spindulj
patenkantj asmenj, kuris (-i) atrodo vyresnis (-€)
nei 18-likos mety. Jeigu esate vietoje, kurioje daug
Zmoniy, apklauskite kas 5-tqg asmen,;.

Apklausg  rekomenduojama  vykdyti  trijuose
skirtinguose taskuose keic¢iant buvimo vietg kas 15
minuciy iSviso vietoje praleidziant 4 valandas. Kas
45 min turétumeéte daryti 15 min poilsio pertraukas.
Per visg dieng turétuméte surinkti ne maziau kaip
40 pilnai uzpildyty ankety.

Dékojame, kad skyréte laiko apklausai apie [jradyti
viedosios erdvés pavadinimgl. Si apklausa yra
anoniminé. Jg organizuoja [jradyti savivaldybés
pavadinimq]. Dalyvaudami  Sioje  apklausoje
sutinkate, kad jasy atsakymai bty panaudoti
formuojant projekto uzdavinius.
1. Kaip daznai lankotés Sioje erdvéje?
e Kasdien
e Kartg ar kelis kartus per savaite
e Kartg ar kelis kartus per ménesj
e Retai (kartg per metus ar reciau)
o Cia esu pirmg kartg
2. Kaip jas Cia atvykote? (jei keliavote keliais
badais, pasirinkite variantq, kuriuo jveikéte
ilgiausiq atstumq)
e Pésciomis
e Dviraciu
e Autobusu, troleibusu
e Savo automobiliu
e Taksi, automobiliy dalinimosi paslauga
Tarpmiestiniu autobusu
e Kita: [jrasSykite]
3. Kuris variantas tiksliausiai apibadina jasy
santykj su Sia erdve?
¢ Kaimynas, gyventojas
e Darbuotojas (dirbate netoliese)
e Studentas (studijuojate netoliese)
e Turistas
e Lankytojas (netoliese vykstancio renginio ar
institucijos)
e Kita: [jrasSykite]

\

Priejus prie asmens, prisistatykite vardu ir povorde,\
informuokite, kad atliekate vieSosios erdvés socialinj
tyrimg, informuokite kokiqg jstaigg atstovaujate.
Paklauskite ar asmuo turi 3 minutes laiko skirti
atsakyti kelis klausimus apie Sig vieSqgjg erdve.
Pasakykite, kam bus naudojami atsakymai ir, kad
apklausa yra anoniminé. Uzkalbintam asmeniui
sutikus dalyvauti, paduokite atspausdintg apklausg
ir rasiklj.

Apklausg turéty pildyti pats asmuo, nepildykite
anketos uz kitg asmenj. Kol vieni pildo apklausq,
galite prieiti ir pakviesti uzpildyti apklausg kitus.

UZpildytas  anketas laikykite  nepersvie¢iame
aplanke, taip uztikrindami anonimiskumg.

Asmenis, kurie atsisaké dalyvauti apklausoje galite
pazyméti pagal amziy (18-24 / 25-44 /..) ir Iytj
atskiroje lenteléje.

4. Kq Siandien ¢ia veikiate?
e Tiesiog einu pro 3alj
e Atéjau apsipirkti
e LeidzZiu laikg su Seima
e  Susitinku su draugais
e Leidziu laikg vienas (-a)
e  Gériuosi vaizdais
e  Sportuoju, aktyviai leidziu laikg lauke
e Vedzioju gyving
e Lankausi kultGros renginyje
e  Launkausi politiniame renginyje arba
proteste
e Kita [Jrasykitel]
5. Jeigu 4 klausime pasirinkote variantq “Tiesiog
einu pro Salj", koks juasy kelionés tikslas?
e Namai
e Darbas
e Mokykla
e Kultdros institucija
e Restoranas, baras
e Parduotuvé
e Kita vieSoji erdve
e Kita: [jrasSykite]
6. Kiek laiko Siandien Cia planuojate praleisti?
e Maziau nei 10 min.
e 10-30 min.
e 30 min. -1 val.
e 1 val ar daugiau
7. Kaip vertinate Sig kaimynyste?
e Labai neigiamai
o Siek tiek neigiamai

e Neutraliai

ﬁesiama...

e Siek tiek pozityviai
e Labai pozityviai
8. Kaip vertinate Sig konkreciq vieSgjq erdve?
e Labai neigiamai
» Siek tiek neigiamai
e Neutraliai
e Siek tiek pozityviai
e Labai pozityviai
9. Trimis Zodziais apibtdinkite Sig vieSgjq erdve

10. Kuriuos du dalykus norétuméte veikti Sioje
erdvéje, kuriy negalite veikti dabar?
ir

11. Kaip saugiai jauciatés Sioje erdvéje Siuo
metu?

e Labai nesaugiai

» Siek tiek nesaugiai

e Neutraliai

» Siek tiek saugiai

e Labai saugiai

e NezZinau
12. Ko reikéty, kad jaustumétés saugiau Sioje
erdvéje?

13. Apzvelkite kitus erdvés lankytojus. Ar be
asmeny, kuriuos planavote Cia sutikti, matote kity

pazjstamy?

¢ Ne, nieko i$ aplinkiniy nepazjstu
e Taip, yra matyty veidy, bet Siy Zmoniy

nepazjstu

e Taip, matau ir pazjstu kelis asmenis, kuriy
neplanavau ¢ia sutikti
14. Koks jusy amzius?

15. Kokia jasy socialiné lytis?

e Moteris
e \Vyras

e Renkuosi nesakyti Kita: [jrasykite]
16. Kokiai tautinei tapatybei save priskiriate?
Galite rasyti kelias. Pavyzdziui, lietuviy ir lenky.

17. Kokia yra artimiausia sankryZza esanti
Salia jasy darbo vietos arba lankomos Svietimo

jstaigos?

ir

as nedirbu as

lankausi i$ kito miesto
18. Koks yra jasy gyvenamas rajonas?
Jeigu esate iS kito miesto ar Salies, jrasykite.

Acia!

Anketa adaptuota Lietuvos kontekstui. Saltinis originalo kalba: https://gehlpeople.com/wp-content/uploads/2020/03/PARTICIPANT-

\\ SURVEY.pdf
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MARIAN PLACE SITE MAP

PLEASE PROVIDE YOUR FEEDBACK HERE

02 | Please can you give us your views on the local area surrounding the

Marian Place site by answering the following questions.

01 | What brings you to this area?

| live in the area directly neighbouring the site

| work in the area directly neighbouring the site
| live in the wider local area

Iwork inwider local area

| am visiting the area

Oooooono

Dther [please state below]:

KEY @ Yas @ Maybe @ Mo @ { don't know
[PLEASE CIRCLE] Do you have any other comments ?

Does the area have astrong localidentiy? @@ @ @
Does the area have a distinctive character
[look & fael]? PEe®
Are there strong social ties and interaction
between people/neighbours in area? @ @ @ @
Dioes the area feel safe? @ @ (53] @
Do people have the ability to influence

- ? CeO®
changa'inthe aroni I you live er work in the area

i ) directly neighbouring the site, do

Are there good flexible public spaces [for @ @ @ @ you have any further comments
markets, events|? about the area?
Is it easy to get around in the area? 00
Are there sufficient job and training
oppoertunities in the area? @ @ @ @
Are thers enough education and learning
opportunities in the area? @ @ @ @
Are you satisfied living, working or visiting
the area? © @ @ @

3.6 Spausdintos apklausos pateikimo pavyzdys. Marian Place projektas Londone. lliustr. St Williams, Soundings. Saltinis: https://

development.towerhamlets.gov.uk
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PATARIMAI KOKYBISKIEMS SUSITIKIMAMS IR RENGINIAMS ORGANIZUOTI R

PasiruoSimas

e Pazinkite projektuojamg teritorijg, Zinokite probleminius taskus ir pasiruoskite juos komentuoti.
e BUkite gerai pasiruoSe atsakyti j klausimus apie artimiausioje aplinkoje vykstancius/—siancius
pokycius.

e Tikétina, kad vietos gyventojai bus labai gerai pasiruoSe ir zinos visas detales. Jei jlsy
pasiruosimas menkas, bus sunku valdyti susitikimo dinamikg.

Dalyviy
paruosSimas

e Taupykite savo ir dalyviy laikg — sudarykite sglygas dalyviams pasiruosti i anksto. Prie
kvietimo j renginj pridékite visg su projektu susijusiqg informacijg. Jei tai projektiniy pasidlymy
vieSinimas, padarykite projekto dokumentacijq lengvai prieinamg. Nurodykite, su kuria medziaga
svarbiausia susipazinti, kokie klausimai bus aptariami renginio metu. Tokiu bddu renginio laikg
galésite iSnaudoti produktyviausiai maziau démesio ir laiko skiriant pristatymui.

¢ IS anksto pristatykite renginio tikslqg, kas dalyvus, kokios bus dalyviy rolés, kaip bus panaudoti
renginio rezultatai. Pavyzdziui, j klausimus bus atsakyta rastu, gyventojai spres, kokiy funkcijy
reikia parkui, pasitdlymai formuos projektavimo uzduotj, projekto architektas idéjas panaudos
vizijai formuoti ir pan.

Laikas

» Zingsnyje 01 Suinteresuoty $aliy analizé jsivardinote savo projekto suinteresuotas $alis. Dabar
jau zinote, kurios socialinés grupés yra svarbiausios dalyvavimo procese bei nusprendéte, kokiais
formatais jas jtrauksite. Gyviems ar nuotoliniams susitikimams bei veikloms rinkités laikqg, kuris
bty patogiausias jasy tikslinei grupei. Jei tai dirbantys Zzmonés, geriausias laikas baty po darbo
valandy — nuo antradienio iki ketvirtadienio nuo 18val. Jei tai Seimos — rinkités savaitgalius. Jei
tai vaikai ir jaunimas — tai derinkite su Svietimo jstaigy veikla.

Trukmé

e Maksimali vienos sesijos trukmé — 2 valandos, nes ilgiau negalésite islaikyti dalyviy démesio.
e Renginiy trukme derinkite pagal projekto reikSme ir norimy aptarti klausimy kompleksiskumg.
e Lokalios reikS§més vieSosios erdvés projektui turéty uztekti 2 val. trukmés susitikimo.

e Miesto/miestelio reikSmés erdvei reikéty skirti 3—4 val., nes klausimy ir dalyviy bus gerokai
daugiau. Tokj renginj padalinkite j dvi sesijas pagal problemines temas arba atskirai susitikite
su skirtingomis suinteresuoty Saliy grupémis.

e ReikSmingiems ir kompleksiskiems nacionalinés reikSmés projektams vieno susitikimo/renginio
tikrai neuzteks. Galite numatyti susitikimy serijg reguliariais intervalais, kuriy metu spresite
klausimus paraleliai projekto vystymui. Skaidykite dalyvius pagal jy suinteresuotumag.

Erdve

e Renginio erdvé turi bati tinkamo dydzio dalyviy skaiciui. Stovintys ar j patalpg netelpantys
Zmonés demonstruoja jlasy nepasiruosimq ir diskredituoja paciq visuomenés jtraukumo idéjq.
Prasykite dalyviy uzZpildyti iSankstinés registracijos formq, kad preliminariai jvertintuméte jy
skaiciy.

e Renginio erdve turi bati maloni, t.y. ne formali, ir kuo aréiau projektuojamos erdvés. Siltuoju
mety laiku renginius galite planuoti pacioje projekto teritorijoje.

e Pasirinkite suinteresuotoms Salims patogiq vietq, pavyzdziui, vietinj bendruomenés centrg,
bibliotekg ar pan.

e VaiSinkite dalyvius kava/arbata ir lengvais uzkandziais. Tai suminkstina atmosferqg, skatina
dalyvius bendrauti tarpusavyje ir nuteikia pozityviam dialogui.

Turinys

e Technine informacijg pritaikykite projekto pristatymui, kad ji batu suprantama ir grafiskai
patraukli.

e Trumpai pristatykite projektq, jeijis jau pradétas, arba analize ir sprendimus ribojantj kontekstqg
(teisinis reguliavimas, bendrasis planas, paveldas ir pan.), jei aptariate projektavimo uzduot;.

e Pristatykite faktinius duomenis: biudzetq, ISy Saltinj, svarstytas alternatyvas, projekto tikslg
ir ribas, atsakingus darbuotojus, projektuotojo ir rangovo atrankos kriterijus, teisinius ribojimus.
e Pristatykite renginio tikslg ir kaip bus panaudoti rezultatai.

e Uzduokite ribas. Pavyzdziui, renginyje nesvarstysite erdvés uzstatymo galimybiy ir pan.

/

/Projekto e Renginyje privalo dalyvauti bent po vieng atstovg i$ uZsakovo (savivaldybés), projekto\

komandos architekto ir rangovo, jei tokie jau yra Zinomi.

atstovai e Uztikrinkite, kad dalyvaus probleminiy klausimy srityje kompetencijy turintys savivaldybés
specialistai. Jie galés atsakyti j klausimus ir placiau paaiskinti miesto/miestelio iSsikeltus
vystymosi tikslus, darnios plétros principus ir kitus sprendimy laukg ribojancius veiksnius.
Pavyzdziui, infrastruktlros skyriaus vadovas gali komentuoti apie transporto pakeitimus,
Zeldyny specialistas apie Zeldiniy problemas ir pan.
e Jtraukdami pakankamgq skaiciy skirtingy sriciy specialisty sudarote tvirtqg pagrindg manyti,
kad sprendimai pamatuoti ir pagrjsti.
e Batinai pristatykite kiekvieng atstovq renginio pradzioje.
e Savivaldybés atstovai gali pasisakyti tik savo kompetencijy ribose.

Moderavi- * Kiekvienam renginiui batinas nedalikas ir patyres moderatorius.

mas e Jeirenginiaivykdomividiniaisresursaisjpagalbg pasitelkite vadovaujandig pozicijg uzimantj, bet
uz projekto sprendinius tiesioginés atsakomybés neturintj darbuotojg. Su projekto sprendiniais
susijes moderatorius sudaro neskaidrumo jsptdj nepriklausomai nuo paciy sprendiniy.
e Jei pasitelkiate iSorés ekspertus, sudarykite jiems sqglygas islikti neSaliSkais.
e Moderatorius privalo suvaldyti dominuojancius ir sudaryti galimybes pasisakyti pasyvesniems
dalyviams.
e Moderatorius privalo iSlaikyti konstruktyvy dalyviy tonqg ir emocinj fong, grazinti susitikimo
eigq prie renginio tikslo, jei nuo jo nukrypstama.

Komentarai | ¢ Atsakydami j klausimus nejsipareigokite jgyvendinti tai, ko negalésite iSpildyti dél objektyviy
aplinkybiy.
e Renginio metu fiksuokite tai, kas buvo pasakyta. Rezultaty apibendrinimqg atliksite véliau, o
tada ir nuspesite, kaip jgyvendinti pasitlymus.
* | naujai iSkeltas idéjas ir pasitlymus atsakykite apgalvotai. Jei reikia laiko pasverti ir priimti
sprendimq, tai geriau uzfiksuokite pasitlymgq ir atsakykite rastu kartu su grjztamuoju rysiu.
* Blogy klausimy néra —j visus klausimus atsakykite su pagarba. Vertinkite architektdros srityje

\_ iSsilavinimo neturinéiy dalyviy pastabas ir pasitlymus. Y

Diskusija dél Vokieciy g. atnaujinimo prd
sidlymy tobulinimo, Vilnius. Nuotr. Sauliaus
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05 Apibendrinimas

Jgyvendintas dalyvavimo procesas ir jo rezultatai
— tai nauji duomenys apie vieSgjg erdve, kuriuos
reikia apibendrinti taip, kad jie galéty bati naudingi
blsimai projektuotojy komandai, kuri kurs vieSosios
erdvés projektq.

Sio Zingsnio rezultatas — dokumentas, kuriame baty
iSdéstyta proceso eiga, rezultatai ir apibendrinimas,
kaip gauti pasitlymai  formuos sprendinius.
Dokumente taip pat turéty bati pateikti jsitraukusiy
asmeny skaiciai — atskirai kiekviename taikytame
jirankyje ir bendrai.

Apibendrinant jgyvendintq dalyvavimo procesq,
dalyvavimg jgyvendine darbuotojai ir miesto
architektlros skyrius aptaria visy jgyvendinty
dalyvavimo veikly rezultatus. Apzvelgiami kiekvieno
igyvendinto jrankio gauti kokybiniai ir/ar kiekybiniai
rezultatai (pvz. apklausos duomenys, susitikimy
protokolas ir kt.).

leSkokite koreliacijy ir prieStaravimy tarp gauty
rezultaty taikant skirtingus jrankius. Koreliacijos
rodo didzZiausias problemas arba svarbiausias
temas, prieStaravimai — galimus konflikty taskus.

Toliau pateikiama seka, padésianti apibendrinti ir
prioretizuoti surinktus bendruomenés ir eksperty
pasidlymus.

Ol Bendruomenés ir eksperty rekomendacijy
palyginimas

Sura8ykite iskilusias svarbiausias pasikartojandias
temas apie vieSqgjg erdve, kurios iSrySkéjo
dalyvavimo procese, pavyzdziui, Zeldiniai, judumas,
veiklos ir pan. Prie kiekvienos iSkeltos temos
detalizuokite bendruomenés poreikius ir lyginkite su
specialisty rekomendacijomis.

ﬁavyzdys — bendruomenés ir eksperty rekomendacijy palyginimas.

.

02 Jgyvendinimo matrica pagal vietos aplinkybes

Surinktas eksperty ir bendruomenés rekomendacijas
apibendrinkite remdamiesi jgyvendinimo
matrica. Rekomendacijas, kurios jvertinamos
kaip nejgyvendintinos arba nerekomenduotinos,
papildykite komentaru ir galimomis alternatyvomis.

Nejgyvendinami  gali bati  tokie  pasitlymai,
kurie nejmanomi dél istoriniy, paveldosauginiy,
inzineriniy, aplinkosauginiy ir kity aplinkybiy. Jas
pritaikius, nepamirdkite jy jvardinti ir taip pagrjsti
jvertinimgq.

03 Jgyvendinimo matrica pagal iSlaidas

§j jvertinimg rekomenduojama atlikti po to, kai
jsivertinsite, kuriy pasidlymy neriboja vietos
aplinkybés. Atrinktus pasidlymus toliau sudéliokite
j palyginimg pagal jy kaing. Svarbu paminéti, kad
kaina negali bati pagrindinis kriterijus ir galimybés
turi bati vertinamos kompleksiskai atsizvelgiant j
sukuriamg verte.

00ILSi0 sonn;

s

\

4.1/Svajoniy kiemo kirybinés_ditbtuy.
»Urban Eco” festivalyje. NuotraE

fPavyzdys — igyvendinimo matrica pagal vietos aplinkybes ir iSlaidas.

N
N

BENDRUOMENES PASIULYMAI EKSPERTY REKOMENDACIJOS a PAGAL VIETOS APLINKYBES PAGAL ISLAIDAS
S e .. . GYVENDINIMO
Zel link !
eldiniai ir aplinkos apsauga GALIMYBIY Nejgyvendinama Jgyvendinama, | J]gyvendinama |Per lgyvendinama, | lgyvendinama
Pridéeti medziy Pasodinti medziy JVERTINIMAS bet nereko- brangu | bet brangi
Padidinti gélyny plotus Pridéti rasiavimo Siuksliniy menduojama prieziura
Komfortas ir saugumas Sodinti naujy medziy
Padidinti Sesélio plotus Padidinti Sesélio plotus
e Didinti Zalumos ir
Aptverti teritorijg tvora Gatvés meno darbai vietoj graficiy geélyny plotus ?
|diegti stebéjimo kameras Padidinti matomumg
. . . . Didinti Sesélio plotqg
Paslaugos ir mazoji architektira
Suoliukai Lauko kavinés Suoliukai Sporto aik$tynai Apjuosti teritorijg Jzi(gr?::t‘it:ﬁq
_ A . t = o
Sapynes Futbolo aik$tée Vaiky Zaidimo aikstele  Siuk$linés vora palikti atvirg
Ciuozykla Baseinas Lauko kavinés Tualetai diegti stebjimo ogﬂgﬂ;té
- Lqmerqs " plegiant
Veiklos veiklas
Veiklos vaikams Sukurti multifunkcine aikste, kuri atitikty jvairiy Pastatyti naujy
Poilsio vietos tévams amziy grupiy poreikius suoliuky
Prieinamumas Baseinas ziriovﬁggnggl}_ ?
Zenklinimas Pridéti rampas veziméliams T%g,ﬁ:ggtyvo
Nauji takai Uztikrinti saugias sankryzas asmenims su regéjimo o
sutrikimais Sapynés ? ?
Dviraciy takai
\_ Zenklinimas y. \Louko kavinés ? x )
56 Kurk Lietuvai | Miesto ir visuomenés dialogas: dalyvavimas vieSyjy erdviy formavime Praktinis gidas savivaldybéms 57
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04 Apibendrinimas

Apibendrinus gautus rezultatus, uzfiksuokite, kaip
visuomenés poreikiai bus transformuoti j projekto
sprendinius. Jei vykdote dalyvavimgqg iki projektavimo
uzduoties, tai jtraukite rezultatus j uzduoties sqglygas.
Jei vykdote dalyvavimgq iki PP suformavimo pabaigos,
tai  bendradarbiaudami su projekto architektu,
transformuokite rezultatus j konkrecius sprendinius.
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4.2 Visuomeneés lakesciai uzfiksuoti renginyje ,,Padék pazinti
Vilkpéde". Nuotr. Vilniaus planas.

/Pavyzdys — apibendrinimas Marian Place Gasholder Site projekte Londone \
\

APIBENDRINTI VISUOMENES LUKESCIAI

ATSAKAS SPRENDINIUOSE

VieSosios erdvés ir aplinka

Gyventojai nori jdomios ir panaudojamos viesSosios
erdves, tame tarpe Zzaliyjy ploty ir vaiky zaidimy
erdviy.

Bendruomené nori, kad Zzalieji plotai praturtinty
biojvairove.

Projektiniai pasitdlymai numato, kad beveik 1/3
teritorijos bus vieSosios erdveés, kuriy sudétyje bus
vaiky zaidimy erdviy, ramaus poilsio viety, sportui
skirty zony.

Projektas padidins vietos biojvairove palyginus su

buvusia situacija vertinant objektyvy ,biodiversity
net gain” rodiklj.

2aidimq erdvé

Gyventojai identifikavo, kad aplinkiniame rajone
yra vaiky Zaidimams skirty ploty trdkumas, o vaikai
daznai Zaidzia gatvése. Jie pra$é, kad vystytojas
pardpinty vieSyjy vaiky Zaidimy erdviy savo
vystomoje teritorijoje.

Teritorijoje bus jrengtos vaiky Zaidimy erdveés,
tinkamos 0-4 ir 5-11 mety amZiaus grupéms. Jos
bus vieSos ir atviros visiems apylinkés tévams ir
vaikams.

N

Regent’s vandens kanalas

Viena i§ teritorijos riby esantis kanalas yra
bendruomenés branginamas turtas, tad gyventojai
nori, kad vystytojas sukurty visuomenei prieinamg
krantine.

Visa vystytojui priklausanti kanalo krantinés
atkarpa bus pritaikyta visuomenés rekreaciniams
poreikiams.

J

Svarbu:
« Siame etape labai svarbi kokybitka komunikacija
— skirkite tam pakankamai démesio.
e Kurkite savo Zinutes taip, kad jos baty pritaikytos
skirtingoms suinteresuotoms Salims. Dalinkités
detalesnémis iSvadomis su ekspertais ir labiau
apibendrintais teiginiais su placigja visuomene.
e Jei jmanoma, sukurkite grafiky ir kitos vizualios
medziagos, kurios iliustruoty projekto etapus,
rezultatus ir iSvadas.
e |sipareigokite atsakingai — privalote jgyvendinti
tai, kg paZzadate visuomenei, antraip diskredituojate
dalyvavimo tikslg.

06 Griztamasis rysys

Informuokite suinteresuotas Salis apie dalyvavimo
proceso rezultatus, iSvadas ir tai, kokiq jtakg jos
tures projektui. Siame etape svarbu informuoti apie:
e Priimtus sprendimus;
e Kodél buvo priimti Sie sprendimai;
e Kaip visuomenés dalyvavimas paveiké projekto
rezultatus.

Pasidalinkite sukurtu leidiniu, kuriame apibendrintas
visuomenés dalyvavimo procesas. Jis turéty bati
patalpintas internete ir visiems lengvai prieinamas.
Taip pat galite pasitelkti leidinio turinj ir sukurti
jrasy serijg socialiniuose tinkluose pateikiant leidinio
iSvadas tematinémis dalimis.

/quyzdys — grafiskai pateiktas grjztamasis rysys, apibendrinantis konsultacijos rezulatus, publikuotas spaudoje\

~

MES
 PADAREME

PATOBULINOME
MAZAJA ARCHITEKTURA

- { PATIKSLINOME ZELDYNY
SPRENDINIUS

SUKUREME DAUGIAU
ERDVIY GYVENTOJAMS

lliustracija IMM architektai. Saltinis: https://vilnius.It/It/2022/06/14/vokieciu-gatves-kurejai-pristatys-atnaujinta-projekta/
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07 Monitoringas fquzdys — saves jsivertinimo anketa savivaldybés darbuotojams, kurie jgyvendino dalyvavimo procesq. \

Projekto pavadinimas: ... h
lgyvendinto dalyvavimo proceso stebésena ir
jvertinimas leidZia pastebéti proceso trakumus
ir juos tobulinti ateities projektuose. Siame Dalyvavimo proceso vadovas (—€): ...
etape jsivertinkite patys, kaip sekési jgyvendinti
visuomenés dalyvavimg ir leiskite procese
dalyvavusioms grupéms jvertinti jus. Atsakykite j 1-10 klausimus rinkdamiesi i$ trijy atsakymo varianty: taip, ne arba i$S dalies. Atsakymams
skirkite takus: Ne — 1 taskas; IS dalies — 2 taskai; Taip — 3 taskai.

1. Numatytas visuomeneés dalyvavimo tikslas atitiko projekto mastqg ir kompleksisSkumg

2. Projekto pradzioje pavyko identifikuoti visas suinteresuotas Salis

3. Nustatytas visuomenés jtraukimo lygis buvo tinkamas dalyvavimo tikslui pasiekti

Pildymo data: ...

Komunikacijos komandos vadovas (-€): ...

Savo veiklos jsivertinimui galite pasinaudoti anketa
bei aptarti grupéje su proceso organizatoriais,
projektg vykdanciais bei komunikacijos specialistais.

Jei leidZia resursai, pabandykite gauti grjztamaqjj rysj 4. Dalyvavimo plane taikyti jrankiai buvo pakankami

i$ dalyvavusiy suinteresuoty Saliy naudodami Sias 5. Dalyvavimo plane taikytus jrankius dalyviai jvertino daugiausiai teigiamai

priemones: 6. Dalyvavimo komunikacijos planas padéjo uztikrinti reikiamg visuomenés jsitraukimg
e Anketa; 7. Taikytos komunikacijos priemonés (kanalai, Zinuté) buvo tinkamos projekto suinteresuotoms 3Salims
e Rezultaty pristatomasis renginys, kurio metu bty pasiekti
sukurta erdvés neformalioms diskusijoms; 8. Suinteresuotos Salys buvo informuotos apie dalyvavimo proceso rezultatus ir iSvadas
* Interviu; 9. Dalyvavimo proceso jgyvendinimas buvo jgyvendintas laiku, nepareikalavo nenumatyty finansiniy ar
e Diskusinés grupés. Zmogiskyjy resursy

10. Pasiektas dalyvavimo rezultatas yra aiskiai suformuluotas ir nurodyta, kaip jis prisidés prie kity vieSosios
erdvés projekto etapy

Jsivertinant sudékite visus taskus ir padalinkite i$ 10 (vedame vidurkj). Vidurkio skalé:
e Blogai: 1-1.5
e Pakankamai: 1.6 — 2.0
e Gerai: 2.1 -2.5
\° Labai gerai: 2.6 — 3.0

= =

ﬁavyzdys — klausimai aptarimui grupéje su proceso organizatoriais.

=

e Ar mums pavyko pasiekti visas reikiamas interesy grupes ir paklausti tinkamy klausimy?
¢ Ar dalyviai jautési iSgirsti?

e Ar gauti atsakymai atsako j tuos klausimus, kurie mums buvo svarbas?

e Kas pavyko puikiai?

e Kqg kitg kartg galime padaryti geriau?

r

J )\ J

-
fPavyzdys — rekomenduojami klausimai dalyviams siekiant gauti griztamajj rysj.
1. Kokig grupe atstovaujate?
2. Kaip igirdote apie veiklg/renginj?
3. Kas jus paskatino dalyvauti?
4. Ar jums patiko veikla/renginys? (Taip; Ne; 1S dalies)
4.1. Kas labiausiai patiko?
4.2. Kas maziausiai patiko?
4.3. Kq galéjome padaryti geriau?
4.5. Ar dalyvautumeéte kituose panasiuose renginiuose ateityje? Jei ne, kodél?
5. Kaip vertinate taikytus nuotolinius jrankius?
5.1. Ar buvo paprasta naudotis nuotoliniais jrankiais? (Taip; Ne; IS dalies)
5.2. Kaip vertinate suteiktq pagalbg ir instrukcijas naudojantis nuotoliniais jrankiais?
6. Ar esate patenkinti savo prisidéjimu prie proceso? Jei ne, kodel?
7. Ar manote, kad dalyvavimo procesas galéty bati sukurtas geriau? Jei taip, kaip?
4.3 Pleneras ,ldéjy lysvé” bendruomenés darze Pilaitéje; Vilniuje. e 3 i : \8- Ar Sis dalyvavimas buvo naudingas jums? Kaip? Y

Nuotr. Tado Botyriaus

; o~ wiig e _ g 61




62

5. Priedai

Dalyvavimo metody ir jrankiy
apzvalga

Toliau aptariami visuomenés dalyvavimo metodai ir
jrankiai, placiai taikomi apzvelgiamy Saliy praktikoje.
Sie metodai gali bati taikomi kaip individualGs
formatai arba kombinuojami tarpusavyje didesnés
apimties dalyvavimo procesams organizuoti.

Metody tinkamumas konkreciai situacijai priklauso
nuo konkretaus projekto apimties ir uzsibrézto
visuomenés  dalyvavimo  kokybinio  lygmens.
Objektyviam palyginimui naudojama Tarptautinés
visuomeneés dalyvavimo asociacijos (angl.
International Association for Public Participation)
sudaryta penkiy kokybiniy lygiy metodika.

Siame priede aptariami jrankiai pateikti remiantis
Siais Saltiniais:
e Europos kraStovaizdzio konvencijos jgyvendinimo
gairés ,Recommendation CM/Rec(2019)8 of the
Committee of Ministers to member States with
a view to the implementation of the European
Landscape Convention of the Council of Europe —
Landscape and democracy: public participation”;
e SavanoriSky paslaugy (angl. crowdsourcing)
platforma ,Participedia.net”.

Cl'ldd
_apa soVVe
sprend®

INFORMAVIMAS KONSULTAVIMASIS ITRAUKIMAS
= Stai kas bus. Stai kel variantai-  Stai problema - kokiy
Z mums rapi, kg manote?  idéjy turite?
s
o
2
> Savivaldybé nuolat Savivaldybé girdi ir '-deiva'ldyﬁé-aifbh--su
. mfonnuoja visuomeng pripazjsta visuomenés k
2 apie priimamus rapescius ir siekius;
< sprendimus, nuolat informuoja apie
« supazindina su ‘priimamus sprendimus;
2 ruogiamu projektu. pateikia ataskaita, kaip
2 visuomeneés _
= dalyvavimas paveike
= projektq. Prelektq

Vienos krypties o (O

kumzmml P_"'jhf Dviejy kryp€iy komunikacija

5.1 Visuomenés dalyvavimo kokybinio jvertinimo skalé pagal Tarptautinés visuomenés dalyvavimo asociacijos (angl.
International Association for Public Participation) sudarytg metodikqg, adaptuotq Lietuvos kontekstui.

1

INFORMAVIMAS

Vienos krypties komunikacija, kurios tikslas — kokybiskai informuoti, t.y. nuo projekto inicijavimo
iki jgyvendinimo dalintis nuolat atnaujinama informacija apie projekto progresg.

METODAS

JRANKIS Informacijos sklaida

Internetiné Tradicinis badas pateikti iSsamiqg informacijqg daugeliui prieinamu formatu. Gali bati pateikta

svetainé savivaldybés arba projektui dedikuotoje svetainéje. Kartu turi bati galimybé ne tik suzinoti,
bet ir kreiptis rapimais klausimais.
Prieinama pladiai auditorijai. Informacija gali bati adaptuota skirtingoms interesy grupéms,
pvz., bendruomenés nariams, srities ekspertams, spaudai. Skaitytojai turi galimybe dalintis.
Galimybé plésti auditorijq gali bati pasiekiama papildomai naudojant socialinius tinklus.
Reikia nepamisti, kad daliai zmoniy informacija internete néra prieinama, tad tai neturéty
bdti vienintelis informacijos Saltinis. Informacija turi bGti nuolat atnaujinama ir atspindéti
esamuoju laiku vykdomus projekto etapus. Tai vienos krypties komunikacija.

Spausdinta Tai aiski zinuté apie sitlomus sprendinius, pateikta spausdintu formatu plakatuose,

informacija lankstinukuose, stenduose, spaudoje ar pan. Svarbu, kad informacija baty grafiSkai patraukli

ir suprantama toje srityje needukuotam skaitytojui.

Galima naudoti, kaip kvietimq j renginj ar tokiu formatu pateikti gyventojy apklausg.
Informacija gali bati pagrindu ateities diskusijoms, jei tokios bus organizuojamos.
Lankstinukai gali bati dalinami gatvéje arba siunéiami pastu.

Sklaidos apimtis ir tikslinés grupés turi bati gerai pasvertos, kad pasiekty pakankamg
gyventojy skaiciy. Tas pats leidinys ne visada bus tinkamas skirtingoms tikslinéms grupémes,
pavyzdZziui, jaunimui ir Seimoms. Turinys turi bati prienamas ir internetinéje platformoje.

Susirinkimas

Tai efektyvus budas pristatyti projekto sprendinius didelei grupei Zmoniy. Susirinkimo
tikslai turi bati aiSkiai pristatyti kvietime. Pristatymgq turi lydéti informacija, pateikta rastu
ir grafiSkai. Demonstruojama medziaga turi bati pritaikyta publikai ir lengvai suprantama.
Tokie susirinkimai generuoja diskusijas, bet informavimas iSlieka pagrindiniu tikslu, o
iSklausyti visy nuomoniy ne visada jmanoma. Patyres moderatorius turi valdyti susitikimo
dinamikg. Projekto iniciatoriai turi bati pasiruos$e atsakyti j labiausiai rGpimus klausimus.

Dalyviams sudaroma galimybé i$ pirmy lGpy suZinoti apie projektq, pazinti projekto
iniciatorius ir architektus, uzduoti klausimus.
Reikia turéti omenyje, kad skiriamo laiko ir klausytojy skaiciaus limitas nesudaro galimybés

pasisakyti visiems dalyviams, o labiausiai iSgirsti lieka garsiausiai pasisakantys asmenys. Sis
formatas néra tinkamas susirinkti nuomonéms.

Video

Lengvai pasiekiamas ir informatyvus formatas patalpintas internetinéje erdvéje.

Video formatas priartina institucijy atstovus prie gyventojy, yra tinkamas sudominti projektu,
pakviesti j susitikimus ar kitus renginius.

Jrasas gali pareikalauti profesionalo pagalbos. Prieinama tik aktyviems informacijos
internete vartotojams, tad nepasieks visy socialiniy grupiy.

5.2. Lentelé — jrankiai tinkami informavimui.

5.3 Susirinkimas Saltinis: https://www.lrytas.It/bustas/

© OIS TIEMA RIAM BLACE CONVERSATIONS

5.4 Projekto informacinis lankstinukas. Saltinis: https://

architektura/2019/03/20/news/vilnieciai—priesinasi—barokinis— development.towerhamlets.gov.uk/online—applications/files/

parkas—po-langais—jiems—nereikalingas-9650912

D6B6AD1F118F365292FBEB2E9C50F096/pdf/PA_19_02717_A1-
STATEMENT_OF_COMMUNITY_INVOLVEMENT_-_PART_1-1575380.pdf
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2

KONSULTAVIMASIS

Dviejy krypciy komunikacija, kurios tikslas — kokybiskai informuoti ir susirinkti nuomones
konkreciu klausimu. Sprendimus priima ekspertai, kurie pasinaudoja gautais atsakymais, kad
projekto rezultatas buty kokybiSkesnis.

METODAS

JRANKIS Apklausa — konkretas atsakymai j konkrecius klausimus.

Spausdinta Spausdintas klausimynas paliekamas pasto dézutéje kiekvienam jsikGrusiam konkreciai

apklausa apsibréztoje geografingje teritorijoje. Turi bati pristatytas projektas, jo tikslas, programa,
iniciatoriai ir kaip bus panaudoti atsakymai.
Gauti atsakymai geografiskai reprezentuoja pasirinktg vietove (atvirksciai negu apklausa
internete). Galimas anonimiskumas. Pasiekiami pasyvds ir nesinaudojantys internetu Zmonés.
Geografinés ribos turi bati abibréztos jsivertinus objektyvius kriterijus. Dél anonimiskumo
sunku i$ respondenty tikétis detalesnio paaiskinimo.

Internetiné Klausimynas paskleidziamas internete. Turi bati pristatytas projektas, jo tikslas, programa,

apklausa iniciatoriai ir kaip bus panaudoti atsakymai.

Reikalauja mazai finansiniy resursy. Duomenys apdorojami automatiskai. Anonimiskumas.

Daliai visuomenés informacija internete néra prieinama. Dazniausiai tai paciy
pazeidziamiausiy socialiniy grupiy atstovai. Dél Sios priezasties spausdintas formatas turi
biti naudojamas paraleliai. Dél anonimiskumo sunku i$ respondenty tikétis detalesnio
paaiskinimo. Néra galimybés kontroliuoti respondenty geografinés kilmés, todél maziau
projektu suinteresuoty gyventojy atsakymai yra lygiaverciai tiems, kuriy interesai yra labiau
reikSmingi. Sunku kontroliuoti imtj. Formatas labiau mobilizuoja tas suinteresuotas grupes,
kurios aktyviau reiskia savo balsq ir dazniau iSsako kritikq.

Balsavimas Gyvo renginio metu stenduose eksponuojami pasitlymy variantai. Dalyviams iSdalinamas

arba vienodas skaicius balsy (lipniy lapeliy, apvaliy lipduky ar pan.). Dalyviai klijuoja savo balsq

vizualinés ant labiausiai patikusio stendo, grafiko, sprendimo ar pan.

pirmenybés Galima klausti nuomonés keliais klausimais. Galimos balsy variacijos — ,labiausiai patinka”,

apklausa . . . ,, . . . . ey . .
Jlabiausiai nepatinka”. Fasilitatorius, dalyvaudamas gyvai, gali paaiskinti sprendimus ir

(angl. padéti dalyviams pasirinkti jy nuomone labiausiai atspindintj sprendimgq. Tinka spresti

Dotmocracy, nuomoniy poliarizacijai.

Dot Voting, s . Ly S . ) . C

arba Visual Pasirinkimo varianty skaicius turi bati gerai apgalvotas: per daug varianty neleis jsigilinti ir
apgalvoti, per mazai varianty nesudarys pakankamo pasirinkimo. Sprendimai balsavimui

Preference A o T o iy . . .
turi bati pakankamai skirtingi — panasiy idéjy pateikimas iSsklaido balsus ir to pasekoje

Survey) . L . . R . - . Y.
sprendimas eliminuojamas. Jrankis gali bati taikomas kaip internetinis balsavimas, taciau
dalyviai turi bati registruoti vartotojai, kad pats procesas nebaty diskredituotas.

Komentary Tai kartoninés kortelés, dalinamos vieSose erdvése, ant kuriy vietos gyventojy praSoma

kortelés atsakyti j vieng klausimg.

(angl. Padeda jtraukti uzsiémusius Zzmones, kurie neturi laiko dalyvauti ilgose diskusijose.

Feedback AnonimiSkumas.

Cards)

Tai turi bati prioritetinis konkretus klausimas, kurio atsakymai turi paveikti tolimesnius
sprendimus antraip dalyvavimas kompromituojamas.

Momentiné
apklausa

Tai gyvus ar nuotolinius renginius papildantis jrankis, leidZiantis vykdyti balsavimg, rengti
momentines apklausas, surinkti dalyviy nuomones ir matyti populiariausias. Rezultatai iSkart
reprezentyuojami. |vairios platformos (pvz. Mentimeter, Slido, trumposios SMS Zinutés ar
pan.) gali sugeneruoti momentine statistikq, Zodziy debesj (angl. word cloud) ir pan.

Galima naudoti uzdariems arba atviriems klausimams. Jrankis gali bati naudojamas dalyviy
aktyvumo suzadinimui arba kaip badas gauti konkrecius atsakymus. AnonimiSkumas. Sis
metodas leidzia gauti objektyvius rezultatus, nes kiekvienas dalyvis turi vienodg galimybe
iSreiksti savo pozicijg. Galima panaudoti formaliam balsavimu arba Zaidybiniais tikslais (pvz.
klausti Zodiniy asociacijy) ir pan. Balsavimui su klausimais turi bati supazindinama pries
renginj.

Aplikacijos dalinai mokamos — norint naudotis visomis platformos galimybémis reikia jsigyti
prenumeratq.

Spontaniskas
gatvés
renginys

(angl. Pop-
up)

Projektui artimoje lokacijoje sukurtas laikinas punktas (informaciné palapiné), kuriame
praeiviai gali susipazinti su projektu, pabendrauti su projekto atstovu. Spontaniskas gatvés
renginys leidzia iSklausyti gyventojus ir lankytojus. Palapinéje demonstruojama medziaga
stendy, makety ar video formatu, dalinami lankstinukai.

Sis badas sudomina praeivius dél savo netikétumo ir galimybés pasikalbéti su atstovu gyvai.
Punktas gali bati mobilus ir aplankyti kelias lokacijas. VaiSinimas kava ar ledais yra jprasta
praktika, kuri pritraukia daugiau lankytojy ir padeda jiems jaustis neformaliai bei nuoSirdziau
iSsakyti savo nuomone.

Sékmeé priklauso nuo pasirinktos lokacijos ir nuo to, kaip atstovas sugebés sudominti
praeivius. Batina apgalvoti, kaip bus dokumentuojami atsiliepimai.

5.5 Lentelé — jrankiai tinkami konsultavimuisi.

5.6 Spontaniskas gatves renginys. Saltinis: https://
soundingsoffice.com/projects/wood—-green/

-

I

b L

5.7 Balsavimas. Saltinis: https://en.wikipedia.
org/wiki/Dot-voting

5.5 (tesiama) Lentelé — jrankiai tinkami konsultavimuisi.
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METODAS
JRANKIS

Diskusija — surenkamos atviro pobidZio nuomonés.

Pasnekesiai
pasivaikStant

(angl. walk
and talk)

Tai puikus badas pasikalbéti su gyventojais neformalioje aplinkoje, pasivaikstant po projekto
apylinkes. Pasivaiksciojime dalyvauja projekto iniciatoriai ir architektai, kurie pasakoja apie
projektq, o dalyviai iSsako atsiliepimus, pasidalina Ziniomis ir patirtimis kaip vietovés zinovai.

Neformali aplinka sudaro galimybe dalyviams labiau atsiskleisti, o maza grupé —
padiskutuoti vienas su vienu (dalyvis su projekto architektu). Vaiks¢iojimas leidzia gyvai
parodyti problemines vietas ir apzvelgti galimybes realioje erdvéje. Dalyviai suzino apie
projektq, o projekto atstovai gauna atiliepimy ir vertingy Ziniy apie esamq padét;.

| pasivaiksciojimg susirenka visi norintieji. Kadangi tam néra atrankos, tai dalyviy grupé

néra objektyvi bedruomenés reprezentacija. Dalyviy aktyvumas priklauso nuo oro sqlygy.

Dél formato neformalumo sunku apibendrinti gautas nuomones, todél Sis formatas turi bati
kombinuojamas su kitais, labiau formaliais. Pokalbius verta jrasdyti, jei tam gautas sustikimas,
kad véliau galima baty analizuoti pasisakymus, parinkti tinkamas citatas.

METODAS
JRANKIS

Kartografavimas — surenkamos atviro pobidZio nuomonés su geografine nuoroda.

Zemélapio ko-
mentavimas

Dalyviai kvieCiami komentuoti savo patirtis ant Zemélapio gyvai arba skaitmeniniu badu. Visi
pasisakymai turi tikslig geografine nuorodq ir gali bati analizuojami, palyginami, o jy visuma
sudaro kolektyvinj socialiniy vertybiy zemélapj.

Galima rinkti nuomones konkreciu aspektu, pvz., praeitis/dabartis/ateitis, laisvalaikis,

aktyvi/pasyvi rekreacija, saugumas ir pan. Rezultatai gali bati panaudoti tolimesniuose
susitikimuose.

Komentarai yra subjektyvis, tad specialisto turi bati vertinami objekyviy aplinkybiy fone. Sis
bddas yra gan neformalus, tad vertéty naudoti kartu su kitais formalesniais metodais.

Diskusijy
grupés

Tai lengvas ir greitas budas aptarti konkrety klausimg dialogo bidu 6-12 dalyviy grupése.
Kiekvienas susitikimas turéty testis apie 2-3 valandas ir bati moderuojamas temoje gerai
nusimanancio eksperto. Susitikimo pradzioje pristatomas projekto kontekstas ir nagrinéjama
problema, o véliau pereinama prie diskusijos.

Galima tg patj klausimg aptarti keliose grupése arba kelis klausimus vienoje. Dalyviy
paskatinimui sitloma pavaisinti kava ir uzkandziais.

Sis metodas nesudaro sglygy pla¢iam problemos nagringjimui. Dalyviy grupés sudetis
turi bati gerai apgalvota prie$ pakvieciant. Galima kviesti konkreciy suinteresuoty grupiy
atstovus arba siekti objektyvios visos bendruomenés reprezentacijos.

Skaitmeninés

Vietos gyventojy istorijos yra jrasomos video arba audio formatu. Taip pat, visi yra kvieciami,

Projekty
muge

Naudojant §j formatqg dalyviai gali susipaZzinti su visais tuo metu savivaldybéje vystomais
projektais ir iSsakyti savo nuomone viename renginyje. Vienoje saléje prie skirtingy staly
pristatomi jvairas projektai ar net keli to paties projekto variantai. Po pristatymo dalyviai
gali susipazinti su juos dominaciais projektais, kalbéti su projekto komanda, savivaldybés
atstovais, NT vystytojais. Atsiliepimai dokumentuojami ir panaudojami sprendiniy
koregavimui.

Prieinama placiai auditorijai. Jei organizuojama reguliariai, tai leidzia sekti projekty progresq.
Galimybé bendrauti su skirtingomis interesy grupémis ir kalbéti apie skirtingus projektus
vienu metu. Gali bati taikomas kaip reguliarus savivaldybés badas komunikuoti apie
vykdomus projektus.

PasiruosSimo reikalaujantis procesas. Svarbu suteikti grjztgmajj rysj dalyviams po renginio,
kad visiems baty aiskus dalyvavimo tikslas, nauda ir rezultatai. Turi bati taikomas vieningas
blddas dokumentuoti dalyviy nuomones.

istorijos jei nori, atsiysti savo jradytq istorijq internetu. Sias istorijas galima apjungti su jy lokacija
Zemélapyje ir taip kurti vietos istorijy Zemélapius.
Susipazjstama su vietos kontekstu per vietiniy gyventojy patirtj. Rezultatai gali bati
panaudoti tolimesniuose susitikimuose.
Reikalauja dalyviy motyvacijos ir resursy duomenims apdoroti. Rezultatus sunku formalizuoti
ir objektyviai panaudoti sprendimams formuoti. Sunku tikétis objektyvios bendruomenés
reprezentacijos, todél turi bati naudojama kartu su formalesniais metodais.

METODAS

JRANKIS Fiziné intervencija

Taktinis Tai miesto, organizacijy ar gyventojy inicijuota intervencija, panaudojanti trumpalaikes

urbanizmas pigias priemones, skirta katalizuoti ilgalaikius pokycius konkrecioje miesto erdvéje.

(taip pat Tai praktinis metodas, kurj taikant erdvéje patalpinami realaus pritaikymo objektai —

vadinamas apsveitimas, suolai, mobills Zeldiniai ar pan.

"Z(:ss,',djrr_yk Leidzia vartotojams apsiprasti su pokyciais, o iniciatoriams — pasitikrinti idéjas. Atkreipia

pats démesj ir kelia susidoméjimq projektu.

banizmas,

urbanistiné Nors intervencijos minimalios, bet reikalauja finansiniy resursy ir karybisSkumo.

akupunktdra)

Pasaulio
kavinés
metodas

(angl. World
café)

Didelé grupé dalyviy yra suskirstoma mazomis 4-5 zmoniy grupelémis, kuriose vyksta greita
15 minuciy trukmés apvalaus stalo diskusija uzduotu klausimu. Pasibaigus laikui, grupés
skirstosi, séda prie kito stalo ir nagrinéja kitg klausimq. Renginio pabaigoje visi kvieCiami j
bendrg diskusijg apibedrinimui.

Metodas labiau orientuotas j diskusijos procesq negu j rezultatqg. Naudingas norint suzinoti
daugiau apie egzistuojancias sqlygas ir rySius vietos bendruomenéje, keliant tikslus ir
generuojant idéjas veiksmy planui. Tinka, kaip parengiamasis ir mobilizuojantis modelis
tolimesniam darbui su bendruomene.

Sis metodas nesudaro sglygy placiam problemos nagrinéjimui. Sunku dokumentuoti
nuomones ir jas panaudoti.

Gyventojy
panelé

Grupé individy, suburta atsitiktine tvarka, sukvieciama svarstyti konkrecius klausimus 4-8
kartus per metus. Svarstymas vyksta jvairiais formatais, nuo diskusijy iki dirbtuviy.

Gyventojy panelé laikoma objektyvia bedruomenés reprezentacija.

Gyventojy atranka, kvietimas, klausimy formulavimas, atsakymy apdorojimas, atgaliné
komunikacija apie sprendinius reikalauja resursy. Palaikyti atstovus jsitraukusius ir
motyvuotus gali bati isSdkis. Kad formatas pasiteisinty, jam reikalingas visuomenés
palaikymas, pasitikéjimas ir skaidrumas.

5.5 (tesiama) Lentelé — jrankiai tinkami konsultavimuisi.

5.5 (tesiama) Lentelé — jrankiai tinkami konsultavimuisi.

5.9 Pasaulio kavinés metodas. Saltinis: https://participedia.net/
method/167

/:rj. 5 ___ - | _\ iy = i
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5.10 Taktinis urbanizmas Jersey, NY. Saltinis: https://street—

plans.com/jc—walks—pedestrian—enhancement-plan—jersey—city—
nj/1575380.pdf
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ITRAUKIMAS / BENDRADARBIAVIMAS

Itraukimas, jei visuomenés atstovai turi patariamgjj balsq. Bendradarbiavimas, jei visuomenés
atstovai turi lygiavertj sprendziamgijj balsqg. Tikslas — jtraukti visuomene j kiirybinj procesq.
Galutinj sprendimq priima spacialistai, bet visuomenés indélis svarus.

METODAS Diskusija — surenkamos atviro pobudZio nuomonés konkreciais klausimais ir suformuojamos
IRANKIS iSvados. ISvados formuoja projekto sprendimus.
Forumas Tai visiSkai atviro formato didelés grupés (10-100 Zmoniy) susirinkimas, kurio pagrindinis

tikslas yra dialogas. Vieninteliai kriterijai — tai i$ anksto uZfiksuota diskusijos tema, vieta ir
laikas. Pagal temgq sidlomi aktualds klausimai aptarimui. Kiekvienas gali iSsakyti ir apginti
savo pozicijg be batinybés susitarti. Renginj veda moderatorius, kuris renginio pabaigoje
apibedrina iSsakytas nuomones ir jvertina rezultatus. Galimas dalyviy padalinimas j grupes,
tarp kuriy galima laisvai judéti, tokiu badu praturtinant diskusijas.

Sis metodas uzkerta kelig blogiems sprendimames ir ateities konfliktams. Kiekvienas gali
laisvai dalyvauti. Pasisakymai turi bati dokumentuojami ir gali bati panaudoti tolimesniuose
darbuose. ISvados gali bati puiki pagalba sprendimy priéméjams.

Didele dalyviy grupe gali valdyti patyres moderatorius.

Fokus grupés

Diskusija nedideléje grupéje (8—-15 Zmoniy), reprezentuojancioje konkrecig demografine dalj,
skirta jsigilinti ir aptarti konkrecius projekto uzdavinius pagal i$ anksto parengtq plang.
Moderatorius neformalioje aplinkoje padeda dalyviams atsiskleisti. Tikslas — susirinkti tos
grupés atstovy nuomones ir atsakymus j atvirus ar uzdarus klausimus. Klausimai fokusuoti
ties konkreciu problemy spektru, o rezultatai véliau naudojami kaip atspirties taskas,
nusvieciantis tolimesnius projekto zingsnius.

Metodas tinkamas kaip jZanginé priemoné dalyvavimo procesui pradéti ir turi bati
kombinuojamas su kitais metodais. Dalyviy atranka pagal konkrecius kriterijus leidZia spresti
apsibréztqg problemy spektrg.

Tinka tik ankstyviausiose projekto stadijose. Diskusijos rezultatai sunkiai formalizuojami, tad
negali bati naudojami kaip reprezentatyvi suinteresuotos Salies nuomoné.

Dialogo Tai metodas, skatinantis dalyvius diskutuoti neformalioje komfortabilioje aplinkoje su
kaviné moderatoriaus pagalba. PradZioje projektas ir aptariami klausimai pristatomi visiems
(angl. Dialo dalyviams. Véliau mazZose apvalaus stalo grupése (apie 10 Zmoniy) trimis etapais vyksta
Cofgé). 9 diskusija: pirmuoju — bendra analizé; antruoju — gilesné analizé; trec¢iuoju — suformuojamas
pasialymas. Dalyviai kiekviename etape juda tarp grupiy. Rezultatai apibendrinami ir
pristatomi visiems dalyviams bendrai.
Tokios kurybinés sesijos nereikalauja didelio pasiruoSimo, tik aiskios klausimy formuluotés.
Reikalauja patyrusio moderatoriaus.

Debatai Diskusija tarp trijy paneliy — savivaldos, visuomenés ir nesalisky eksperty atstovy — stebint
placiai auditorijai. Tikslas — sudaryti galimybe suinteresuotoms Salims, profesionalams ir
ekspertams isreiksti savo pozicijq ir uzduoti klausimus savivaldybés atstovams. Moderatorius
apibendrina pasisakymus. Rezultaty panaudojimas turi bati apibréztas i$ anksto.

Tinka plataus masto reikSmingiems projektams svarstyti.
Reikalauja didelio pasiruosimo — klausimy iSgryninimo, dalyvaujanciyjy atstovy atrinkimo.

Dialogo Supaprastintas diskusijy formatas, leidziantis analizuoti problemg, jsigilinti, aptarti

dirbtuveés sprendimo variantus ir suformuoti argumentus nedideléje grupéje (8—-16 Zzmoniy). Keliy

. valandy trukmeés sesijoje aptariami privalumai, trikumai, finasiniai aspektai ir ilgalaikes
(angl. Dialog Lt v - S o . )
Workshop) pasékmés konkrecioje temoje. Tikslas — atskleisti, kas formuoja visuomenés nuomoneés

tendencijas. Panasu j diskusijg, bet akcentuojamas deryby momentas. Dalyviams paskatinti
rekomenduojama vaisinti kava, uzkandziais.

Dalyvai atrenkami atsitiktinai arba kaip tik reprezentuojantys konkrecig socialine grupe.

Nedidelés grupés suformuotos iSvados negali biti laikomos objektyvia visuomenés
nuomoneés reprezentacija.

5.11 Lentelé — jrankiai tinkami jtraukimui ir bendradarbiavimui.

Gyventojy
Ziuri

(angl.
Citizens' Jury)

Nedidele grupé (12-25 Zzmoniy) atsitiktine tvarka atrinkty visuomenés atstovy,
reprezentuojanciy projektu suinteresuotq vietove, susirenka tam, kad priimty kolektyvinj
sprendimqg ar rekomendacijas. Ekspertams pristacius kontekstq diskusijy badu sprendziamas
konkreciai suformuotas klausimas, o proceso gale paruoSiama ataskaita, detalizuojanti
rekomendacijas. Sprendimy prieéméjai i$ anksto jsipareigoja panaudoti gyventojy Ziuri
iSvadas.

Jrankis tinkamas kompleksiSkiems strateginiams klausimams spresti arba kai yra aiski

nuomoniy poliarizacija pacdioje bendruomenéje. Taip pat padeda jvesti skaidrumo j
sprendimy priémimg.

Grupé turi bati objektyvi suinteresuotos bendruomenés reprezentacija — tik tada sprendimai
turés svorio placiojoje visuomenéje.

Tematiniai
dialogo stalai

(angl.
Thematic
Dialogue
Tables)

Tai apvalaus stalo diskusijos, skirtos mazose grupése svartyti kompleksiskqg klausimg,

kuris padalinamas j temas kiekvienai grupei tam, kad problema bty lengviau valdoma ir
vesty prie sprendimo. Pavyzdziui, temos galéty bati: finansavimas, biojvairové, automobiliy
parkavimas, nusikalstamumas, triukSmas, kulttros paveldas ir pan.

Tinka dviem atvejais: kai svarstomas labai kompleksiskas klausimas, arba kai dél didelio
dalyviy skaiciaus (keli Simtai Zzmoniy) tampa sunku visus iSklausyti ir valdyti.

Reikalinga aiski sistema iSvadoms dokumentuoti. Renginio rezultatai turi bati vieSinami su
galimybe komentuoti ir teikti tolimesnius sialymus.

5.11 (tesiama) Lentelé — jrankiai tinkami jtraukimui ir bendradarbiavimui.
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5.12 Zemélapio komentavimas. Nuotr. Soundings. Saltinis:
https://soundingsoffice.com/projects/the-wharves—deptford/

5.13 Gyventojy Ziuri. Saltinis: https://participedia.net/
method/155

iy 8

§.14 Tematiniai dialogo stalai. Nuotr. openDemocracy UK.
Saltinis: https://participedia.net/method/4700
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5.15 Modeliavimas ant zemélapio. Saltinis: https://participedia.
net/case/5420
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METODAS
JRANKIS

Dirbtuvés - j rezultatg orientuotos kiirybinés sesijos grupése.

Vizijos
kdrybinés
dirbuves

Tai j kGrybiskumgq orientuotos 1-3—jy dieny dirbtuvés, skirtos generuoti idéjoms ir vizijoms.
Renginyje dalyvauja 20-30 dalyviy. Misrios grupés sudarytos i$ profesionaly ir bendruomeniy
atstovy. Diskusijas moderuoja patyres ekspertas. Renginys vyksta etapais, kuriy metu dalyviy
grupés pristato savo idéjas, sprendimus, keiciasi pastabomis. Penki etapai: 1. sutariama
tema ir kiti praktiniai aspektai; 2. visi iSsako temos problematikq ir padalinami grupémis;

3. grupése formuluojamos idéjos ir vizijos, neapsiribojant realizacijos suvarzymais; 4. vizijos
sukonkretinamos, apsprendziamos atsakomybeés, programa; 5. rezultatai pristatomi visiems
dalyviams, vieSinami, o tolimesné projekto eiga pristatoma reguliariuose susitikimuose.

Formatas reikalauja didelio pasiruosSimo, taciau rezultai yra konkretas ir gali bati jgyvendinti.
| pagalbqg galima pasitelkti i$ ankto paruostas korteles (pvz., Imaginableguidelines.org arba
Methodkit.com ar pan.) apie erdvés morfologijqg, fukcijg, prioritetus ir pan., kurios padeda
kalbétis tomis paciomis kategorijomis specialistams ir toje srityje needukuotiems dalyviams.
Galima pasitelkti roliy ir atsakomybiy Zaidimqg (angl. Game of Powers) ir apsiribojant
ekonominés vertés kriterijumi pasikeisti rolémis.

Reikalauja dalyviy laiko ir intensyvaus darbo, tad ir papildomo démesio jy motyvacijos
iSlaikymui. Didelis démesys turi bati skiriamas ataskaitai, kaip renginio rezultatai paveiké
sprendimus, antraip kyla nusivylimo dalyvavimo procesu rizika.

METODAS
JRANKIS

iaidybinés dirbtuvés — j procesq orientuoti uzsiémimai veikiant grupése ar individualiai.
Rezultatas néra labai svarbus.

Dalyvaujamie-
ji menai

Tai meninés iSraiSkos forma, jgalinanti dialogg, socialinj aktyvumg, bendruomeneés
mobilizacijg ir bendrg sprendimy priémimg. Formatai: drama, muzika, raSymas, fotografija,
Sokis ir pan. Visi proceso dalyviai yra galutinio rezultato bendraautoriai.

Dalyviai jaudia asmeninj indélj j bendro darbo rezultatq. Tinka dalyvavimo proceso
iSjudinimui, skirtingy bendruomeniy suartinimui, apleisty ar démesio stokojanciy vieSyjy
erdviy jveiklinimui.

Metodas orientuotas j procesq ir bendruomeniskumo statybg, o ne j rezultatqg, todél
rezultatai sunkiai formalizuojami. Procesui reikalingas meno srities specialistas.

Intensyvios
kdrybines
dirbtuves

(pranc.
Charrette)

| dizaing orientuoty intensyviy karybiniy dirbtuviy (pranc. charrette) metu suburtos gyventojy
ir profesionaly grupés randa bendrus sprendinius ir pristato savo suformuotq vizijg kitiems.
Tokiame formate dalyvauja daugiadiscipliniy profesijy atstovai, kurie dirba komandose su
bendruomeniy nariais. Trukmé priklauso nuo uzduoties kompleksiSkumo ir gali varijuoti nuo
vienos dienos iki poros savaiciy.

Dalyviai turi tiesiogine galimybe prisidéti prie sprendimuy, kurti vizijg. DaugiadiscipliniSkumas
lemia, kad problema yra nagrinéjama jvairiais kampais. Renginio rezultatas yra
apciuopiamas, o sprendimai priimami greitai. Puiki galimybé uzmegzti pozityvius santykius
su bendruomeniy nariais. Auksto statuso sprendimy priéméjas turi apibendrinti renginio
rezultatus ir pristatyti, kaip rezultatai bus atspindéti galutiniuose projekto sprendiniuose.

Tinkamas jrankis ten, kur i$ visuomenés tikimasi stateginio matymo ir j ateitj orientuoto
indélio. Smulkesnio mastelio projektams gali bati sunku dalyviy pastangas nukreipti
produktyvia linkme dél kompetencijy stokos. Jrankj batina pritaikyti prie konkretaus projekto
sqglygy, dalyviy galimybiy. Procesas yra intensyvus, todél batinas eksperty moderavimas.
Patyres ekspertas sugebés valdyti komandas, efektyviai privesti prie sprendimy ir palaikyti
kiekvieng dalyvj pilnai jsitraukusj. Dienos ar ilgesnés trukmeés renginiams gali bati sunku
suburti skirtingy suinteresuoty Saliy atstovus. Proceso intensyvumas reiskia, kad refleksijai

ir sprendimy tobulinimui gali nepakakti laiko. Batina jsitikinti, kad dalyvaujantys visuomenés
nariai yra objektyvi platesnio rato reprezentacija.

Krastovaizdzio
skaitymo sesija

Dalyviy grupé (10-30 Zmoniy) vaiksto ir tyrinéja projekto apylinkes su projekto atstovais,
o sustojimuose fiksuoja savo jzvalgas rastu. Véliau dalyviai susirenka j patalpg pasidalinti
pastebéjimais ir juos aptarti diskusijos blddu. Po renginio gauti rezultatai analizuojami ir
pristatomi viesai.

Buvimas projekto erdvéje skatina gyvesnius jspadzius.

Grupei lydeéti ir dalyviy karybiSkumui paskatinti reikalingas projekto atstovas. Dalyviai turi
Zymétis pastabas individualiai, nesidalindami tarpusavyje. Turi bati aiSkiai iSkomunikuota,
kaip rezultatai bus panaudoti formuojant sprendinius. Sékmeé priklauso nuo oro sqglygy.

Idéjy siena ar
bokstas

Tai badas idéjoms surinkti, dalintis ir eksponuoti kaip visumg. Jrengiama siena (lauke arba
patalpoje) ant kurios galima ra8yti, klijuoti lapelius ir susipazinti su kity idéjomis. Idéjy
bokstui naudojamos kartoninés dézés — vienoje puséje paruosta anketa gyventojams su
palikta vieta atsakymams (ne daugiau kaip 3—4 klausimai). Ant tusciy déziy dalyviai gali
laisvai piesti ateities erdveés vizijas. UZpildZius dézZe ( anketq ar piesinj) ji panaudojama
idéjomis uzpildyty déziy boksto statybai. Surinktos idéjos turéty informuoti tolimesnius
erdvés sprendinius.

Padeda pasiekti Zzmones, kurie paprastai nejsitraukia j organizuojamus susitikimus.
Pasirinkdami sienos jrengimo vietq, iniciatoriai gali surinkti jiems svarbios tikslinés auditorijos
idéjas. Tiek sienos tiek boksto metodas gali bati taikomas darbui su vaikais.

Rezultatai sunkiai dokumentuojami.

Modeliavimas
ant zemélapio

Atspausdinamas didelio dydZio projekto planas arba padaromas maketas. Taip pat
sukuriami mastelj atitinkantys galimi sprendiniai bei svarbis objektai — zZeldiniai, mazoji

Bendruomenés
tyrimy
komandos

IS bendruomenés nariy sudarytai komandai yra duodama uzduotis istirti pasirinktqg problemg
ir pasidlyti sprendimus. Pagrindinis tikslas orientuotas j Zmogiskyjy rySiy stiprinimg, o ne
tyrimo iSvadas.

Skatina bendrg mokymgsi, pazinimq ir susipazinimq tarp grupés nariy. Metodas naudingas
norint jtraukti jaunimgq ir gali bati derinamas kartu su pamokine veikla.

Tai papildoma bendruomeniskumg skatinanti priemoné. Tyrimo rezultatai negali bati laikomi
objektyvia visuomenés poreikiy reprezentacija.

ar maketo architektdra, vandens telkiniai, naudotojy grupés (péstieji, automobiliai, dviratininkai) ir pan.
Gyventojai kartu su projektuotojy komanda ir savivaldybés darbuotojais kartu délioja ir
aptaria galimus erdvés panaudojimo variantus.

Stiprybiy, Tai dirbtuves, kurios organizuojamos pagal keturiy aspekty — stiprybiy, silpnybiy, galimybiy

silpnybiy, ir pavojy — metodikq. Dirbant grupése prie kiekvieno aspekto bendru sutarimu fiksuojamos

galimybiy idéjos, idéjy reikSmé vertinama skaléje nuo vieno iki penkiy, teikiami pasialymai, kaip spresti

ir pavojy probleminius klausimus. Sis metodas padeda sutarti, kaip geriausiai panaudoti turimus

analizé (angl. | resursus esamoms problemoms spresti.

SWOD Rezultatas struktdrizuotas ir lengvai panaudojamas tolimesniuose zingsniuose.

Trijy knygy Trys knygos sukuriamos trimis etapais: pirmuoju — baziné informacija ir klausimynas

metodas perduodamas vienai ar kelioms dalyviy darbo grupéms; antruoju atsakymai nugula j antrajqg

knygq ir pristatomi viesai; treciuoju — visi komentuoja antrosios knygos turinj ir komentarai
nugula j trecigjg knygqg.

Pilnas jgyvendinimas trunka apie metus laiko, tad proceso lIétumas sudaro sqlygas refleksijai,
jsiklausymui. Sis metodas sukuria gerai iSkomunikuotg pamatq tolimesniems sprendimames.

5.11 (tesiama) Lentelé — jrankiai tinkami jtraukimui ir bendradarbiavimui.

5.11 (tesiama) Lentelé — jrankiai tinkami jtraukimui ir bendradarbiavimui.

5.16 Charrette. Saltinis: https://participedia.net/method/2840

.'}'

5.17 Dalyvaujamieji menai. Saltinis: https://participedia.net/
method/4451
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JRANKIS

APGALVOKITE $1UOS
ASPEKTUS

GALIMYBES

JRANKIY PAVYZDZIAI
(sqgrasas néra baigtinis)

Dalyvaujama-
sis biudzetas

(angl. partici-
patory budg-

eting)

Dalyviams deleguojama sprendziamoji galia vieSojo sektoriaus 1éSy panaudojimo klausimais.

Dalyviai derisi ir sprendzia, kur ir kaip turi bati panaudotos konkreciai programai skirtos
[éS0os. Istoriskai Sis metodas buvo taikomas nukreipti [€Sas j skurdesnius ir Zemesniy pajamy
rajonus ir suteikti jiems sprendziamaqjq galig tam, kad resursai buty paskirstyti proporcingai
poreikiams.

Metodas skatina skaidrumg, edukuoja gyventojus, jgalina ir kuria bendruomeniskumag.

Turi bati taikomas konkreciai apibréztoje geografinéje vietovéje. Priklauso nuo biudzetavimo
ciklo. Reikalauja gyventojy Svietimo, informavimo ir aktyvaus mobilizavimo.

Kaip priimami
sprendimai?

e Nuomoniy apklausa — savivaldybé
sprendzia atsizvelgdama j apklausos
rezultatus

¢ Balsavimas - sprendimas priimamas
balsy dauguma

¢ |Idéjy generavimas — idéjos
panaudojamos sprendiniams

e Bendras sutarimas — sprendimas
priimamas bendro sutarimo badu

e 2 kokybinio lygio jrankiai

¢ 2 kokybinio lygio jrankiai
e 3/4 kokybinio lygio jrankiai

e 3/4 kokybinio lygio jrankiai

Koks klausimo
kompleksiskumas?

e Zemas

e Vidutinis
e Aukstas

e Tinka visos Zaidybinés dirbtuvés,
apklausos

e Tinka 2 kokybinio lygio diskusijos
e Reikalingos 3/4 kokybinio lygio
diskusijos, dirbtuvés

Darbo
grupeé (angl.
working
group)

Sprendziamgqjq galig turinti visuomeneés atstovy darbo grupé surinkta spresti konkrety
praktinj vieSyjy erdviy klausimg, suformuoti projektavimo uzduotj ar jgyvendinti konkrety
projektqg. Mandato skyrimas, darbo metodai ir sprendimas turi vykti apibréztuose
proceddriniuose rémuose.

Reikalingas visuomenés pasitikéjimas ir ypatingas demesys skaidrumui. Tinkama, kai
dalyvaujamoji kulttra yra pazengusi.

Dalyvavimas atviras
visiems ar limituotas

e Atvira visiems (placiajai visuomenei)

e Atvira visiems, bet su pastangomis
daugiau dalyviy surinkti i$ tam tikros
grupés, pavyzdziui, artimiausiy kaimyny
e Galioja atrankos kriterijai, pavyzdziui
geografinés ribos, amzius, tik verslais
uzsiimantiems, tik gyventojams ir pan.

e lternetiné apklausa
e Spausdinta apklausa

e Diskusijy grupés, fokus grupés

5.18 Lentelé — jrankiai tinkami jgalinimui.

Kaip atrenkami
dalyviai? (jei atvira ne
visiems)

e Atsitiktine tvarka

e Pagal strateginius kriterijus

e Atstovai deleguoti bendruomeniy
balsavimo budu

Visi jrankiai vienodai tinkami

Sqveikos tipai tarp
dalyviy

¢ Jokios sgveikos tarp dalyviy

e Stebéjimas ZiGrovo roléje

e Nuomoniy ir preferencijy
iSsakymas

e Diskusija, dialogas, derybos

e Neformalios socialinés veiklos, roliy
zaidimai, edukacija

e visos apklausos

e susirinkimas

e balsavimas arba vizualinés
pirmenybés apklausa

e tematiniai dialogo stalai, debatai
e visi Zaidybiniy dirbtuviy metodo
jrankiai

Dalyviy skaicius

¢ Dalyvaujama individualiai

e MazZomis grupémis (4-5 dalyviai)
e Vidutinémis grupémis (6-15
dalyviy)

e Didelémis grupémis (15-100)
* Neribota

e apklausa, susirinkimas ir pan.

e pasaulio kavinés metodas

e diskusijy grupés, fokus grupés,
dialogo kavinég, vizijos kirybinés
dirbtuvés ir pan.

e gyventojy ziuri, forumas

e spontaniskas gatvés renginys, taktinis
urbanizmas, debatai ir pan.

Formatas

e Gyvai akis j akj

e Nuotoliu akis j akj

e Skaitmeninis be kontakto
e Spausdinta be kontakto

e Dirbtuveés

e Susirinkimas

e Internetiné apklausa
e Spausdinta apklausa

Ar reikalingas dalyviy
anonimiSkumas?

e Taip. Surinksite daugiau nuomoniy,
bet jos bus siaresnés

e Ne. Surinksite maziau nuomoniy, bet
jos bus platesnés

e visi apklausos metodo jrankiai,
nuotoliniai susitikimai, visi Zaidybiniy
dirbtuviy jrankiai

e tinka 3/4 kokybinio lygio diskusijos,
dirbtuvés

5.19 Lentele — Tinkamiausig dalyvavimo programgq lemiantys aspektai, kuriuos reikia apgalvoti planavimo metu.
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Visuomeneés dalyvavimo plano Sablonai
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